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ای در رابطه بین سلامت سازمانی و رفتار شهروندی سازمانی بررسی نقش اخلاق حرفه

 معلمان ابتدایی شهرستان مراوه تپه

 

 مهدی شیردل
 استان گلستان،شهرستان مراوه تپه فرهنگی)راهبرد آموزشی و تربیتی( کارشناس ارشد برنامه ریزی درسی،

----------------------------------------------------------- 

 چکیده

 معلمان سازمانی شهروندی رفتار و سازمانی سلامت بین رابطه در ای حرفه اخلاق نقش هدف از پژوهش حاضر بررسی

 حاضر تحقیق دردر تحقیق حاضر بود.  همبستگی توصیفی، نوع از استفاده مورد تحقیق روش است.مراوه تپه  ابتدایی

 به مشغول  1401-1402 سال در که مراوه تپه  شهر ابتدایی معلمان کلیه از است عبارت بررسی مورد آماری جامعه

 جدول به توجه با که باشند می نفر  270 تعداد تحقیق آماری نمونه باشد. می نفر 900 آنها تعداد و هستند تحصیل

-جهت جمع آوری داده ها از پرسشنامه .اند شده تصادفی ساده انتخاب گیری نمونه روش از استفاده با و مورگان و کرجسی

در این پژوهش برای سنجش متغیر های پژوهش از پرسشنامه های استاندارد استفاده  های استاندارد استفاده شده است.

و برای سنجش  (2002)کادویز  ای حرفه اخلاق از پرسشنامه استاندارد پرسشنامه اجتماعی شد. برای سنجش هوش

از پرسشنامه ( OHI) سازمانی و برای سنجش سلامت (2000) همکاران و پودساکف سازمانی شهروندی رفتار پرسشنامه

روش همبستگی پیرسون و رگرسیون  از هاداده تحلیل و تجزیه جهت چنین هم استفاده شد.( 199۶) وفیلدمن هوی

 رفتار و سازمانی نتایج فرضیه اصلی نشان داد بین سلامت .است شده استفاده  21SPSSار افزنرم از استفاده باچندمتغیره 

نتایج فرضیات فرعی   .دارد رابطه مراوه تپه  ابتدایی دانش آموزان ای حرفه اخلاق واسطه ای نقش با سازمانی شهروندی

 ای حرفه اخلاق با سازمانی سلامت بین .دارد وجود رابطه سازمانی شهروندی رفتار بر سازمانی سلامت بیننشان داد که  

 .دارد وجود رابطه سازمانی شهروندی رفتار با ای حرفه اخلاق بین .دارد وجود  رابطه

 سازمانی شهروندی رفتار ، سازمانی سلامت ، ای حرفه اخلاق واژگان کلیدی:
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 مقدمه. 1

 نسل به را ها سازمان نیاز شرایطی، چنین در هاآن اثربخشی لزوم و رقابت افزایش ها،سازمان بر حاکم و متحول کاملا شرایط  

 بی کارکنان این. شود می یاد سازمانی سربازان عنوان به هاآن از که نسلی. است نموده آشکار پیش از بیش کارکنان، از ارزشمندی

 آن، اهداف تحقق برای و دانند می خود موطن را سازمان که چرا هستند اثربخش غیر از بخش اثر های سازمان تمایز وجه تردید،

 کارکنانی خواهان نیز مدیران اکثر. کنند نمی دریغ تلاشی هیچ از و نموده عمل خود رسمی نقش بر افزون داشتی چشم هیچ بی

 و میل به روند، می انتظارات فراسوی که هستند کارکنانی دنبال به ها آن. کنند فعالیت شغل شرح وظایف از بیش که هستند

 ، ای وظیفه غیر رفتارهای(. 12:1398زارع،) نیست شغلشان رسمی وظایف جزو که زنند می دست هایی رفتار به خود خواست

 شرح و وظیفه انتظارات از فراتر صورت به  که دهند می قرار وضعیتی در را کارکنان که هستند جوش خود و نقش فرا رفتارهای

 انحرافی رفتار هم و کار محیط در منفی انحرافی رفتار هم یعنی ای وظیفه غیر های رفتار وجود این با. نمایند عمل خود شغل

 مستقیم صورت به که داوطلبانه های رفتار از دسته آن به بنابراین(.  1399 قهرمانی،) گذاردمی اثر سازمان بر کار محیط در مثبت

 شهروندی رفتار شود می سازمانی اهداف و کارکردها ارتقای باعث اما شود، نمی داده رسمی پاداش آن به رسمی سیستم در

 از. هستند کارایی در عمده جهشی نیازمند تولیدی های سازمان ویژه به ها سازمان کلیه عمده صورت به.  شود می گفته سازمانی

  در را خود های وظرفیت ها توانایی تجربیات، خاطر، اطمینان با مدیرانشان و کارکنان که کرد فراهم ای گونه به را زمینه باید اینرو

 سازمانی شهروندی رفتار به مربوط قواعد و اصول آنکه مگر شد نخواهد میسر امر این. گیرند کار به سازمانی اهداف اعتلای جهت

 می که است نوظهوری پدیده سازمانی شهروندی رفتار. شود فراهم ها رفتار گونه این سازی پیاده برای لازم های بستر و شناسایی

 کارکنان زحمات از قدردانی و سازمانی حمایت با سنگان فولاد اندرکاران دست که شود می توصیه. بردارد گامی راستا این در تواند

 بخشی اثر و کارایی به طریق این از تا کنند تلاش خود کارکنان سازمانی شهروندی رفتار ارتقای افزایش راستای در سازمان، این

 اصل عنوان به گرایی اخلاق و است سازمانی رفتار کانونی نکته ها، سازمان در اخلاق(. 1400 نوروزی،)  کنند کمک مطلوب

 سازمانی امور رساندن انجام به برای ها سازمان کارگزاران و مدیران. است آن از مانده دور به های سازمان مدیرت ی لازمه مدیریت،

 رفتار و اعمال در را آنان که دارند ارزشی و اخلاقی های رهنمود از ای مجموعه به نیاز سازمانی، و قانونی های معیار بر علاوه خود

 . دهد یاری شان سازمانی

 و کارکرد اساسی ورتص به کارکنان ای حرفه اخلاق مشغولند، فعاایت به انسانی سازمان یک در که مدیران کاری محیط به توجه با

 و نگرشی فکری، بنیان آن تبع به هم کار اخلاق (.1400 همکاران، و نژادسبحانی)  دهد می قرار تاثیر تحت را سازمان بخشی اثر

 از وقتی دیگر سخن هب. نماید می اقتصادی های فعالیت در خاصی اعمال و ها گیری تصمیم به وادار را فرد که است بادوامی ذهنی

 و اقتصادی ایه فعالیت و رفتارها محرک که است جامعه آن فرهنگ از بخش ان ما مراد گوییم می سخن جامعه یک کار اخلاق

 پس مصرف، شامل دیاقتصا های رفتار تمامی بلکه گردد، نمی شغل و کار ساعات به محدود کار اخلاق اینرو از. است کار و کسب

 محیط ایجاد و عملکرد رد بخشی اثر منظور به ها سازمان (.1400سیدی،) گیرد برمی در را... و کارآفرینی و گذاری سرمایه انداز،

 خود کارکنان جانب از سازمانی شهروندی های رفتار انجام به نیاز است، زبده های نیرو جذب در مهم عوامل از که کاری مناسب

 با.ندباش ساعی ها رفتار ونهاینگ ارتقای جهت در بتوانند تا نمایند شناسایی آنرا ی کننده ایجاد عوامل است ضروری بنابراین. دارند

 واحد در سازمانی هروندش رفتار بر مؤثر مولد قدرت یک عنوان به اغلب مدیران سازمان، در ای حرفه اخلاق فرایند محوریت به توجه

 در کارکنان شدن تمندقدر برای ای زمینه عوامل مهمترین نشانگر سازمانی، شهروند رفتار مسلما ترتیب، بدین. میکنند عمل کاری

  (.2021 ، همکاران و احمد) است توانمندسازی توسعه جهت

 دوام به که شد. برده کار به سالم مدرسه یک هایویژگی توضیح میلز جهت وسیله به بار اولین برای سازمانی سلامت اصطلاح

 اشاره بیشتر سازگاری جهت خود هایظرفیت و تواناییها گسترش همچنین و آن با سازگاری و مطابقت و بیرونی محیط در مدرسه

 سازمانی است. سلامت سازمان کلی سلامت بر متکی تلاش گونه هر در مشارکت برای سازمان یک توانایی که بود معتقد او. دارد
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 دادن انجام اثربخشی هامطلوبیت تحقق برای سازمان هایفعالیت و امور هماهنگی و همسویی یکپارچگی حفظ انسجام بعد 3 شامل

 و نیازها رفع توانایی به پاسخگویی و یابد دست سازمان در خود هایمطلوبیت و اهداف به سازمان که ایشیوه به درست کار

 برای و بوده سازمانی توسعه ساز زمینه ابعاد این که است محیطی مقتضیات و شرایط به، نیازها توجه و سازمان و افراد مشکلات

 سازمان یک بالندگی و توسعه و رشد که دارد اشاره محیطی به سازمانی گیرد. سلامت قرار توجه مورد باید محیط در موفق پویش

 . سازدمی مقدور را اهداف به نیل و کند می تسهیل را

 برآورده را( هنجاری یکپارچگی و اجتماعی یگانگی بیانی و هدف تحقق و انطباق) ابزاری عمده نیازهای دسته دو سازمانی چنین

 توانایی است سازگار و نوآور همزمان سالم سازمان یک کندمی عمل همخوان و هماهنگ آن نهادی و اداری فنی، سطوح و نمایدمی

 سازمان اهداف به نیل در تواندمی کند ورود فعالیت جدید سطوح به است قادر دارد، بیرونی و درونی هایبحران تحمل برای بالایی

 کارکنان شغلی عملکرد افزایش و سازمان بازدهی و سوددهی در در نهایت و شود منجر سازمان اثربخشی به و شود واقع مؤثر

 وجود به کارکنان در را کار به مندی و علاقه انگیزش موجبات سالم سازمان که دادند نشان خود مطالعه باشد. در داشته کارایی

 (.1401برد ) شفیعی سروستانی، می بالا را خود اثربخشی طریق این از و آورده

 سازمان سازیسالم جهت در تلاش باشد داشته دنبال به کارکنان و سازمان برای میتواند سازمانی سلامت که پیامدهایی به توجه با

 کرده، تحصیل نیروهای پرورش کشور آینده کننده تضمین که پرورش و آموزش مانند سازمانی در امر این به توجه باشدمی ضروری

. است سازمان در اخلاقیات احیای سازمانی محیط سازی سالم های راه از است. یکی ضروری و لازم امری است صادق و خلاق آگاه،

 یک عنوان به نیز آموزشی هاینظام و است داشته چشمگیری افزایش اخیر هایسال در عمومی بخش در اخلاق مفهوم از استفاده

 (.1400هستند )حیدری،  مواجه موضوعی چنین با عمومی بخش در دهنده خدمت

 هاسازمان سوی از و است شده پذیرفته افراد سوی از که است اخلاقی هایواکنش و کنش از ای مجموعه عنوان به ایحرفه اخلاق

گرگوری و  دیدگاه اساس بر آورد فراهم خود ایحرفه وظایف اجرای در خود اعضای برای را ممکن روابط بهترین تا شودمی مقرر

 هایتوقع و انتظارها برآوردن به مربوط هایویژگی توصیف کار به علاقه و دلبستگی بعد 4 دارای ایحرفه اخلاق (1990)1همکاران

 و سالم روابط کار به دادن اهمیت و کار به اعتقاد کار در جدیت و پشتکار ،(شغلی هایمأموریت به رفتن برای ضمنی توافق و شغلی

 فرد یک با که هاییتفاوت همه و فردی هایویژگی و شخصیت وجود پذیرفتن طریق از ارتباط برقراری توان) کار محل در انسانی

 صورت به کار روحیه از برخورداری دیگران، به توجه و ملاحظه کار محیط در سازگاری کار در مشارکت و جمعی روح و( دارند

 که است الزامات از یکی معلمان و مدیران حرفهای اخلاق به پرداختن مدارس رفتار تحلیل و تجزیه در باشد. امروزهمی مشارکتی

 آن در که است اخلاقی گوناگون هایارزش جمع حاصل خود که دهدمی تشکیل آنها اخلاقی رفتارهای را مدارس بیرونی نماد

 طیف روی سازمان کارمندان عنوان به افراد اخلاقی متفاوت رفتارهای (.1399است )سلیمانی و سیری،  یافته بروز و ظهور مدرسه

 که هنگامی اساس این است. بر تحلیل قابل دارد قرار سازمانی فساد آن دیگر سر در و سازمانی سلامت آن یکسر در که خطی

 پذیرد، صورت اخلاقی اصول رعایت با انسانی منابع مدیریت و شود رایج کارکنان سازمان میان ای گسترده طور به اخلاقی ارزشهای

 در ای حرفه اخلاق رعایت که داشتند بیان خود مطالعه یافت. در خواهد افزایش سازمان موفقیت کلی طور به و بهبود مدیریت

 چشمگیری میزان به است قادر مدارس در ای حرفه اخلاق حاکمیت و است یادگیری یاددهی فرآیند سلامت کننده تضمین مدارس

 .سازد پاسخگو را آنها و نماید یاری اهداف تحقق در موفقیت و تنشها کاهش جهت در را سازمان

 محیط ایجاد ساز زمینه و تعارضات کاهش سازمان اهداف تحقق در موفقیت باعث سازمانها و مراکز در ایحرفه اخلاق وجود

 اثر و مستمر ترویج نیازمند شود برخوردار سازمانی سالم محیط از اینکه برای آموزشی نظام عبارتی به میگردد. سالم سازمانی

                                                           
1 . Gregory et al 
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 سلامت بر ایحرفه اخلاق که دادند نشان(2020)2شیروانی و اسماعیلی راستا همین است. در سازمان ارکان همه در اخلاق بخشی

 شغل بخشی اثر تواندمی کارکنان ای حرفه اخلاق که است آن از حاکی مطالعات همچنین دارد داری معنی و مثبت تأثیر سازمانی

 (.1398دهد )احسان بخش،  را افزایش سازمانی سلامت و

 ماندگاری به میل و بود خواهند سازمانی ارزشهای به پایبند کارکنان حاکم، باشد اخلاقیات سازمانی در اگر پیامدها این به توجه با

 از سازمانی شهروندی رفتار و گرفت خواهند کار به شده تعیین وضعیت از فراتر را خود تلاش تمام و داشت خواهند را سازمان در

 فرد اخلاقی رفتار و است کار محیط در اخلاقی رفتار نمود و ظهور سازمانی شهروندی رفتارهای عبارتی به داد خواهند بروز خود

 چیزهایی ارائه برای معلمان تمایل به سازمانی شهروندی داشته رفتار رابطه سازمانی شهروندی رفتارهای با مثبتی طور به تواندمی

 با کارمندان که میدهد نشان را رفتارهایی و دارد اشاره سازمان سود به داوطلبانه طور به آنها وظایف شرح هایمحدودیت از فراتر

  (.3،2020گذارند )صلحه و سینقمی نمایش به خود از کاری های محیط در پاداش برای ایانگیزه گونه هیچ بدون و اشتیاق

دوستی کمکهای  نوع بعد ۵ شامل که گرفت قرار استفاده مورد 1983 سال در همکاران و اورگان توسط بار اولین برای واژه این

 که رفتارهایی شناسی وظیفه کاری مشکلات و اتفاقات از جلوگیری و دادن روحیه و امید ، صلح دیگران، ایثار به نسبت داوطلبانه

 ناپذیر اجتناب مشکلات و عوارض تحمل جوانمردی کنندمی هدایت انتظار مورد سطح از بالاتر خود، وظایف دادن انجام در را فرد

 که ای مؤدبانه رفتارهای نزاکت و ادب و سازمان حیات به بودن مند علاقه و مسئولانه ، مشارکت مدنی فضیلت اعتراض بدون کاری

 باشد. می کنند می جلوگیری کار محل در مشکل و مسئله ایجاد از

 نگاه می شود مدارس از صحبت که هنگامی اما است انکار قابل غیر مختلف سازمانهای کارکنان در سازمانی شهروندی رفتار اهمیت

 غیر دلیل کشورها، جانبه همه توسعه و آینده انسانی نیروی تربیت در مدارس نقش. شود می تر حساس و تر موشکافانه آن به ها

 و موقعیت سازمانی شهروندی می باشد. رفتار بالا سازمانی شهروندی رفتار از برخوردار کارکنان از مندی بهره لزوم بر انکار قابل

 و دسترس در منابع همچنین و گردد می پرهزینه و رسمی کنترل های مکانیزم کاهش باعث که است مطلوبی و مناسب وضعیت

 عملکرد ارتقاء همچنین و گردد بهتر کاری محیط ایجاد باعث میتواند سازمانی شهروندی رفتار بنابراین. دهد می ارتقاء را موجود

 شهروندی رفتار طریق از وپرورش آموزش مانند سازمانی که میگردد سبب شرایط این باشد. تمامی داشته پی در را سازمانی مؤثر

 دیگر به کارمندان که میشود باعث سازمانی شهروندی رفتار از بودن برخوردار یابد. همچنین دست تر سریع خود اهداف به سازمانی

 در و کنند تحمل را خود شغل سختی های و ناملایمات کنند کار معمول حد از بیشتر کنند، کمک خود کار محیط در همکاران

 بقای به و مفید باشند افراد و سازمان برای میتوانند که هستند مطلوبی رفتارهای موارد این تمامی شوند درگیر فعالانه سازمان امور

 کند. کمک سازمانی سلامت نتیجه در و سازمان

 و مثبت رابطه سازمانی شهروندی رفتار و ای حرفه اخلاق های مؤلفه بین که دادند نشان خود مطالعه ( در139۵آصفی و عطاپور )

 سازمانی شهروندی رفتار و ای حرفه اخلاق بین که دادند نشان خود مطالعه در( 2013)4همچنین مداسیر دارد وجود داری معنی

 رفتار با اخلاقی رفتارهای است که آن از حاکی (1397مطالعه اکبری ) نتایج راستا همین در دارد وجود داری و معنی مثبت رابطه

 جوامع تحولات اصلی رکن مدارس جمله از آموزشی های نظام اینکه به توجه با  .دارد داری معنی و مثبت رابطه سازمانی شهروندی

زندگی،  روش و اندیشه جانبه همه ارتقاء برای نهاد مؤثرترین و شوندمی شناخته انسانی سرمایه ارتقاء برای اساسی عامل و بوده

. گرددمی تلقی مهم امری مدارس سازی سالم بنابراین است. فردا دنیای هایچالش با رویارویی همچنین و آن مختلف ابعاد در امروز

 ساخته ضروری را سازمان سازی سالم جهت در تلاش سازمانی توسعه در سازمانی سلامت اهمیت که نمود بیان توان می عبارتی به

                                                           
2 . Shirvani & Ismaili 

3 . Solkhe & Singh 

4 . Modassir 
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و اصول حاکم بر آن در هر حرفه  یاخلاق حرفه ا .میباشد ضروری آن بر گذار اثر عوامل و سازمانی سلامت به توجه بنابراین است،

کارآمد در سطوح مختلف  رانیمد یهادغدغه نیاز مهمتر یکیراستا،  نیاست. در هم دیدر جوامع جد یزندگ یاز ضرورت ها یا

کنند. با  تیحاکم بر شغل و حرفه خود را رعا یاست تا اصول اخلاق یعوامل انسان یمناسب برا یبسترها جادیا یچگونگ ،یسازمان

-یدر سازمان، نم یکل یو نگرش بهبود کارآمد یدر رفتار سازمان دیاز مباحث جد یکیبه عنوان  یسازمان ینگاه به رفتار شهروند

 هیسرما نیمهمتر ،یانسان یرویاز آنجا که ن گرفت. دهیمطرح آن ناد یهامفهوم و شاخص نیا یمثبت اخلاق را رو ریتوان تاث

 یروهاین است.  شتریبقا و توسعه سازمان ب ت،یداشته باشد، احتمال موفق یترمطلوب تیفیک هیسرما نیسازمان است و هرچه ا

 تیفعال شده نییتع فیکه حاضرند فراتر از وظا یسازمان تیبه عضو لیو متما یسازمان یهاوفادار، سازگار با اهداف و ارزش یانسان

 نییسطوح عملکرد و پا شیدر سازمان علاوه بر افزا ییروهاین نیسازمان باشند. وجود چن یدر اثر بخش یعامل مهم توانندیکنند، م

رشد و توسعه سازمان  یرا برا نهیسازمان را در اجتماع مناسب جلوه داده و زم یو ترک خدمت کارکنان، وجه بتیغ زانیآمدن م

به  لیبه ترک سازمان نه تنها در جهت ن لیکم و متما یو تعهد سازمان یبا احساس وفادار ینانسا یروی. در مقابل، نآورندی فراهم م

همکاران  گرید نینسبت به مسائل و مشکلات سازمان در ب یتوجه یفرهنگ ب جادیکنند، بلکه در ا یحرکت نم یاهداف سازمان

 نیب ایآ پژوهش به دنبال پاسخ به این سؤال است کهاین با توجه به مطالب بیان شده و مبانی نظری مطرح شده   موثر هستند.

 رابطه دارد؟ مراوه تپه  ییمعلمان ابتدا یااخلاق حرفه یلگریبا نقش تعد یسازمان یرفتار شهروند و یسلامت سازمان

 پیشینه تحقیق

 یدرفتار شهرون یگربا واسطه یدر سلامت سازمان یاحرفه نقش اخلاق( در پژوهشی به بررسی 1401شفیعی سروستانی ) -

نفر  ۵۵0 شامل اسوجیوپرورش کارکنان آموزش هیکل یجامعه آمار پرداخته اند. اسوجیآموزش و پرورش  ی: مطالعه موردیسازمان

ها، داده ی. ابزار گردآوردر دسترس انتخاب شدند یریگنفر به روش نمونه 230تعداد با استفاده از جدول مورگان،  نیبود که از ا

 ی( و رفتار شهروند1394) یریزاده و بصترک ی(، سلامت سازمان1990و همکاران ) یگوریگر یااخلاق حرفه یهاپرسشنامه

 لیو تحل هیجزت Smart-PLSو  SPSS24 یآمار یافزارهاها با استفاده از نرم( بود. داده1990پادساکف و همکاران ) یسازمان

 یز آزمون همبستگا رهایمتغ نیب یهمبستگ یبررس یبرا ره،یتک متغ tاز آزمون  یمورد بررس یرهایمتغ تیوضع یبررس یشد. برا

نمره  نیانگینشان داد که م یاتک نمونه t جیاستفاده شد. نتا یمعادلات ساختار یابیاز مدل یانقش واسطه یبررس یبرا و رسونیپ

لاق کار از اخ در تیجز مؤلفه پشتکار و جدآن )به یهادر کل و مؤلفه یو سلامت سازمان یسازمان یرفتار شهروند ،یااخلاق حرفه

 رسونیپ یهمبستگ جی. نتاباشدیم شتریب یطور معنادار( به3/00) ینمره نظر نیانگیاز م رورشوپ( در سازمان آموزشیاحرفه

د وجود دار یمعنادار ودر کل ارتباط مثبت  یسازمان یو رفتار شهروند یسلامت سازمان ،یااخلاق حرفه یرهایمتغ نینشان داد ب

(0/001>pنتا .)ارد د یمعنادار مثبت و ریتأث یبر سلامت سازمان یاحرفهنشان داد اخلاق  یمعادلات ساختار یابیمدل جی

(0/0۵=pول )یندر شهروفتار نینابرابندارد.  یاثر معنادار یسازمان یرفتار شهروند قیاز طر یبر سلامت سازمان یااخلاق حرفه ی 

 ندارد. یگرنقش واسطه یو سلامت سازمان یااخلاق حرفه نیدر رابطه ب یسازمان

لذا با  اند.ی           پرداختهمعلمان با سلامت سازمان یسازمان یرفتار شهروند نیرابطه ب یبررس( در پژوهشی به 1400حیدری ) -

باشد، از لحاظ هدف  یم یمعلمان با سلامت سازمان یسازمان یرابطه رفتار شهروند یپژوهش که به دنبال بررس نیا تیتوجه به ماه

داد. که  لیتشک وانی. جامعه مورد مطالعه پژوهش را معلمان شهر مرباشدیم یاز نوع همبستگ یفیو از لحاظ روش، توص یکاربرد

 یاطلاعات از پرسشنامه رفتار شهروند یجمع آور یپژوهش، برا نیانتخاب شدند. در ا یتصادف یریگنمونه  وهینفر به ش 98

از  قیآن از طر ییای(، استفاده شد و پا1998و همکاران ) یهو OHI ی( و پرسشنامه سلامت سازمان2000پودساکف ) یسازمان

. دیگرد دییو متخصصان تا دیاز اسات ینظرخواه قیآن از طر ییبود و روا 74/0و  71/0 بیکرونباخ محاسبه شد به ترت یآلفا قیطر

 ی( و آمار استنباطاریو انحراف مع نیانگی)م یفیآمار توص یاز شاخصها یآمار یهاها از آزمونداده لیو تحل هیجهت تجز

رفتار  رسونیپ یهمبستگ بیضر زانینشان داد، م جی( استفاده شد. نتارسونیپ یهمبستگ بیضر رونوف،ی)کولموگرف اسم
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 یرفتار شهروند زانیم شیبا افزا یعنیباشد، یم میجهت مستق یو مثبت و دارا یمقدار قو یبا سلامت سازمان یسازمان یشهروند

 و بالعکس. ابدی یم شیآنان افزا یمعلمان، سلامت سازمان یسازمان

 یسازمان یو اثرات آن بر رفتار شهروند یاخلاق حرفه ا گاهیانقش و ج( در پژوهشی به بررسی 1400نصیری و همکاران ) -

ن کارکنا یانسازم یدو اثرات آن بر رفتار شهرون یاخلاق حرفه ا گاهینقش و جا یهدف پژوهش حاضر بررس پرداخته اند. کارکنان

ت از آن اس یا حاکه یبررس جیباشد. نتا یم نیشیپ یمطالعات تجرب یو بررس یکتابخانه ا قیداده ها از طر یاست. روش جمع آور

 اتیاخلاق از یرویا پب یمانمثبت دارد. کارکنان ساز ریتاث یسازمان یهروندبر رفتار ش یکننده ا زیبه صورت متما یکه اخلاق حرفه ا

 یبرا یقابتر تیو کسب مز یعملکرد سازمان یموجب ارتقا یسازمان یهمزمان رفتار شهروند یریو بکارگ یدر سطوح سازمان

 گردند.یسازمان م

دف ه پرداخته اند. معلمان یسازمان یو رفتار شهروند یلامت روانس یابطه ر( در پژوهشی به بررسی 1399سلیمانی و سیری ) -

 قیاکدشت بود. تحقآنان در مدارس شهرستان پ 1 یسازمان یمعلمان با رفتار شهروند یسلامت روان یرابطه  یپژوهش حاضر بررس

نفر بود. حجم  2297معلمان مدارس  به تعداد  ی هیشامل کل یآمار یانجام شد. جامعه  یاز نوع همبستگ یفیتوص ی وهیبه ش

طبقه  یادفتص یریکه به روش نمونه گ دینفر برآورد گرد 330( مورگان سه گانه ی)دوره ها تپاکدش -پژوهش مطابق با  ینمونه 

( و  1997اران، )پود ساکف و همک یسازمان یرفتار شهروند ی پرسشنامه از ها( ‐GHQداده  یگردآور یانتخاب شدند. برا یا

 نویرگرس لیتحل و رسونیپ یهمبستگ بیداده ها، از ضر لیو تحل هیتجز منظور( استفاده شد. به  28 یسلامت روان یپرسشنامه 

 ،یابوخ یاضطراب و ب ،یجسمان میعلا یعنیمعلمان  یسلامت روان یهامؤلفه نیها نشان داد که ب افتهیاستفاده شد.  یریچند متغ

مشخص  یونیرسرگ لیتحل جینتا نیآنان رابطه وجود دارد. همچن یسازمان یو سطح رفتار شهروند یافسردگ ،یکارکرد اجتماع

ان معلم یزمانسا یوندکننده رفتار شهر ینیب شیتوانند به عنوان پ یم یاجتماع یو کارکردها یافسردگ یکرده است که دو مؤلفه 

 .ندیعمل نما

اول  معلمان مقطع متوسطه یلامت سازمانسبا  یسازمان یرفتار شهروند نیرابطه ب یبررسپژوهشی به ( در 1398احسان بخش ) -

 با سلامت یسازمان یرفتار شهروند نیرابطه ب یپژوهش، بررس نیهدف از انجام ا پرداخته اند. 1398شهر دهدشت در سال 

. جامعه ه استانجام گرفت یاز نوع همبستگ یفیپژوهش به روش توص نیمعلمان مقطع متوسطه اول شهر دهدشت بود. ا یسازمان

جدول  یریگ. بر اساس نمونه دبو 1397از معلمان مقطع متوسطه اول شهر دهدشت شهر دهدشت در سال  7۵0تعداد  ،یآمار

ه ز پرسشناماداده ها،  یورساده انتخاب شدند. جهت گرد آ یتصادف وهینفر به عنوان نمونه انتخاب شدند و به ش 2۵۶مورگان، تعداد 

 ه( استفاد19۶۶ ) لدمنیو ف یهو ی( پرسشنامه استاندارد سلامت سازمان 2000پودساکف و همکاران )  یسازمان یرفتار شهروند

رد، از دانانحراف استا ن،یانگینمره، م نیو کمتر نیشتریب رینظ یفیداده ها علاوه برروش آمار توص لیپژوهش جهت تحل نیشد. در ا

 یسازمان یندشهرو رفتار نیپژوهش نشان داد که ب نیبه دست آمده در ا جیچندگانه استفاده شد. نتا ونیساده و رگرس یهمبستگ

ه از کدگانه نشان داد چن ونیرگرس لیتحل جیوجود دارد. نتا یداری( رابطه مثبت و معن r =0/553  ،p <0/0۵)  یبا سلامت سازمان

و بعد درک  نیشتری( ب β =0/553  ،p >0/0۵)  ی، بعد جوانمردβ بیبعد بر اساس ضرا ،یسازمان یابعاد رفتار شهروند نیب

 ینسازما یهروندرفتار ش ریمتغ نیرا داشتند. هم چن یازمانسلامت س ینیشبیقدرت پ نی( کمترβ =0/116  ،p >0/0۵)  گرانید

 (0/0۵< β =0/404  ،p پ )محسوب شدند. یلامت سازمانس یکننده ها نیشبی 

انجام  یحیو از نوع تشر یکه به روش مرور یبا سلامت سازمان یرابطه اخلاق حرفه ا( در پژوهشی به بررسی 1397باظهوری ) -

 یها یبدست امده است. برابر بررس یانجام شده و مقالات تخصص یو مطالعه کتب، پژوهشها یحاصل از آن با بررس جیشده و نتا

است. و امروزه داشتن اخلاق  یسلامت سازمان دیدر سازمان، کل یاست که اخلاق حرفه ا نیگر ا انیب جینتا نهیزم نیموجود در ا

دارند معمولا از عملکرد  یبا اخلاق حرفه ا یکه اعضا یشود و سازمانها یدر سازمان مطرح م یرقابت تیمز کیبه عنوان  یحرفه ا

هستند  ستهیسوابق خوب ومتصف به اخلاق شا یکه دارا یافراد دیجهت حفظ سلامت سازمان با نیبرخوردارند. بنابرا یبهتر
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 یدهایدهاونبایبا انگریکه ب یاخلاق یو کدها نیبر قوان یمبتن یاخلاق یمنشور وگردند  نیگزیجا تیریدرپست مد

 .گرددوبه اطلاع همه کارکنان برسد نیهستند،تدو ×موجوددرسازمان

 -یفیمطالعه از روش توص نیدر ا ی پرداخته است.بر فرهنگ سازمان یاخلاق حرفه ا ریتأث( در پژوهشی به بررسی 2022)۵جونز -

و اخلاق  یفرهنگ سازمان یهامطالعه، پرسشنامه نیا یهاداده یاستفاده شده است. ابزار جمع آور یهمبستگ کردیو رو یشیمایپ

 یابیمحققان و متخصصان قرار گرفت. به منظور ارز دییبود که مورد تا ییپرسشنامه از نوع محتوا اعتبار نکه،یا گریبوده است. و د یاحرفه

مطالعه از  نیلازم به ذکر است که در ا نیقرار گرفت. همچن ستفادهکرونباخ مورد ا یآلفا بیپرسشنامه ها، آزمون ضر نانیاطم تیقابل

 یبرا زرلیبا استفاده از ل یو روش مدل ساختار SPSSبا استفاده از نرم افزار  یرخطیغ ونیآزمون رگرس یاستنباط لیتحل یروش ها

مستقل اخلاق حرفه  ریمتغ نیب یمثبت و معنادار طهاز آن است که راب یبدست آمده حاک یها افتهیداده ها استفاده شده است.  لیتحل

 وجود دارد. یوابسته فرهنگ سازمان ریو متغ یا

و  قیتحق نهیشیپ یاست. پس از بررس یسازمان یبر رفتار شهروند یفرهنگ سازمان ریتاث یبررس( در پژوهشی به 2021)۶ساموئل -

 رهایمتغ یاورگان جهت بررس یسازمان یو مدل ابعاد رفتار شهروند سونیدن یآنها, از مدل ابعاد فرهنگ سازمان جینتا یساز کپارچهی

 یاست. جامعه آمار یاز نوع همبستگ یفیداده ها توص یگردآور وهیو از لحاظ ش یاستفاده شده است. پژوهش از لحاظ هدف, کاربرد

نفر( جهت  220افراد ) هیدهند که کل یم لیتشک رانیا یاسلام یجمهور یرانیشرکت کشت نیو معاون رانیمد هیپژوهش را کل نیا

 امزیلیو یسازمان یابعاد شهروند امهو پرسشن سونیدن یداده ها از پرسشنامه ابعاد فرهنگ سازمان یانتخاب شدند. جهت گردآور شیمایپ

 یمدل معادلات ساختار یآمار کیتکن جیشد. نتا دییکرونباخ تا یآلفا بیضر قیآنها از طر ییایو اندرسون استفاده شده است که پا

 باشد.یموثر م یسازمان یابعاد آن بر رفتار شهروند یو تمام ینشان داد که فرهنگ سازمان

 چارچوب نظری پژوهش:

 ابتدایی معلمان نیسازما شهروندی رفتار و سازمانی سلامت بین رابطه در ای حرفه اخلاق نقش بررسی وشناخت پژوهش به این در

 پردازیم.می مراوه تپه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مطالعات کتابخانه ای مدل مفهومی تحقیق برگرفته از

 تحقیقروش 

باشد. هدف اصلی ها میدانی میتحقیق حاضر از نظر هدف، کاربردی است و در پی یک مسئله خاص است و از نظر جمع آوری داده

است. به  مراوه تپه یی معلمان ابتدا یسازمان یو رفتار شهروند یسلامت سازمان نیدر رابطه ب ای نقش اخلاق حرفه یبررستحقیق 

                                                           
5 .Jonz 

6 .samoel 

 سلامت

 سازمانی

اخلاق حرفه 

 ای

 رفتار

 شهروندی

 سازمانی
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ای و پرسشنامه استفاده خواهد شد. از نظر ماهیت و محتوایی توصیفی ـ همبستگی ها از روش کتابخانهمنظور جمع آوری داده

  1401-1402که در سال  مراوه تپه شهر  ابتدایی معلمانکلیه در تحقیق حاضر جامعه آماری مورد بررسی عبارت است از . است

نفر می باشند که با توجه به جدول   270نمونه آماری تحقیق تعداد  می باشد. نفر 900مشغول به تحصیل هستند و تعداد آنها 

 اند.کرجسی و مورگان و با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی ساده انتخاب شده

 ابزار گردآوری اطلاعات

ی مق استفاده ر تحقیتوجه به موضوع مورد بررسی و روش تحقیقی که پیمایشی است از پرسشنامه به عنوان ابزا در این تحقیق با

 های استاندارد استفاده شد. شود. در این پژوهش برای سنجش متغیرهای پژوهش از پرسشنامه

 ی:ااخلاق حرفهالف. پرسشنامه 

بعد  8 ی، و داراشده است هیو ته یطراح 2002در سال  ریباشد که توسط کادوز یسوال م 1۶ یدارا یپرسشنامه اخلاق حرفه ا

 ان،رگیبا د یهمدرد گران،ی، احترام به د یو رقابت طلب ییجو یبرتر ،یصادق بودن، عدالت و انصاف، وفادار ر،یپز تی)مسئول

-یم گانه ۵ کرتیل فیپرسشنامه بر اساس ط یباشد و نمره گذار ی( میاجتماع یجارهاو احترام نسبت به ارزش ها و هن تیرعا

  باشد.

 :پرسشنامه رفتار شهروندی سازمانی پودساکف و همکارانب. 

 نیداب اجتماعی تدوآ( یعنی: نوعدوستی، وجدان کاری، جوانمردی، نزاکت، و 1988) مقیاس بر اساس الگوی پنجگانه ارگان نیا

 نیبر اساس ا د.می باش یدرجه ا پنج کرتیل فیپرسشنامه براساس ط ینمره گذار.سئوال است  24شده است. این ابزار شامل 

 زانیم دیشته با.توجه داشدیقضاوت کن ریبه دست آمده را  جمع کرده و سپس بر اساس جدول ز های­شما نمره لیروش از تحل

را  ریز یها ازیمتا دیبا دیپرسشنامه داشته باش 10که به طور مثال شما  یپرسشنامه است در صورت کی یبرا ریز یها ازیامت

ر حبنظران موبزار قبلا توسط صاروایی این ا بنابراین باشد می استاندارد ی ابزار استفاده، مورد ابزار که آنجا  از .دیکن 10ضربدر 

با ین پایایی آن نیز همجن .تایید قرار گرفته است. روایی این ابزار مورد تایید برخی از صاحب نظران داخلی نیز قرار گرفت

ایایی قابل قبول این پبدست امد که نشان دهنده  88/0آلفای این پرسشنامه  .استفاده از آزمون آلفای کرونباخ محاسبه گردید

 .باشدپرسشنامه می

 ج.پرسشنامه سلامت سازمانی :

همکاران  و یبار توسط هو نیباشد. پرسشنامه مذکور نخستی( م199۶) لدمنیوف ی( هوOHI)ی پرسشنامه سلامت سازمان

 ،ی(، ساخت دهی)ملاحظه گر تیرعا ،یعلم دیتاک ه،یبعد روح 7( در یو نهاد یو ادار یسه سطح )فن یو دارا دهیگرد هیته

ه مذکور شامل پرسشنام باشد.یم کرتیل یانهیگز ۵ قالبدر  هیگو 44و شامل  ینهاد یگانگی ر،یمنابع، نفوذ مد تیحما

و  هیحنابع، روم یبانیپشت ،یدهساخت ،یگرملاحظه ر،ینفوذ مد ،ینهاد یگانگی یمولفه ها یباشد که به بررس یسوال م44

 .پردازدیبندرت، هرگز( م ،یغالباً، گاه شه،ی)هم کرتیل یپنج درجه ا اسیبا استفاده از مق یعلم دیتأک

 هاهای تجزیه و تحلیل دادهروش

 :باشدمی زیر هایروش به تحقیق این در اطلاعات و هاداده تحلیل و تجزیه روش

  ه شد.ی و رسم نموداری استفادآمار فراوانی توزیع جداول تنظیم و مرکزی هایمشخصه برآورد جهت توصیفی آمار از. 1

 محاسبه شد.  SPSS 25ها با استفاده از آمار استنباطی با استفاده از مدل معادلات ساختاری و نرم افزارهای . تحلیل داده2

 هاتحلیل استنباطی دادهتجزیه و 

 کولموگروف، اسمیرنوف متغیرهای تحقیقآزمون 
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 اطمیناند نگیرکه مورد آزمون قرار می متغیرهایی آماری توزیع از باید ابتداها برای انتخاب آزمون درست برای تحلیل فرضیه

توان به طور کلی می .توزیع آماری متغیرهاستبودن نرمال های پارامتریآزمون گرفتن نیازنمونه آماری، پیش برای. کرد حاصل

توان استنباط های پارامتری، عموما بر میانگین و انحراف معیار استوارند. حال اگر توزیع جامعه نرمال نباشد، نمیگفت که آزمون

متغیرهای مورد آزمون برای بررسی نرمال بودن توزیع اسمیرنوف  -کلموگوروفبه همین جهت از آزمون  .درست از نتایج داشت

 کنیم.استفاده می

0H .1                     : داده ها دارای توزیع نرمال می باشندH باشند. : داده ها دارای توزیع نرمال نمی 

 اسمیرنوف متغیرهای تحقیق –کولموگروف ( نتایج آزمون 1جدول )

 نتیجه آزمون )سطح معناداری( متغیر

 ها  نرمال استتوزیع داده 103/0 سازمانی سلامت

 ها  نرمال استتوزیع داده 0۶9/0 سازمانی شهروندی رفتار

 ها  نرمال استتوزیع داده 084/0 ای حرفه اخلاق

 

. بنابراین باشد می 0۵/0اسمیرنوف متغیرهای تحقیق بزرگتر از  –کولموگروف  ی آزمون سطح معنی دار( 1با توجه به جدول )

 ی تحقیق ازرضیه هافتایید می شود  یعنی توزیع داده ها در این نمونه آماری نرمال است، به همین علت برای آزمون  0Hفرضیه 

 شود.آزمون همبستگی پیرسون و رگرسیون  چندگانه استفاده می

 هاآزمون فرضیه

 .دارد وجود رابطه سازمانی شهروندی رفتار بر سازمانی سلامت بین :آزمون فرضیه فرعی اول

 سازمانی شهروندی رفتار بر سازمانی سلامت بین ( نتایج آزمون همبستگی پیرسون2جدول )

تغیر ممتغیر مستقل                              

 وابسته
 سازمانی شهروندی رفتار

 سازمانی سلامت
 حجم نمونه سطح معناداری       ضریب همبستگی پیرسون

۵23/0* 000/0 270 

 معنادار است 0۵/0در سطح خطای  *.همبستگی

اطمینان  9۵طح %سدر سازمانی  شهروندی رفتار بر سازمانی سلامت(، بین 2( در جدول)پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی )

 1Hو  فرضیه رد   0H( وجود دارد. بنابراین  فرضیه ضریب همبستگی > 0رابطه معنادار و مستقیمی)سطح معناداری(  < 0۵/0)

 وندیشهر رفتار) و متغیر وابستهسازمانی  سلامت شود. بین متغیرمی شود. یعنی فرضیه فرعی اول تحقیق تایید میپذیرفته 

 رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.( سازمانی

 .دارد وجود معناداری رابطه ای حرفه اخلاق با سازمانی سلامت بین آزمون فرضیه فرعی دوم:

 ای حرفه اخلاق با سازمانی سلامتبین  همبستگی پیرسون ( نتایج آزمون3جدول )

 ای حرفه اخلاق متغیر مستقل                 متغیر وابسته

 سازمانی سلامت
 حجم نمونه سطح معناداری       ضریب همبستگی پیرسون

۶32/0 000/0 270 

 معنادار است 0۵/0*.همبستگی در سطح خطای 
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 < 0۵/0طمینان )ا 9۵در سطح %ای  حرفه اخلاق با سازمانی سلامت(، بین 3( در جدول )پیرسونهمبستگی)بر اساس نتایج آزمون 

می پذیرفته  1Hو فرضیه رد  0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه ضریب همبستگی >0رابطه معنادار و مستقیمی )سطح معناداری(

سته غیر واب( و متسازمانی سلامتهمبستگی بین متغیر مستقل )شود .یعنی فرضیه فرعی دوم تحقیق تایید می شود و ضریب 

  باشد.می( ۶32/0( )ای حرفه اخلاق)

 .دارد وجود معناداری رابطه سازمانی شهروندی رفتار با ای حرفه اخلاق بین: آزمون فرضیه فرعی سوم

 سازمانی شهروندی رفتار با ای حرفه اخلاقبین  ( نتایج آزمون همبستگی پیرسون4جدول )

 سازمانی شهروندی رفتار متغیر مستقل                 متغیر وابسته

 ای حرفه اخلاق
 حجم نمونه سطح معناداری       ضریب همبستگی پیرسون

۵4۶/0 000/0 270 

 معنادار است 0۵/0*.همبستگی در سطح خطای 

 

اطمینان  9۵طح %سدر سازمانی  شهروندی رفتار با ای حرفه اخلاق(، بین 4( در جدول )پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی)

 1Hو فرضیه رد  0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه ضریب همبستگی >0رابطه معنادار و مستقیمی )سطح معناداری( < 0۵/0)

متغیر  و( ای فهحر اخلاقمی شود .یعنی فرضیه فرعی سوم تحقیق تایید می شود و ضریب همبستگی بین متغیر مستقل )پذیرفته 

  باشد.می( ۵4۶/0( )سازمانی شهروندی رفتاروابسته )

 وجود رابطه یا حرفه اخلاق تعدیلگری نقش با معلمان سازمانی شهروندی رفتار و سازمانی سلامت بین :اصلیآزمون فرضیه 

 .دارد

 مدل خلاصه -5-جدول 

 داریمعنی سطح واتسن-دوربین برآورد معیار خطای شده تعدیل تعیین ضریب تعیین ضریب چندگانه همبستگی ضریب

۶۵8/0 314/0 330/0 ۶92/1 89۵/1 000/0 

همزمان استفاده انه چندگاز رگرسیون  ای حرفه اخلاق تعدیلگری نقش با معلمان سازمانی شهروندی رفتار و سازمانی سلامتبرای 

نس تبیین شده است. ضریب تعیین مقدار واریا 314/0ضریب تعیین برابر و  ۶۵8/0برابر  چندگانه همبستگی ضریبشده است. 

ی شان دهندهاست. هر چه این مقدار به یک نزدیکتر باشد ن 1دهد مقدار عددی ضریب تعیین بین صفر تا توسط مدل را نشان می

طاها خک دارای خود همبستگی نبوده و یکی از پیش شرطهای رگرسیون این است که متغیر ملا تر بودن رابطه مدل است.قوی

است. چون  89۵/1اتسن برابر و -گیرد. مقدار دوربینزمون قرار میآواتسن مورد  -مستقل از هم باشند. این شرط با آزمون دوربین

د. نباشیگیریم که متغیر ملاک دارای خود همبستگی نبوده و خطاها مستقل از هم مقرار دارد نتیجه می ۵/2و  ۵/1این مقدار بین 

 دست آمده فرضیه اصلی تایید می گردد.باتوجه به نتایج ب

 بحث ونتیجه گیری

مراوه تپه   ابتدایی معلمان سازمانی شهروندی رفتار و سازمانی سلامت بین رابطه در ای حرفه اخلاق نقش هدف از پژوهش بررسی

 عبارت بررسی مورد آماری جامعه حاضر تحقیق دردر تحقیق حاضر بود.  همبستگی توصیفی، نوع از استفاده مورد تحقیق روش بود.

 باشد. می نفر 900 آنها تعداد و هستند تحصیل به مشغول  1401-1402 سال در که مراوه تپه  شهر ابتدایی معلمان کلیه از است

تصادفی  گیری نمونه روش از استفاده با و مورگان و کرجسی جدول به توجه با که باشند می نفر  270 تعداد تحقیق آماری نمونه
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در این پژوهش برای سنجش متغیر  های استاندارد استفاده شده است.جهت جمع آوری داده ها از پرسشنامه .اند شده انتخابساده 

 حرفه اخلاق از پرسشنامه استاندارد پرسشنامه اجتماعی های پژوهش از پرسشنامه های استاندارد استفاده شد. برای سنجش هوش

 و برای سنجش سلامت (2000) همکاران و پودساکف سازمانی شهروندی رفتار و برای سنجش پرسشنامه (2002)کادویز  ای

روش همبستگی  از هاداده تحلیل و تجزیه جهت چنین هم استفاده شد.( 199۶) وفیلدمن از پرسشنامه هوی( OHI) سازمانی

 نتایج فرضیه اصلی نشان داد بین سلامت .است شده استفاده  21SPSSار افزنرم از استفاده باپیرسون و رگرسیون چندمتغیره 

نتایج فرضیات   .دارد رابطه مراوه تپه  ابتدایی دانش آموزان ای حرفه اخلاق واسطه ای نقش با سازمانی شهروندی رفتار و سازمانی

 حرفه ای اخلاق با سازمانی سلامت بین .دارد وجود رابطه سازمانی شهروندی رفتار بر سازمانی سلامت بینفرعی نشان داد که  

 .دارد وجود رابطه سازمانی شهروندی رفتار با ای حرفه اخلاق بین .دارد وجود  رابطه

 وجود  رابطه یا حرفه اخلاق تعدیلگری نقش با معلمان سازمانی شهروندی رفتار و سازمانی سلامت بین: یفرضیه اصل آزمون

 .دارد

 ای حرفه اخلاق یتعدیلگر نقش با معلمان سازمانی شهروندی رفتار و سازمانی سلامت بیننشان داد که  ونیرگرس لیتحل جینتا

 .دارد وجود  رابطه

 نصیری قیتحق یاه افتهی نکهیهمسو است.با توجه به ا (1400) حیدری ( ،1401) سروستانی شفیعی جیحاضر با نتا قیتحق جینتا

  رابطه ای حرفه خلاقا تعدیلگری نقش با معلمان سازمانی شهروندی رفتار و سازمانی سلامت بیننشان دادند که  (1400)وهمکاران

 .دارد وجود

 تبین: 

 هاسازمان سوی از و است شده پذیرفته افراد سوی از که است اخلاقی هایواکنش و کنش از ای مجموعه عنوان به ایحرفه اخلاق

گرگوری و  دیدگاه اساس بر آورد فراهم خود ایحرفه وظایف اجرای در خود اعضای برای را ممکن روابط بهترین تا شودمی مقرر

 هایتوقع و انتظارها برآوردن به مربوط هایویژگی توصیف کار به علاقه و دلبستگی بعد 4 دارای ایحرفه اخلاق (1990)7همکاران

 و سالم روابط کار به دادن اهمیت و کار به اعتقاد کار در جدیت و پشتکار ،(شغلی هایمأموریت به رفتن برای ضمنی توافق و شغلی

 فرد یک با که هاییتفاوت همه و فردی هایویژگی و شخصیت وجود پذیرفتن طریق از ارتباط برقراری توان) کار محل در انسانی

 صورت به کار روحیه از برخورداری دیگران، به توجه و ملاحظه کار محیط در سازگاری کار در مشارکت و جمعی روح و( دارند

 که است الزامات از یکی معلمان و مدیران حرفهای اخلاق به پرداختن مدارس رفتار تحلیل و تجزیه در باشد. امروزهمی مشارکتی

 مدرسه آن در که است اخلاقی گوناگون ارزشهای جمع حاصل خود که میدهد تشکیل آنها اخلاقی رفتارهای را مدارس بیرونی نماد

 است یافته بروز و ظهور

 .دارد وجود رابطه سازمانی شهروندی رفتار بر سازمانی سلامت بین :آزمون فرضیه فرعی اول

 9۵در سطح %سازمانی  شهروندی رفتار بر سازمانی لامتس(، بین 4-8( در جدول)پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی )

و  رد   0Hرضیه ( وجود دارد. بنابراین  فهمبستگیضریب  > 0رابطه معنادار و مستقیمی)سطح معناداری(  < 0۵/0اطمینان )

 تاررفوابسته ) و متغیرسازمانی  سلامت شود. بین متغیرمی شود. یعنی فرضیه فرعی اول تحقیق تایید میپذیرفته  1Hفرضیه 

 (1400) حیدری ( ،1399) سیری و سلیمانی جیحاضر با نتا قیتحق جینتا رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.( سازمانی شهروندی

 رفتار بر انیسازم سلامت بین بیننشان دادند که  (1400)وهمکاران حسینی قیتحق یها افتهی نکهیهمسو است.با توجه به ا

 .دارد وجود رابطه سازمانی شهروندی

 تبین: 

                                                           
7 . Gregory et al 

http://www.tajournals.com/


 34-20 ، ص1402 پاییز، 3، شماره 7دوره ،  روانشناسی، علوم اجتماعی و علوم تربیتیصلنامه علمی تخصصی ف
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

31 

 

 هامطلوبیت قتحق برای سازمان هایفعالیت و امور هماهنگی و همسویی یکپارچگی حفظ انسجام بعد 3 شامل سازمانی سلامت

 توانایی به پاسخگویی و یابد دست سازمان در خود هایمطلوبیت و اهداف به سازمان که ایشیوه به درست کار دادن انجام اثربخشی

 سازمانی توسعه ساز نهزمی ابعاد این که است محیطی مقتضیات و شرایط به، نیازها توجه و سازمان و افراد مشکلات و نیازها رفع

 بالندگی و توسعه و درش که دارد اشاره محیطی به سازمانی گیرد. سلامت قرار توجه مورد باید محیط در موفق پویش برای و بوده

 .سازدمی مقدور را اهداف به نیل و کند می تسهیل را سازمان یک
 .دارد وجود معناداری رابطه ای حرفه اخلاق با سازمانی سلامت بینآزمون فرضیه فرعی دوم: 

اطمینان  9۵در سطح %ای  حرفه اخلاق با سازمانی لامتس(، بین 4-9( در جدول )پیرسوناساس نتایج آزمون همبستگی)بر 

 1Hو فرضیه رد  0H( وجود دارد. بنابراین فرضیه ضریب همبستگی >0رابطه معنادار و مستقیمی )سطح معناداری( < 0۵/0)

متغیر  ( وزمانیسا سلامتمی شود و ضریب همبستگی بین متغیر مستقل )می شود .یعنی فرضیه فرعی دوم تحقیق تایید پذیرفته 

همسو  (1400) حیدری ( ،1401) سروستانی شفیعی جیحاضر با نتا قیتحق جینتا باشد.می( ۶32/0( )ای حرفه اخلاقوابسته )

 رابطه ای حرفه لاقاخ با سازمانی سلامت بیننشان دادند که  (1400)وهمکاران محمدی قیتحق یها افتهی نکهیاست.با توجه به ا

 .دارد وجود معناداری

 تبین: 

 سازمان سازیسالم جهت در تلاش باشد داشته دنبال به کارکنان و سازمان برای میتواند سازمانی سلامت که پیامدهایی به توجه با

 کرده، تحصیل روهاینی پرورش کشور آینده کننده تضمین که پرورش و آموزش مانند سازمانی در امر این به توجه باشدمی ضروری

. است سازمان در اتاخلاقی احیای سازمانی محیط سازی سالم های راه از است. یکی ضروری و لازم امری است صادق و خلاق آگاه،

 یک عنوان به یزن آموزشی هاینظام و است داشته چشمگیری افزایش اخیر هایسال در عمومی بخش در اخلاق مفهوم از استفاده

 هستند مواجه موضوعی چنین با عمومی بخش در دهنده خدمت

 .دارد وجود معناداری رابطه سازمانی شهروندی رفتار با ای حرفه اخلاق بینآزمون فرضیه فرعی سوم: 

 9۵در سطح %سازمانی  شهروندی رفتار با ای حرفه خلاقا(، بین 4-7( در جدول )پیرسونبر اساس نتایج آزمون همبستگی)

و فرضیه رد  0Hیه ( وجود دارد. بنابراین فرضضریب همبستگی >0رابطه معنادار و مستقیمی )سطح معناداری( < 0۵/0اطمینان )

1H  ( و یا رفهح اخلاقمی شود .یعنی فرضیه فرعی سوم تحقیق تایید می شود و ضریب همبستگی بین متغیر مستقل )پذیرفته

همسو  (1400) خالدی ( ،1401) جرجانی جیحاضر با نتا قیتحق جینتا باشد.می( ۵4۶/0( )سازمانی شهروندی رفتارمتغیر وابسته )

 سازمانی شهروندی فتارر با ای حرفه اخلاق بیننشان دادند که  (1400)وهمکاران سبحانی قیتحق یها افتهی نکهیاست.با توجه به ا

 .دارد وجود معناداری رابطه

 تبین: 

 ماندگاری به میل و بود خواهند سازمانی ارزشهای به پایبند کارکنان حاکم، باشد اخلاقیات سازمانی در اگر پیامدها این به توجه با

 از سازمانی شهروندی رفتار و گرفت خواهند کار به شده تعیین وضعیت از فراتر را خود تلاش تمام و داشت خواهند را سازمان در

 فرد اخلاقی رفتار و است کار محیط در اخلاقی رفتار نمود و ظهور سازمانی شهروندی رفتارهای عبارتی به داد خواهند بروز خود

 چیزهایی ارائه برای معلمان تمایل به سازمانی شهروندی داشته رفتار رابطه سازمانی شهروندی رفتارهای با مثبتی طور به تواندمی

 با کارمندان که میدهد نشان را رفتارهایی و دارد اشاره سازمان سود به داوطلبانه طور به آنها وظایف شرح هایمحدودیت از فراتر

 واژه این (.8،2020گذارند )صلحه و سینقمی نمایش به خود از کاری های محیط در پاداش برای ایانگیزه گونه هیچ بدون و اشتیاق

 دوستی کمکهای داوطلبانه نوع بعد ۵ شامل که گرفت قرار استفاده مورد 1983 سال در همکاران و اورگان توسط بار اولین برای

                                                           
8 . Solkhe & Singh 
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 در را فرد که رفتارهایی شناسی وظیفه کاری مشکلات و اتفاقات از جلوگیری و دادن روحیه و امید ، صلح دیگران، ایثار به نسبت

 بدون کاری ناپذیر اجتناب مشکلات و عوارض تحمل جوانمردی میکنند هدایت انتظار مورد سطح از بالاتر خود، وظایف دادن انجام

 ایجاد از که ای مؤدبانه رفتارهای نزاکت و ادب و سازمان حیات به بودن مند علاقه و مسئولانه ، مشارکت مدنی فضیلت اعتراض

 باشد.می کنند می جلوگیری کار محل در مشکل و مسئله

 پیشنهادات کاربردی

 تأثیر تحت را جامع کیفیت مدیریت مختلف هایجنبه کارکنان، روانی سلامت و سازمانی شهروندی رفتار ای،حرفه اخلاق .توسعه1

 افزایش به مطالعه، مورد های متغیر به توجه نهایت، در. رودمی کاربه کیفیت مدیریت برای قوی پشتیبانی عنوانبه و داده قرار

حت اکیداً تکالیف بسیار دشوار یا بسیار راشود از ارائه به معلمان نیز پیشنهاد می .انجامدمی آموزشی نظام توسعه و وریبهره

دارد. باز می آموز را از تلاش مستمرآموز ایجاد مشکل کرده، در هر دو حالت دانشبپرهیزند، زیرا ارائه چنین تکالیفی در انگیزه دانش

سرفت پبه هرگونه پیشرفت یا طور مستمر با یکدیگر در تماس بوده، نسبت آموزان و نیز معلمان بههمچنین، بهتر است اولیای دانش

شود در صورت مشاهده هرگونه افت یا شکست تحصیلی ناگهانی، به کمک آموزان حساس باشند. در واقع توصیه میعلمی دانش

 اندیشی نمایند.یکدیگر مسأله را واکاوی کرده، نسبت به حل فوری مشکل چاره

 رفتارها این در دیرانم بیشتر هرچه مشارکت و توجه برای را زمینه دتوان می آن با مرتبط عوامل و شهروندی رفتارهای بررسی .2

 موفقیت و بقا برای را پاسخگویی و وری بهره ، پذیری انعطاف ، نوآوری ضرورت ، شدن صنعتی فزاینده شتاب.  دهد افزایش

 نهزمی و بوده جهانی لشهایچا پاسخگوی تا گردد تدوین سازمانها برای باید جدید استانداردهای رو این از ، کند می بیشتر سازمانها

 باشند برخوردار مهارتها ترین مناسب از بتوانند تا کند فراهم کارکنان برای مناسبی

آموزان ر دانشتوانند رابطه بین خودکارآمدی و انگیزش پیشرفت دپژوهشگرانی که به پژوهش در این حوزه علاقمند هستند، می.3

ک از یتأثیر هر  و نیز تحصیلی، رابطه بین میزان خودکارآمدی و انگیزش پیشرفت اولیاء، معلمان دختر و پسر در هر یک از مقاطع

و  آموزان، رابطه وضعیت اقتصادی خانواده با میزان خودکارآمدیها در افزایش یا کاهش خودکارآمدی و انگیزش پیشرفت دانشآن

سر و دختر، پیزان خودکارآمدی و انگیزش پیشرفت فرزندان میا در آموزان، مقایسه اثربخشی هر یک از اولانگیزش پیشرفت دانش

فت و ش پیشررابطه بین صفات شخصیتی و میزان خودکارآمدی و انگیزش پیشرفت، همچنین، رابطه بین خودکارآمدی و انگیز

 آموزان را مورد مطالعه قرار دهند.میزان پذیرش نقش رهبری در دانش

 و  هانگرش ُبلکه داشتن مهارت  .ستنی خاصی تخصصی اطلاعات داشتن تنها آن یلازمه تدریس امر پیچیده ای است که .4

 شامل ان نبوده بلکهامروزه هدف از تدریس فقط انتقال دانش موجود به دانش آموز . دارد ضرورت نیز یاددهی قابل های دیدگاه

های برای فعالیت ایجاد و حفظ محیط مناسب .بگیرندشود چگونه یاد هایی است که به دانش آموزان یاد داده میآموزش شیوه

کارها  هرا و یادگیری - یاددهی مخل و های کلاس درس ُ موانع بازدارندهکند که معلمان از ویژگییاددهی و یادگیری ایجاب می

 ها آگاهی کافی داشته باشنغلبه بر آن

 فهرست منابع

 شهر اول وسطهمت مقطع معلمان سازمانی سلامت با سازمانی شهروندی رفتار بین رابطه (، بررسی1398مدینه، ) بخش، احسان

 جامعه، تهران. در انسانی علوم ترویج و توسعه المللی بین کنفرانس ،دومین1398 سال در دهدشت

 اخلاق. سازمان-فرد تناسب میانجی نقش دبیران؛ ای حرفه اخلاق و سازمانی سلامت رابطه (.139۶).احمد عزیزی محمدرضا، اردلان

 .79-8۵( :1) 1۵ فناوری و علوم در

 شهروندی رفتار بر آن اثرات و ای حرفه اخلاق جایگاه و (،نقش1400زهرا،) دجپور، و سمیه روانپرست، و لیلا نصیری، ابراهیم

 انسانی. علوم و روانشناسی تربیتی، علوم کنفرانس کارکنان،دومین سازمانی
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 انسجام المللینبی همایش سازمانی، دومین سلامت با ای حرفه اخلاق (، رابطه1397صادق، ) آوارسی، ملکی و سارا باظهوری،

 توسعه، تهران. در اقتصاد و مدیریت

حیط کار ی معنویت در م(. رابطه بین رفتار اخلاقی در سازمان و رفتار شهروندی سازمانی با نقش میانج139۵باقرپور, معصومه. )

 .روان شناسی مدرسه و آموزشگاه .متوسطهمدیران و معاونان دوره اول 

ای ههای حرفهشبررسی رابطه بین رفتار شهروندی سازمانی معلمان با سلامت سازمانی،همایش ملی پژو(. 1400)حیدری، دلگش

 .میناب در روانشناسی و مشاوره با رویکرد ازنگاه معلم،

 .،تهران1۵9 شماره تدبیر ماهنامه. سازمانی سلامت(. 138۵. )جاهد،ح

 .اثربخشی ارزیابی معیارهای بررسی سازمانی، اثربخشی های مدل بررسی(. 201۵.)،ک کامرون

. ارشد کارشناسی امهن پایان. کرج دولتی پسرانه متوسطه مدارس اثربخشی و سازمانی سلامت بین رابطه بررسی(. 1393.)رزاقی،الف
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