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 و راهکارها لیدر مدرسه: دلا یپرخاشگر
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sakinehajamipour@gmail.com 
----------------------------------------------------------- 

 چکیده

 ، در مدرسه انپرخاشگری دانش آموز  این پژوهش با بیان تعاریف و دیدگاههای مختلف به بررسی و شناسایی

عوامل خانوادگی به عنوان یکسری از عوامل محیطی در بررسی عوامل تربیتی  .پرداخته است و راهکارها لیدلا

باشد و باشند، چرا که خانواده به عنوان اولین محیط اجتماعی زندگی افراد بسیار حائز اهمیت میافراد موثر می

که وسایل و آموزند. معمولا کودکی خیلی از چیزها را افراد در سالهای اولیه حیات اجتماعی خود در آن می

شود و در صدر گرفتن آن حتی با اعمال بیند برانگیخته میاسباب بازی مورد علاقه خود را در دست دیگری می

شود.تجربه نشانگر آن است که چنانچه در کودکی همیشه توقعات و انتظارات فرد برآورده شده باشد خشونت می

 در صمیمیت شود. است خشمگین وپرخاشگر مینشدهاو بیشتر از کسانی که توقعات و انتظاراتشان برآورده 

های رفتار از بسیاری دارد خانواده در خشونت کاهش در مهمی سهم زیرا است ضروری و لازم امری خانواده

یابد که افراد خشونت آمیز به این دلیل است که صمیمیت بین طرفین وجود ندارد. صمیمیت هنگامی افزایش می

با یکدیگر مشارکت داشته باشند. همچنین اعتماد و اطمینان در مشارکت بین افضای خانواده درامور زندگی 

 لیاز مسائل مهم و حساس تبد یکیدر مدارس به  یامروز، پرخاشگر یایدر دن .شودخانواده باعث صمیمیت می

 یها دارد. لذا بررسآن یریادگیآموزان و امکانات دانش یلیتحص یبر زندگ یقیعم راتیثاموضوع ت نیشده است. ا

 یلیصو تح یاجتماع تیبهبود موقع تواندیاز آن م یریجلوگ یبرا ییو ارائه راهکارها دهیپد نیا لیدلا

 .کند لیسالم و صالح را تسه یآموزش یطیمح جادیا نیآموزان و همچندانش

 عوامل خانوادگی، درمان: پرخاشگری، عوامل شخصیتی ، عوامل آموزشگاهی ، عوامل اجتماعی، واژه های کلیدی
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 . مقدمه1

 یآموزش طیآموزان و محآن بر دانش راتیدر مدارس و تأث یموضوع پرخاشگر تیاهم   

ز ا یادیاند که درصد زن داده. مطالعات نشاشودیدر رفتار انسان شناخته م عیاز اختلالات شا یکیعنوان فتار پرخاشگرانه بهر

در  یتلفمخ اتیاست و نظر دهیچیپ اریموضوع بس نی. اشودیمربوط م یمختلف به پرخاشگر نیکودکان با عناو یمشکلات رفتار

. رفتار دیآیبه وجود م بیزدن، کشتن و تخربه شکل ضربه یاست که پرخاشگر نیا یعلم یهایوجود دارد. از نگران نهیزم نیا

مکن است م گرانیمل به دعکه  میتوجه داشته باش دیباشد. ما با پرخاشگری ٔ  دهندهاست که ممکن است نشان یابه گونه یانسان

 ای یلامها، اقدامات کگروه ایتواند شامل افراد یاست و م گرانیشدت عمل در مقابل د یبه معنا یمناسب نباشد. پرخاشگر

 .(12: 1381)طاهری، باشد  یمنف ایمثبت  یرفتارها

 گر،یه عبارت د. بکنندیم دیآن تأک یکیزیتنها بر جنبه ف فیتعار یداشته باشد. برخ یاست که ممکن است ابهامات یپرخاش مفهوم

اشته دوضوع وجود م نیل ااحتما ایبزند  بیصدمه را داشته باشد، واقعاً به صدمه و آس جادیکه قصد ا یزیدآمیرفتار تهد ایهر فعل 

خاش را بهداشت پر ین جهان. به عنوان مثال، سازماشودیپرخاشگرانه شناخته م یاز افراد به عنوان رفتارها یباشد، در برداشت برخ

 توانندیارها منوع رفت نی. اکندیم فیتعر "گرانید ایبر خود  دیتهد ایارعاب  ،یکیزیقدرت ف ای رویاز ن یاستفاده عمد"به عنوان 

)  "اشد.داشته ب وجود جینتا نیاحتمال وقوع ا ایشوند  تیمحروم ایدر رشد و تکامل  ریتأخ ،یروان ای یمنجر به صدمات جسم

ربوط به م ی. بحث اصلستندیافزا نهم گریکدیبا  یپرخاشگر فیشناسان در مورد تعرروان. (138: 1380سازمان جهانی بهداشت، 

 را یرخاشگرپکه  یردفبر اساس اهداف  دیبا ایکرد،  فیقابل مشاهده تعر یرا بر اساس رفتارها یپرخاشگر دیبا ایاست که آ نیا

 فیتعر یعمد یرسانبین آسرا به عنوا یهرچند پرخاشگر ،یاجتماع شناسانروان(.189: 1385 ،یکرد )اکبر فیتعر دهد،یانجام م

 ،ریخ ایودن بد و عمل قص یشده است، از رو گرانیکه منجر به صدمه د یعمل کی ایآ نکهیا نییکه تع دانندیاما آنها م کنند،یم

 .(619: 1388است )بارون و همکاران،  دهیچیپ اریمسئله بس کی

صد و ق ف،یتعر نیاست. در ا گرانید ایبه خود  بیآوردن آس یرفتار برا کیهدفمند بودن  یبه معنا (aggression) یپرخاشگر

 بیآس یبرا یارادهاو  یکه با هدف قصد شودیشناخته م یفقط به عنوان پرخاشگر یرفتار گر،یدارد. به عبارت د تیفرد اهم تین

 یزننده اجتماعدمهصرفتار مخرب و  کیرا به عنوان  یهم پرخاشگر باندورا.(13۷8 ،یمیخودش انجام شود )کر ای گرانیزدن به د

رخاشگر موجود پ کین است و انسان به عنوا یزیو غر یفطر یژگیو کی یکه پرخاشگر کندیاظهار م زی. ارونسون نکندیم فیتعر

به نظر براون  یخاشگرارائه شده از پر فیتعر نیترو جامع نیبهتر اما.(90: 1383 ،ی)شکار شودیم یسوز تلقو دشمن

(BROWN متعلق است. به گفته او، هر عمل )تیزار و اذنها آو با هدف ت یبه منظور تحقق هدف میکه به صورت مستق یرفتار ای 

 ،یقیحق دیبو مشک ی)صادق شودیم هگفت یانجام شود، به آن پرخاشگر رند،یگیو آزار قرار م بیکه نخواهانه مورد آس یگرانید

1385 :31.) 

 در مدارس ی. شناخت پرخاشگر2

 تبیین های مربوط به پرخاشگری  

 :دانشمندان در خصوص پرخاشگری نظرات مختلفی را ارایه کرده اند. به عنوان مثال گفته اند

 پرخاشگری یک رفتار غریزی است -الف  

 یانسان به نحو کندیم انیاست که ب زهیغر هیانسان، نظر یدرباره پرخاشگر هافیتعر نیمشهورتر دیو شا نیتریمیاز قد یکی

است. بر  دیفرو گموندیز دگاه،ید نیا روانیپ نیاز مشهورتر یکیپرخاشگرانه نشان دهد. یتا رفتارها کندیم یزیرناشناخته برنامه

است که  یسرکوب به سمت خود و خودآزار نیا شود؛یم یناش زیسرکوب غرا لیبه دل نایتریاصل یاو، پرخاشگر هیاساس نظر

http://www.tajournals.com/
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در  دیبا یپرخاشگر یهاشهی(. او باور داشت که ر136و 135: 1382 ،ی)احمد دهدیبروز م گرانیبه د یرسانبیسپس به شکل آس

 (.29: 1385 ،یقیحق دیو مشکب یاست )صادق رگذاریاو بر همه افراد تاث دهیشود که به عق یمرگ بررس زهیغر ایمرگ  یآرزو

که  دیآیم ایبه دن دنیجنگ زهیغر کیاصل از  در ی( باور داشت که پرخاشگرKONRALD LORENZ-1966کنراد لورنز )

 (.621: 1388 همکاران، )بارون و ندیمنتقل نما یخود را به نسل بعد یهاو ژن اورندیب ینرها زندگ نیرومندترین کندیم نیتضم

 لاتیز تماا یزادآو  یجانیه هیتخل یبرا یاست و به عنوان تلاش زهیغر کی یگرباورند که پرخاش نیاز روانشناسان هم ا یبرخ

  دیآیبه وجود م افته،یتجمع  انهیپرخاشگرا

 رخاشگری یک رفتار اجتماعی است که یاد گرفته می شودپ -ب 

 تیحما قاتیو تحق پژوهش نیشتریدارد و ب دیپرخاشگرانه از الگوها تأک یرفتارها یریادگی تیبر اهم یاجتماع یریادگی هیظرن

 یادهیپد یه پرخاشگرکدارند  دیتأک تیواقع نیبر ا دگاهید نی(. هواداران ا189: 1386 گ،یتیبوده است )و دگاهید نیکننده از ا

 گرفته شود. ادی یرفتار اجتماع کیعنوان  به دیاست که با ثباتیخطرناک و ب

خشن به عرصه  یهاو پاسخ هازهیاز انگ یاها با مجموعهمعتقد است که انسان دگاهید نیا ،یبودن پرخاشگر یزیغر هیمقابل نظر در

ود گرفته ش ادی دیبا زیرفتار پرخاشگرانه ن رند،یگیم ادیرا  گرید دهیچیپ یطور که رفتارهاآن، همان ی. به جاگذارندینم اتیح

دولول و نگ فو، تفنگمختلف، مانند کو یهاکه مردم در فرهنگ شودیم ی(. به عنوان مثال، مشاهده13۷و 136: 1382 ،ی)احمد

 (.31: 1385 ،یقیحق دیو مشکب ی)صادق کنندیحمله م گرانیبه د زه،یسرن ای

 پرخاشگری یک سائق خارجی است -پ 

 اه،دگید نیبراساس ا .دیا یبه وجود م یرونیاز عوامل ب گران،یسائقان به د یمعتقدن که پرخاشگر یاز روانشناسان اجتماع یعضب

 و دیتهد ینر به صورت علو سائقان پرخاشگ ندکیم یتداع زیآمانجام اعمال خشونت یبرا یقو یهازهیمختلف، انگ طیو شرا طیمح

خاشگر رو قان پرسائ یکه ناکام می پذیردو  دکنیم یرو بررس یپرخاشگر یبه ناکام ربوطم اتیفرض ه،ینظر نی. ادکننیحمله م

: 1382مدی، )اح دکننیحمله و صدمه وارد م ،یبه دنبال منابع ناکام ژهیسائقان به صورت مختلف و به و نیو ا ،دکنیم کیتحر

 (13۷و 136

که  خاطر داشت اید بهببروز خواهد کرد. البته  نظریه ناکامی پرخاشگری بیانگر این مسئله است که به دنبال ناکامی، پرخاشگری

گری باشد. یا دی پرخاشگری می تواند حالت پرخاشگری پنهان یا آشکار داشته باشد. یعنی ممکن است هدف پرخاشگری، خود فرد

جلوه  د این هاننو ما خودکشی  افزایش افسردگی، یأس و دلزدگی جوانان، انحراف های اجتماعی، فرار از خانه، اعتیاد، الکلیسم،

. از آن جایی که (165: 1383هایی از پرخاشگری پنهان هستند که متأسفانه در جامعه ایران نیز رو به فزونی است )منطقی، 

ری از این پیشگی موقعیت های بیرونی بیش تر از گرایش های ذاتی در شیوع پرخاشگری نقش دارند، بنابراین در خصوص احتمال

 (30: 1385ه نظریه سائق خوش بینانه تر از نظریه غریزه است)صادقی، و مشکبید حقیقی، رفتار شاید بتوان گفت ک

 ای رانگیو نقض حقوق د نیقض قوانن -د:باش میعلا نیا یدارا است  ممکن ،ددهین ماآموز پرخاشگر نشدانش کیکه  ییرفتارها

حث و جدل با ب -4یگروه یهاتیالشرکت در فععدم  -3معلمان ژهیو به و گران،ینسبت به د زیآمنیبرخورد توه -2یدشمن

 از حالت ناراحت یبرخوردار -8و بحث تنش -۷گرانیآزار دادن به د -6بیتخر -5معلمان یدوستان، همسالان و حت

، هندن بدانش وچک هم واکنشبه انتقادات و موارد ک است ممکن ،دکننیدست و پنجه نرم م یکه با اختلال پرخاشگر یآموزاندانش

که ودریم ییتا جا اوضاع د،یا یم شیمشکل پ نیا ی. وقتدو به جدل و بحث بپردازن هندن رو از دست بداسرعت کنترل خودشو به 

حمله به  و ایاش دست به جدل، ضرب و شتم، پرتاب یبدون اجازه، و حت کلاسو به خارج شدن از  ودشیشروع م یبا مشاجره لفظ

 پیش روی میکند. گرانید

 انجامند، عبارت اند از: یم در مدرسه خشونت به که یعوامل
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 .ردیمورد تمسخر قرار گ گرید آموزان دانش توسط فرد ی.    وقت1

 از خود نباشد. دفاع بخورد و قادر به کتک گرید آموزاندانش  توسط یفرد ی.  وقت2

 شود. یم متوسل هیگر به یدر مواقع یکند و حت یفرار م از مشاجرات شهیهم یفرد ی.  وقت3

 کند. یم خود را گم و پول لیوسا ا،یاش مرتب یفرد ی.  وقت4

 ردیگ یآن( مورد تمسخر قرار م بودننامناسب  ایو  لباس ی)پارگ یظاهر از لحاظ فرد ی.  وقت5

ست، یعنی در این تعریف، قصد شخص مهم ا.خواهد بود پرخاشگری رفتاری است که هدف آن آسیب رساندن به خود یا دیگری

زیکی و خاشگرانه فیشود. اعمال پرخاشگرانه شامل رفتارهای پررفتار پرخاشگرانه با هدف آسیب رساندن به دیگران یا خود انجام می

لوم اجتماعی در مورد عه کارشناسان حوز.شودکلامی مانند تهدید، مشاجره کلامی و در برخی موارد منجر به دعوا و کتک زدن می

ای هشوند. گروهی معتقدند که پرخاشگری ذاتی و فطری است و گروهی دیگر آن را نتیجپرخاشگری به دو دسته تقسیم می

 واده، مدرسه دانند. پرخاشگری چه فطری و چه اکتسابی باشد، نباید منکر این شد که خانواکتسابی در اثر عوامل اجتماعی می

 در تشویق رفتار پرخاشگرانه در افراد دارندجامعه نقش مهمی 

 انواع پرخاشگری 

ورت صشگرانه به پرخا رفتار  پرخاشگر بودن، به معنای حمایت از خود به شیوه ای است که در آن به حقوق دیگران تجاوز می شود.

ود. شی را شامل بدن و حتی تنبیه تحکیم جویانه و خصمانه است و می تواند تهدید، توهین  سرزنش آمیز،  معمول تنبیه گرایانه،

اشگرانه ممکن رفتارهای پرخ.(۷8: 1388حتی لبخند تمسخر آمیز، عبارت طعنه و غیرت نیز نوعی پرخاشگری است)اسفندیار، 

د ایجا  ها، دندان نگاه های تند و خشن، به هم فشردن  است به شکل های مختلف دیگری نیز از قبیل: برانگیختگی بیش از حد،

دی زددروغ گویی،  نظم کلاس و مدرسه را به هم ریختن،  کردن و حالت دفاعی به خود گرفتن، دیگران را سرزنش کردن، مزاحمت

ی شکبید حقیقمدقی و از مدرسه و معلم خاطره خوش نداشتن ، فرار از مدرسه و منزل)صا  عدم رضایت از رابطه خود بااطرافیان،

1385 :9) 

پاره  ایگرفته تا شکستن  گرانید تیمانده باشد، از آزار و اذ یرو یمختلف یهاها و نشانهاز روش تواندیپرخاشگرانه م یرفتارها 

 یرو یکوب یپا ،یادب یب گران،ید ریتحق اء،یشامل دشنام دادن، مخالفت کردن، پرت کردن اش نیا ن،یمنزل. همچن لیکردن وسا

از  ی. برخشودیکردن م هیتن همراه با بغض کردن، غذا نخوردن و گرزدن، انزوا و سکوت، در خود فرو رف ادیغرغرکردن، فر ن،یزم

استفاده از مشت و لگد  ای وار،یسر به د دنیخود، کتک زدن خود، کوب یهمچون بلند کردن موها ینوجوانان و جوانان هم با اقدامات

باشد. به هر  یلفظ ای یبدن یهمه ممکن است شامل پرخاشگر نی. اگذارندیم شیخود را به نما یورود به منزل، پرخاشگر یبرا

 یرفتارها نی. ایگریاز د یزیظاهر شوند، مانند به زور گرفتن چ زین گرانیبه صورت تجاوز به حقوق د توانندیرفتارات م نیحال، ا

: 1385 ،ی)اکبر کندیم دیدرا تش انرا به دنبال داشته باشد که احساسات نوجو یمنف یهاالعملپرخاشگرانه ممکن است عکس

قصد و انگیزه پرخاشگری تقسیم بندی می   اکثر روان شناسان و متخصصان تعلیم و تربیت پرخاشگری ها را بر اساس نسبت،(.189

کنند؛ به طوری که آن ها بین پرخاشگری خصمانه که تنها هدفش آسیب رسانی است با نوعی از پرخاشگری که هدفش کسب 

پرخاشگری ممکن است به صورت فردی یا   از طرفی دیگر، (91: 1383مقام است تفاوت قائل هستند)شکاری، پاداش، پول و 

گروهی باشد. در پرخاشگری فردی نوجوان یا جوان نسبت به هم سن و سال های خود پرخاشگری نشان می دهد؛ اما این 

رخاشگری جمعی، فرد سعی می کند با کسانی که هم جنس پرخاشگری به صورت فردی و معمولاً به دور از پنهان کاری است. در پ

به صورت متحد و گروهی اقدام به پرخاشگری کند و در صورت بروز دعوا و کتک کاری، به صورت جمعی و   و هم فکر او هستند،

و آزار  یاست که موجب حذف اجتماع یرابطه ا یپرخاشگر ،یاز پرخاشگر یگرینوع د.(196: 1385گروهی عمل می کنند)اکبری، 

 بیو منجر به آس شودیبه روابط افراد منتقل م یجسمان یپرخاشگر یرفتار یالگو ،ینوع پرخاشگر نی. در اشودیم نیریسا
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جر به اخراج فرد از گروه من تاًیو نها وستانهرساندن به روابط د بیبه آس تواندیم ینوع پرخاشگر نی. اشودیم گرانیرساندن به د

به قطع رابطه  گرانیوادار کردن د ایو  ییبدگو ای عاتیشود. به عنوان مثال، کودک پرخاشگر ممکن است با منتشر کردن شا

 شود ینفرد قربا یبرا یو اجتماع یروان یفرد از گروه شود که ممکن است منجر به مشکلات سازگار کیدوستانه، منجر به حذف 

 (265: 1386)شهیم، 

 در مدارس یپرخاشگر لی. دلا3

ه اند که ناشی از ( معرفی کرد390: 138۷  مسئله پرخاشگری را یکی از مهم ترین مسائل دوره نوجوانی )عاشوری و همکاران،  

 :عوامل مختلفی است. از جمله

 ناکامی   

سیدن فردی در ر . اگرامی استصرف نظر از عوامل فیزیولوژیکی ناک  مهم ترین عامل در ایجاد پرخاشگری از میان همه موقعیت ها،

زرگری به اهداف خود با شکست مواجه شود، ناکامی حاصل شده احتمال پاسخ پرخاشگرانه را در او افزایش می دهد)

 (68: 1385  مرندی،

 محیط زندگی   

فرد  محیط زندگی وضعیت نتیجه عملکرد مغز و عموماً ناشی از  به این نکته مهم باید توجه داشت که همه انواع خشونت ها اساساً

رد فحیط زندگی میدهای ریشه خشونت را می توان در تداوم تاریخی مبارزه و مقابله انسان با خطرها و تهد  است. به بیان دیگر،

 از خود به برای دفاع انی کهدانست که بر تفکر و رفتار او و چگونگی برخورد وی با تهدیدها و خطرها اثر می گذارد. برای مثال، مرد

)لطف ی دهندمخشونت ترغیب می شود تمایل بیشتری برای پرخاشگری دارند و در مقابل تهدیدهای جزئی، پاسخ خشونت آمیز 

 (1۷6و 1۷5: 1385آبادی، 

ار شد رفتمسائل فرهنگی مربوط به نقش جنسی تحقیقات اخیر نشان داده اند که مسائل فرهنگی مربوط به نقش جنسی، ر 

یاری از نسی بسجتقویت می کند. بر اساس الگوهای فشار نقش جنسی، انتظارات ضد و نقیض از نقش  پرخاشگرانه در پسرها را

رم لب احساس شند، اغمردان را در وضعیت غیر ممکن قرار می دهد. پسران و مردان از این که از عهده نقش جنسی خود بر نمی آی

رایش، با گ. این شگری منتقل می شود که قدرت بخش تر هستندمی کنند. گاهی این احساس شرم به رفتارهای دیگری مانند پرخا

 (201: 1383 تقویت می شود)میکوچی،  الکسی تیمیا یعنی عدم توانایی در تعریف احساسات که در میان مردم مرسوم است،

 تنبیه های والدین و مربیان   

ود خرف والدین طکی از ه پرخاشگر هستند در دوره کودبسیاری از پژوهش های انجام شده بیانگر آن است که نوجوانان و جوانانی ک

ر آن درخاشگرانه فتار پمورد پرخاشگری زیادی قرار گرفته اند و این عمل را به نوعی رفتار مناسب در ذهن خود حک کرده اند و ر

چه  آن هنانجام بده،  هم،آن چه را که من انجام می د ها رشد و تجلی یافته است و این مطلب برای آن ها چنان تداعی می شود که

ننده و تقویت ک زایندهبه همین دلیل تنبیه عامل ف را می گویم، زیرا رفتار عملی بیش تر از بیان تئوری مطالب اثر می گذارد.

 ی نامناسبیز الگوپرخاشگری است، زیرا علاوه بر این که سبب خشم و احتمالاً پرخاشگری کودک می شود، شخص تنبیه کننده نی

 .رخاشگری کودک خواهد شدبرای پ

 یید رفتار پرخاشگرانهات   

اعمال   اد،د. این افری داننبلکه آن را نشانه شهامت و قدرت در فرد م  عده ای از افراد، پرخاشگری و زورگویی را تقبیح نمی کنند،

 .پرخاشگرانه خود و دیگران را مثبت، موجه و حتی لازم می دانند و به آن صحه می گذارند
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 تشویق رفتار پرخاشگرانه 

و  شیاتوسری خور نب از کسی کتک نخوری، گاهی اوقات برخی از والدین و مربیان به بهانه دفاع از خود به کودکشان می گویند:

بی  ه پرخاشگریص را بمواردی از این قبیل که به طور وضوح به جای نشان دادن رفتارهای منطقی در مقابل برخورد با موانع، شخ

 (200-193: 1385شویق می کنند)اکبری، مورد ت

 عوامل فرهنگی   

ثل: مرهنگی فپرخاشگری اغلب به وسیله اعمال یا گفته های دیگران برانگیخته می شود، اما می تواند به وسیله عوامل 

لزامی ارایطی شهنجارها و انتظارهای یک فرهنگ خاص که حاکی از آن است که پرخاشگری مناسب یا شاید حتی تحت   باورها،

 (628-652: 1388است نیز برانگیخته شود )بارون و همکاران، 

 تماشای خشونت  

ه کل، پژوهشی ور مثاطمطالعات مختلف حاکی از نقش بسیار زیاد تماشای برنامه های خشونت آمیز بر رفتار پرخاشگرانه است. به 

ز دانش آموزان در معرض مجموعه ای از فیلم های گروه ادو   انجام شد، (LEYENS ET AL -1957)به وسیله لینز و همکاران

ه س از مشاهددند. پگوناگون قرار گرفتند. گروهی از آن ها هر روز پنج فیلم خشن و گروه دیگر پنج فیلم غیر خشن مشاهده کر

فته شن قرار گرخم های رفتار دو گروه در فعالیت های روزمره مورد بررسی قرار گرفت. گروهی که در معرض تماشای فیل  فیلم ها،

م انجا (PHILIPS-1983)بودند به شیوه های گوناگون رفتار پرخاشگرانه از خود نشان دادند. در پژوهش دیگری که توسط فیلیپس

فزایش امعناداری  ه گونهوی به این نتیجه رسید که میزان کشتارها در آمریکا در روزهای بعد از مسابقات بوکس سنگین وزن ب  شد،

دادند که در  نیز نشان (WOOD ,WONG & CHACHERE-1991)وانگ و کاچر  (. وود،140-139: 1382است)احمدی، یافته 

بررسی  28لبته اتماشای خشونت می تواند پرخاشگری در روابط شخصی را به ویژه در کودکان افزایش دهد، که   مورد پسرها،

 (418: 1385، اتکینسون و همکاران، مشابه نیز این نتیجه گیری را تأیید کرده است )اتکینسون 

رم شهرستان خ بتداییاثیر بازی های ویدیویی بر پرخاشگری دانش آموزان پسر سال پنجم مقطع ات در ایران نیز پژوهشی با عنوان

نشان  ریر پرخاشگداداری ثابت کرد گروه های مورد آزمایش که پرخاشگرانه بازی کرده بودند نسبت به گروه گواه، افزایش معن آباد

 (200: 1385داده اند)اکبری، 

 تضاد در دستورات والدین  

کس، کاری را که د و یا برعی دارنوقتی والدین، فرزند خود را به انجام کاری فرمان می دهند ولی بلافاصله او را از انجام آن کار باز م

 ن است موجبد و ممککودک را مردد و نگران می کنبرای او تحریم کرده اند دوبار تجویز و باز تحریم می کنند، این بی دقتی 

 .پرخاشگری کودک شود

 ناهماهنگی در روش تربیتی 

اگر قوانین خانه هماهنگ و ثابت نباشد، کودک متوجه می شود که گاهی اوقات می تواند قوانین را زیر پا گذاشته، نافرمانی کرده و 

ه تصمیم بگیرد می تواند تشویق ها و تنبیه ها را که مشخص شده نادیده در برابر تغییرات مقاومت کند. به همین خاطر زمانی ک

(. مقابله با تهدیدهای 51و 50: 1385فشار روانی و استرس )نساجی زواره،   گرفته و پرخاشگری کند. گسستگی کانون خانواده،

هیجان طلبی بالا )شمس اسفند  (،1۷6و 1۷5: 1385جسمی و روانی، نیاز شخصی نوجوان و جوان برای کسب قدرت)لطف آبادی، 

(، یادگیری اجتماعی و مشاهده وقایع و اتفاقاتی مانند: درگیری 58: 1388(، دوگانگی و تضادهای درونی)نجفی پور، 28: 1384آباد، 

ری، زندگی در ارتفاعات خیلی بلند، تغذیه ناقص، جنگ )اکب  محدودیت های اجتماعی، تبعیض ها و بی عدالتی ها،  های اجتماعی،

برانگیختگی   (، در دسترس بودن ابزارهای پرخاشگری مانند اسلحه در محیط زندگی شخص، شلوغی و سروصدا،193-200: 1385

 1385جنسی تحت شرایطی خاص، مشکلات و محرومیت های اقتصادی، صدمات و آسیب های مغزی)صادقی و مشکبید حقیقی، 
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تشدید ناراحتی ها و تکرار آن )احمدی،   (، حذف رقیب،۷2: 1383  دریان،(، بروز مکرر اضطراب و فشارهای روانی )حی46-55:

(، انتقاد تند و غیر موجه، برتری نمایی و اظهارات 141: 1388(، تربیت نادرست، کمبود عاطفه و محبت، )برکوویتز،138: 1382

امل مؤثر در بروز پرخاشگری به شمار می اهانت آمیز به خصوص نسبت به خانواده، بالا بودن دمای هوا و مصرف الکل از دیگر عو

 (628- 652: 1388روند )بارون و همکاران، 

 دلایل آموزشی

شکست در  وحصیلی تتحقیقات انجام شده به ارتباط بین پرخاشگری و مشکلات یادگیری اشاره دارد. پرخاشگری با عملکرد ضعیف 

 های پرخاشگرانه آشکار نشاناگرچه افراد همیشه واکنشمدرسه همراه است. پرخاشگری یک پاسخ رایج به شکست است، 

 .کننددهند و آنها را در درون خود سرکوب مینمی

 علل اجتماعی

ه پرخاشگری کنشان داد  19۷3پرخاشگری ناشی از شکست اساسی یا یادگیری و مشاهدات محیطی است. تحقیق بندورا در سال 

 .آیدبه دست میجنبه کاملاً تقلیدی دارد و از طریق مشاهده 

شهری  وهای نادرست تنبیه در افزایش پرخاشگری نقش دارد. براساس افزایش پرخاشگری در جامعه صنعتی طرد شدن یا شیوه

 تلویزیون، …ها وها، کتابها، مجلات، روزنامهدانند که شامل فیلمامروزی، برخی وسایل ارتباط جمعی را عامل ایجاد این پدیده می

 .هستند جنایت و تجاوز خشونت، به مربوط محتوای و تصاویر شامل هماهوار ویدئو،

 علل و مشکلات مدرسه

گری پرخاشیجاد ز عوامل ارفتارهای انضباطی نادرست، تبعیض، معاشرت با دوستان ناباب، تحقیر و برچسب زدن به دانش آموزان ا -

 در مدرسه هستند 

 طیمح پرخاشگرانه که در یهامدل ایمهم  یهایناکام:از دو عامل گوناگون  است ممکن یکلام ای یکیزیف یهاخشونت در شکل-

 ند باشند.گذار ریو تأث دمدرسه( وجود دار ایما )مانند خانه  یزندگ

 یبدن هینبنت، و تخشو ،یریاز سخت گ شتریب نیوالد نی. اشوندیم تیپرخاشگر ترب نیاز والد که خشن هستند معمولا یکودکان-

 .برندیبهره م

 قاتیقند. تحهست یخشن اکتساب یرفتارها شتری، اما بدکن فایکودک ا کیدر رفتار خشن  ینقش است هرچند وراثت هم ممکن-

 هندوراثت رو کاهش بد ریتأث دنناتویموثر م یهاتین داده که تربانش

نسبت به  گرانیترام داز اح یکه پرتوقع و احساس نادرست یوقت هنددین مانش ار زیخشونت آم یهاواکنش نیشترینوجوانان ب .-

 .دهندیم یرو یمواقع، آنها به خشونت و پرخاشگر نی. در اودشین برآورده نماخود دارند و انتظاراتش

مل عوا نی. ادکنیم جادیدر افراد اا ر یکه خشونت و پرخاشگر دباش یاز عوامل یکی اندتویدر خانواده م یعدم تعادل و نابسامان

 شود صدایو ب توجهیب یهاطیمح ایو طلاق و  ییاختلافات مداوم، جدا ن،یوالد یطولان یهابتیشامل غ اندتویم

 ه در مدرس یمؤثر بر پرخاشگر یو اقتصاد یفرهنگ ،یعوامل اجتماع -   

ز ا کیهر  یاورد برچند م نجای. در اکنندیم فایدر مدارس ا یدر پرخاشگر ینقش مهم یهمگ یو اقتصاد یفرهنگ ،یعوامل اجتماع

 عوامل آمده است: نیا

لاق و )مانند ط یدوره، تحولات خانوادگسن و همو خانواده، فشار هم نیوالد یتیکفا یب ،یاجتماع ی: فقر، نابرابریاجتماع عوامل

 .یتیجنس ضیو تبع ینژاد ضیمهاجرت(، تبع

نجر مدر مدارس  یخاشگرپر شیهستند که ممکن است به افزا ییهاو ارزش میمفاه یها دارااز فرهنگ ی: برخیفرهنگ عوامل

 دارند زینگاخشونت  ای زیآماغراق یبه رفتارها قیکه تشو ییهافرهنگ ایو  زیآمو خشونت یشوند. به عنوان مثال، فرهنگ دستور
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 یبرا نیدوال یاتواننو  یارکیداشته باشد. مثلاً فقر، ب یپرخاشگر جادیدر ا ینقش مهم تواندیم زین ی: عوامل اقتصادیاقتصاد عوامل

 آموزان در مدارس منجر شود.دانش یکردن پرخاشگر ندهیبه فزا تواندیخانواده م هیاول یازهاین نیتأم

 یشگرباعث پرخا جهیکنند و در نت ادجیمدرسه ا طیها را در محتنش شیدر حل مشکلات و افزا یناتوان د،یترد توانندیعوامل م نیا

 شوند. یشتریو اختلافات ب

 پرخاشگران یاطلاعات بر رفتارها یها و فناوررسانه راتیتأث -   

 ،یمختلف اجتماع یهاه از جنبهکموضوع پرکاربرد و مهم است  کیپرخاشگران  یاطلاعات بر رفتارها یها و فناوررسانه راتیتأث

 ها،رسانامیپ ،یاجتماع یهابکهمانند ش یاطلاعات یهایها و فناوراست. استفاده از رسانه یقابل بررس یو فرهنگ یروانشناخت

 افراد داشته باشد. یبر رفتارها یریچشمگ راتیتواند تأثیو ... م ییویدیو یهایباز

خاص  یهایدئولوژیو ا هادگاهید جیسرعت انتشار اخبار و اطلاعات، و ترو شیافزا ز،یآمخشونت یمحتواها یعنوان مثال، تماشا به

ملات تعا یو حت ییویدیو یهایباز نهیکه در زم یتحولات ن،یشود. همچن زیآمنیپرخاشگرانه و توه یرفتارها شیباعث افزا تواندیم

 پرخاشگرانه داشته باشد. یبر رفتارها یادیز یرگذاریتأث تواندیم زین دهد،یرخ م نیآنلا

 یه رفتارهابافراد را  از یبرخ تواندیم زین گرانید یآسان به اطلاعات و مواجهه با نقد و انتقاد از سو یامکان دسترس گر،ید یسو از

ترل کن یسب برامنا یرهاکردن راهکا دایو پ راتیتأث نیا ترقیدرک عم یبرا یشتریمطالعات ب جه،یکند. در نت بیپرخاشگرانه ترغ

 است.  یاساس اریبسامور  نیا تیریو مد

 آموزانبر دانش یپرخاشگر راتی. تأث4

 آموزاننشدا یاجتماع یو رفتارها یلیبر عملکرد تحص یپرخاشگر میرمستقیو غ میمستق راتیتأث -   

که توسط  موضوع مهم است کیآموزان دانش یاجتماع یو رفتارها یلیبر عملکرد تحص یپرخاشگر میرمستقیو غ میمستق راتیتأث

آموزان ملکرد دانشعها بر رفتار و از راه یاریبس قیاز طر تواندیم یقرار گرفته است. پرخاشگر یمحققان و روانشناسان مورد بررس

 بگذارد، از جمله: ریتأث

 :میمستق راتیتأث

ار ممکن است دچ رندیگیقرار م یکه در معرض پرخاشگر یآموزان: مطالعات نشان داده است که دانشیلیتحص عملکرد کاهش

 یکیزیف یهابیآس یها، استرس، و حتعدم تمرکز و توجه به درس لیبه دل تواندیامر م نیشوند. ا یلیاختلال در عملکرد تحص

 باشد

و  مدرسه یماعاجت طیمح و ناسازگار با یراجتماعیغ یبه دنبال داشتن رفتارها تواندیم ی: پرخاشگریاجتماع یرفتارها در اختلال

 آموزان بگردد.جامعه در دانش

 :میرمستقیغ راتیتأث

 نید که اراب مواجه شونممکن است با استرس و اضط شوندیمتعرض م یکه به پرخاشگر یآموزاناسترس و اضطراب: دانش شیافزا

 باشد. رگذاریها تأثآن یاجتماع یو رفتارها یلیعملکرد تحص یبر رو تواندیموارد م

 یخاشگرتجربه پر لیبه دل یلیتحص طیاز مح یدورآموزان ممکن است به دنبال از دانش ی: برخیلیتحص طیاز مح یدور شیافزا

 گردد. یلیتحص یهاتیها در فعالمنجر به کاهش حضور و مشارکت آن تواندیموضوع م نیباشند که ا

و  یریشگیپ یرا برا یمناسب یهاها و روشبرنامه دیبا یآموزش یهاموضوع، مدارس و سازمان نیشدن به ا دهیتدارک د یبرا

آموزان دانش یتماعاج یاو رفتاره یلیمخرب آن بر عملکرد تحص راتیارائه دهند تا بتوانند از تأث یمداخله در مواجهه با پرخاشگر

 .ندکرده و آن را کاهش ده یریشگیپ
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 در مدارس یپرخاشگر تیریو مد یریشگیپ ی. راهکارها برا5

 های اصلاحی برای از بین بردن پرخاشگریراهکار

ست، اما خوب ا که دانش آموز بفهمد استفاده از پرخاشگری برای رسیدن به هدف ممکن یا درست نیست. داشتن قدرت مهم است

رح موزان به شآدانش  استفاده وحشیانه از آن نامطلوب خواهد بود. برخی از راهکارهای اصلاحی برای از بین بردن پرخاشگری در

 :زیر هستند

 :اقدام برای رشد فکری

 نکاری. امیبزن ادیو فر یعصب نکهیا یبه جا میاستفاده کن عادیاز برخورد  استهستند، بهتر زیکه کودکان خشونت آم یدر هنگام

و  میصحبت کن وا با جیو به تدر میدرک کنرا  ان میکن یسعاست که . بهتردندار یدر اصل اثر ی، ولمفید باشده است ک ممکن

  میبد رییتغ اتفکرش ر میکن یسع

 :حقوق دیگرانآگاهی از 

در قبال  ه موضعیچموزان حقوق و تکالیف خود را در قبال دیگران بدانند و متوجه شوند آاین یک ضرورت حیاتی است که دانش 

خود نشان  که از طرف مقابل داشته باشند تا مبادا احساس کنند که والدین و احتمالا دیگران موظف به تحمل رفتاری هستند

 .اندداده

 :ی اقدامآگاهی از زشت

حش دادن ری و ففرد باید بداند که با پرخاشگری مرتکب عمل ناخوشایندی شده است و هرگز به ضربه زدن و تخریب و پرخاشگ

 .بسنده نکند

 :رفع خطاها و موارد استثنا

 .حذف این عامل نقش استثنایی و اساسی در کنترل پرخاشگری دارد

 :ایجاد یک محیط صمیمی

مر پی ازشتی این  شود و او بهو محیطی گرم و صمیمانه، تا حد زیادی زمینه اصلاح و تعدیل او فراهم می با ایجاد روابط دوستانه

 .پردازندبرد و به تأمل و تقابل میمی

 :ایجاد سرگرمی و اشتغال

از  رخاشگری ناشیکند. اگر پای که فرد را مشغول کند، او را بی حوصله و آماده برای پرخاشگری میبیکار بودن و نداشتن وظیفه

توان انواع یرایط مشعلل فیزیولوژیکی باشد، مراجعه به پزشک و مصرف دارو و درمان بسیار ضروری است. بدیهی است که در این 

امه ریزی اید با برنبداد.  مختلفی از درمان را اعمال کرد، به طور کلی باید زمان بیشتری را به افراد مبتلا به این مشکل اختصاص

ر کنار دو از بودن  های مناسب ارائه داد تا هم فرد پرخاشگر و هم اطرافیانش بتوانند زندگی راحتی داشته باشندده راه حلحساب ش

 .هم لذت ببرید

 یرافصل مناسب ب وارتباط مؤثر و حل  یکارآمد برا یهاو حل اختلاف: ارائه آموزش یارتباط یهاالف( آموزش مهارت   

 کمک کند. یبه کاهش پرخاشگر تواندیآموزان مدانش

 کندیم جیروتو تعامل مثبت را  ،یکه احترام متقابل، همدل ییرایو پذ ایپو ییمدرسه دوستانه: فضا طیمح جادیب( ا   

 خشونت تیریو مد یاجتماع یهاآموزش مهارت -   

 یاز پرخاشگر یریشگیدر پ یو انسان یشناختروان یهاتوجه به جنبه -   

 یپرخاشگر تیریخانواده و مدرسه به منظور مد نیتعامل مثبت ب -   
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 پیشنهادها .6

 ها؛لام درباره محبت در خانوادههای دینی عمومی و رایگان با محوریت دستورهای دین اسبرگزاری کلاس -1

 این در لوکس کالاهای ریدخ ترغیب زیرا) کنندمی تبلیغ را گراییتجمل که رادیو و تلویزیون از هاییبرنامه حذف یا و کاهش    -2

 ؛(شودمی سبب را خانواده در پرخاشگری آن تبع به و اقتصادی فشار هارسانه

 دراحیه پرخاشگری افها برای افزایش شادابی و کاهش روها وشهربازیپارک مثل مفرح، و شاد فضاهای بیشتر هرچه ایجاد    -3

 یریگجهی. نت7

 در جهت کاهش یقدامات جدا تیآموزان باشد. اهمهمه دانش یو امن برا یمانیا ،یمکان آموزش کی دیبا یآموزش طیمح

 نیو همچن باشد رگذاریآموزان تأثدانش یلیتحص شرفتیپ یبررو تواندیم یبالاست. پرخاشگر اریبس یآموزش طیدر مح یپرخاشگر

 بگذارد. یفمن ریآنها تأث یو روان یبر شادمان تواندیم

 دوران در خاشپر و کودکی دوران در( مستقیم غیر و مستیقم)  ارتباط به خانواده در پرخاشگری خصوص در زیادی مطالعات 

 اند.سالی پی بردهبزرگ

دهد . در کند. او نشان میها بر نقش عوامل فردی تأکید میبویرگمن در توضیح علت احتمال پرخاش در تمامی خانواده

 ن به آن، بهاند، احتمال بروز پرخاش یا تن داددر دروان کودکی در معرض پرخاش قرار گرفته هایی که اعضای آن خودخانواده

 (.51: 13۷8پور، مراتب بیشتر است )درویش

ونت داند. در این مفهوم خشکند و پدر را رئیس و مادر را مدیر داخلی خانواده میهای جنسیتی تأکید میپارسونز بر تفکیک نقش

 (52: 1385کند ) طباخی، ه کاربرد پیدا میبرای بقای خانواد

 یبرا یبه همراه داشته باشد. اقدامات جد یو روح یجسم یهابیآموزان و معلمان هر دو آسدانش یبرا تواندیم یپرخاشگر

 جادی، احل تعارض و حل اختلاف، ارتقاء فرهنگ احترام و یارتباط یهاشامل آموزش مهارت یآموزش طیدر مح یکاهش پرخاشگر

 پاسخ مناسب وبر رفتارها  قیو نظارت دق ،یگزارش دادن اتفاقات پرخاشگر یامن برا یو فضاها کنندهبانیپشت یآموزش یهاطیمح

 یبرخنند.ک جادیا یآموزش یهاطیدر مح یپرخاشگر زانیدر م یریبهبود چشمگ توانندیاقدامات م نیاست. ا یبه مواقع پرخاشگر

 جادیآموزان، اانشبه د یاجتماع یهاآموزش مهارت ،یشامل ارتقاء فرهنگ احترام و همدل یشگرکاهش پرخا یاقدامات مهم برا

ه کادر مدرس امور و اءیآموزان، اولدانش یارتقاء آگاه زیو ن یآموزش طیدر مح یو همدل یبه همکار قیو تشو یمشارکت یفضاها

آموزان را انشرفاه د و یآموزش طیبهبود مح توانندیاقدامات م نی. اباشدیاز آن، م یریشگیپ یهاو راه یدرباره عواقب پرخاشگر

  کنند. نیتضم

 منابع  .8

 : نشر رشد [بی جا] ، ترجمه: شکر کن،شناسی اجتماعیروان (.1385آرنسون. ).1

 ، ترجمه : رضا فاضل، تهران: سمتهای تحقیق در علوم اجتماعیروش (.1384بی، ا. ).2

 ، ترجمه: باقر ساروخانی، تهران: نشر کیهان، چاپ سوم.علوم اجتماعیفرهنگ  (.13۷5بیرو، آ. ).3

 ، شماره هفتم، انتشارات شورای فرهنگی و اجتماعی زنان.کتاب زنان (.1383حسنی، ا. ).4

 .56، سال هشتم، ش مجله زنان ، «شوند؟چرا مردان به اعمال خشونت علیه زنان ترغیب می(. »13۷8درویش پور، م. ).5

 ، تهران: شرکت سهامی انتشار، چاپ نهم.هاکندوکاوها و پنداشت (.13۷۷. )ف پور، رفیع .6

رجم: رفیعی فر و ، متخشونت علیه زنان (. 1381سازمان جهانی بهداشت، انجمن آموزش بهداشت و ارتقای سلامت خانواده . ).۷

 دیگری، تهران: نشر تندیس.

 ، تهران: نشر اگه، چاپ دوازدهم.علوم رفتاریهای تحقیق در روش (.1385سرمد، ز. ودیگران . ).8
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 ، تهران:نشر رشد.بهداشت روانی (.13۷8شاملو، س. ).9

ی شرکت روان ، مترجم: ابوالفضل کرمی، جزوه آموزش(P.V.Q) های شخصیتی(. پرشسنامه ارزش1994شری، ج. و دیگری . ).10

 تجهیز سینا.

 ، تهران: انتشارات آن .اجتماعیآسیب شناسی  (.1385صدیق سروستانی، ر. ).11

 ، تهران: نشر بدر.آسیب شناسی اجتماعی و جامعه شناسی انحرافات (.1363فرجاد، م. ).12

 چاپ یازدهم. ، تهران: انتشارات ارسباران،ها، مفاهیم و کاربردها(روانشناسی اجتماعی )نظریه (،1382کریمی، ی. ).13

 (13۷3ویرانگری در انسان((ترجمه پروین بلورچی) چاپ اول استوار،آنتونی،))نسل کشی و انگیزه  .14

 تاوریس،کارول،روانشناسی خشم ترجمه احمد نقی پور و سعید درودی،انتشارات روشنگران چاپ اول.15

 (13۷4داگلاس ،جو،مشکلات رفتاری کودکان ارزیابی و چاره جویی ترجمه مهشید یاسایی)چاپ اول  .16

ام نور انشگاه پیه روانشناسی درشت دانشجوی((   )عوامل مؤثردر پرخاشگری کودکان )ابتدایی(رجبی،صدیقه،پایان نامه) .1۷

 .خدابنده

 نوجوانی بلوغ((انتشارات پیام نور 2شعاری نژاد، علی اکبر ،)) روانشناسی رشد  .18

 1386کریمی، یوسف روانشناسی اجتماعی در تعلیم وتربیت ، انتشارات پیام نو ر چاپ اول.19

ی آستان ت فرهنگنلسون،ریتامیکس،ایزرائل،آلن سی،اتلال های رفتاری کودکان ، ترجمه محمد تقی منش طوسی،ناشر معاون .20

 1369) قدس رضوی چاپ دوم

شهر  مطالعه مورد)بررسی جامعه شناختی خشونت علیه زنان در خانواده و عوامل اجتماعی مؤثر بر آن  (.1385طباخی، ا. ).21
 .تحقیقات علوم واحد آزاد دانشگاه تهران، ارشد کارشناسی نامه پایان ارومیه (،

 انشگاه تربیتد، رساله دکتری حقوق جزا و جرم شناسی، تهران: جایگاه خشونت در حقوق کیفری (.1381طاهری بجد، م. ).22

 مدرس.
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