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 چکیده

 طیمح نیاند. در واقع اشده فیمحتوا توص متمرکز بر تبادل یمشارکت یطیبه عنوان مح یاجتماع یهارسانه

اطلاعات محسوب شود.  رندهیگ کی اینده فرست کی توانندیاست که سازمان و مخاطبانش هردو مفرد منحصربه

 فوتبال یدر باشگاه ها یفکر هیسرما بر یو سواد رسانه ا یاجتماع یرسانه ها ریتاثدف از تحقیق حاضر بررسی ه

انجام شده است. نتایج  ی و با استفاده از مطالعات کتابخانه ایصیفی تحلیلبه روش توتحقیق حاضر ه است. بود

ارتباط با  یبرقرار یبرا هاافراد و سازمان یبرا کسانی یبسترساز لهیبه وس یاجتماع یاهرسانهنشان می دهد که 

که  است یمتنوع یاهادهنده صدنشان کیکه هر  یگفتار ریو چند مس یهماهنگ ،یریارگکبه قیاز طر گریدکی

نه اجتماعی به رسا قشن شد.اباطلاعات برگرفته از آن می تواند در سرمایه های فکری سازمان نقش موثری داشته 

. از سوی دیگر است مهمکند، عنوان وسیله ارتباطی که به سوی ادغام، پیوستگی و تداوم سیستم عمل می

، بهتر می توانند به ایجاد سرمایه فکری در باشگاه های ار هستندی که از قدرت بالای سواد رسانه ای برخوردانمدیر

 رد سازمان را افزایش دهند.کورزشی کمک کنند و عمل

 وتبالف یباشگاه ها - یفکر هیسرما - یسواد رسانه ا - یاجتماع یرسانه ها اژگان کلیدی:و
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 قدمه م

یاد زنها بسیار آثیرات تا برد وسایل ارتباط جمعی که وسعت، نفوذ وارتباطات است. در این عصر به دلیل وجود کارعصر حاضر، عصر 

ن با ظهور های نوی عه بشری را تحت الشعاع قرار داده است. قابلیت رسانهتحولات جامشکل نوینی یافته و است، ارتباط جمعی 

ه قوی بانه تبدیل کس، رساقعیت و بالعیت افزایش یافته است و با انتقال مجاز به وواقعیت مجازی، برای دگرگون کردن تعریف واقع

 (1399حسینی، ) گشته است. ش هاتفکرات و نگرین شیوه بیانی جهت شکل دادن به تر

ها  سازمان یراعات را باطلا تیاهم طیشرا نیشده است. ا لیتبد یجامعه اطلاعات کیبه  یجامعه صنعت کیاز  یامروز یایدن

و  دیجد یغنا ر،گیدر خدمات و محصولات است. به عبارت د شترین اطلاعات بجاندمدرن گن یها سازمانهدف داده است.  شیافزا

گرفته  دهیعارف نادمت یها سازمانهستند که توسط  یفکر یها هیسرما یعنی ،یاطلاعات یها ییها، دارا سازمان یش برامنبع ارز

 شوند. یم

 نیا تیریمد ییه توانابهر سازمان  تیامروز، موفق یایر دنو د شود یم سازمان استفاده یارزش برا جادیبه منظور اسرمایه فکری، 

. ودش یم مشاهده رکتهاشرقابت  شیافزا یابزار مؤثر برا کیعنوان  به ،یفکر یها هیسرما تیرشد اهم زهامرو .دارد یبستگ هاییدارا

 .است یورآنها ضر یود کنترلهاهبب یآنها و حت یواقع ارزش نییمختلف، تع یشرکتها سهیبه منظور مقا یفکر هیسرما یریگ اندازه

ارد و فیزیکی ند یت عینی وکند. این دارایی ماه گیری می یجاد ثروت اندازهسازمان را برای ا سرمایه فکری دارایی است که توانایی

 ن بهسازما ج ازوابط خارو ر کارگیری داراییهای مرتبط با منابع انسانی، عملکرد سازمانی ق بهدارایی نامشهود است که از طری یک

ت، قابلیت خرید و سداخلی ا لایده کامکه یک پددلیل این  آمده به دست دست آمده است. همه این ویژگیها باعث ایجاد ارزش به

 (1397)صالحی و همکاران، .فروش ندارد

 ،باشگاه کی یعاقحال، ارزش و نینسبت به ارزش بازار باشگاه دارند. با ا یزیناچ تیمشهود اهم یها ییدر صنعت ورزش، دارا

 یرزش واقعاران و ابر تعهد هواد میبه طور مستق انیو مرب کنانیباز تیموفق م،یت یو تعهد هوادارانش است. هماهنگ تیمحبوب

سهم  ،نعت ورزشصاست که در  نیا متمایز می کند، عیصنا ریبا سارا که صنعت ورزش  یلگذارد. نکته اص یم ریتأث صنعت ورزش

فوتبال  یاهه شگابا یواقع تیموفق یریصورت، اندازه گ نیدهد. در ا یم لیتشک هوادارن هیو سرما یانسان هیرا سرماعمده ارزش 

 است. ریامکان پذ یفکر هیسرما یریتنها با اندازه گ

سا عه پمادر ج ژهیبه و آن دارد، ینجام آن، نحوه مشارکت و نحوه زندگبه نحوه ا یتگورزش بس یو روان یجسم یایاز مزا یبهره مند

 یبه دست م یحساساکه مؤلفه  یی، جاه هاشبک ریثو تحت تأ رگذارانیساخته شده توسط تأث م،یکه ما در آن قرار دار یتالیجید

ط و ات، روابجامعه هستند که ارتباط نیدر حال ظهور در ا تالیجیرسانه د کی یاجتماع یمرتبط شبکه ها تیاهم کی. دیآ

 .دهند یم رییمشارکت را تغ

 یاگاه هباش کنند. یپر م را رهیغو  یها، کادر فن ستیفوتبال ران،یمانند مد ییهستند که پست ها یصنعت فوتبال افراد هیعناصر اول

 شینما یصلز عوامل اا یکی یفکر هیسرما یبالانرخ  باشگاه هاست. تیموفق یبرا یواقع هیسرما یفکر هیکه سرما افتندیفوتبال در

 ست.فوتبال ا یباشگاه ها تیسود و موفق

ارکنان و رند. کرا بدست آو نیی دانش فمهارت هاسازد تا اطلاعات و کسب  یشرکت ها را قادر م یاجتماع ینه هارسا تیریمد

 یم ادیه آنها ک ینگام. هرندیگ یم ادیآموزند  یم یاجتماع یرسانه ها قیو بهتر از آنچه که بدون ارتباط از طر عتریسر رانیمد

ا مؤثر ر تیفیت با کارتباطا نیکنند و بنابرا یم قیتشو را نیمهارت های دانش فاستفاده کنند،  یاجتماع یاز رسانه ها رندیگ

 شیافزاد شرکت را کند که عملکر یم جادیرا ا یمجاز یریادگیجامعه  کیمعمولا  نیمهارت های دانش ف کنند. توسعه یم قیتشو

 .است آسان یریادگی ندیدر فرا یاجتماع یدهد. نقش فعال رسانه ها یم
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رک آنها به وسیله راه اما علامت گذار مشت وند،می ش (ICT) تماعی شامل طیف وسیعی از فناوری اطلاعات و ارتباطاترسانه های اج

اطلاعات  یری فناوریحول پذتهای ارتباطی میان فاصله ها، زمان و دیگر موانع سنتی ارتباط دارد. آنها نشان دهنده یکی از تاثیرات 

ای ناوری هفی، مرزهای شرکت است. از طریق رسانه های اجتماعی و شبکه های اجتماعل و خارج از در داخدر کسب و کار، 

 می شود لالاستد ده ایده و فضای سازمانی تغییر می دهند. به طور گسترهم مصرف کنن دیجیتال ساختار روابط اجتماعی را در

ر ها را قاد ه شرکتی سازمانی شکل می گیرد کله صلاحیت های بوسیکه ارتباط بین نوآوری های مبتنی بر فناوری و مزیت رقابت

 (1401)شاملی و همکاران، .دارایی های تکنولوژیکی خود بهره برداری کنند می سازد تا از نتایج

 یت مل مدیریمترین عامبی نیاز از این مهخود را کنند و  مدیرانی که هنوز در مقابل کسب و یادگیری سواد رسانه ای مقاومت می

انه ای از سواد رس .ف سازمانی خواهند شدار چالش هایی بزرگ در ارتباطات اجتماعی و دست نیافتگی به اهدابینند بلاشک دچ

 ان بدونچنو هم کنند آن دوری می و بی دلیل از که متاسفانه برخی مدیران با تعصبی خاصاصلی ترین بسترهای مدیریتی است 

 .رندی گفتن ندار مقابل افکار عمومی حرفی برانقدها را بی پاسخ گذاشته و دتحلیل های مستند و واقعی تمامی 

پیامها و  تن بود، توانایی تحلیل و ارزشیابیهمان توان خواندن و نوش ای علاوه بر توانایی ملحوظ در سواد سنتی، که نهسواد رسا

سواد؛ با توانمند  آورد. اینگونه از ان پدید میناگون را در انسمختلف و با ابزار گو به دیگران در قالبهایقدرت تولید و انتقال اطلاعات 

 رسانه تکنیکهای و تأثیرات ها و نهی سازی آنها، ماهیت و اهداف تولید پیام رسانحوه معن ها و کار رسانه نحوهکردن انسان بر درک 

 (2017، 1)ژانگ و گو.سازد وم میاها مق خارج کرده و در برابر اثرات رسانهف صر کنندگی را از مصرف ی گوناگون، اوها

از  ستفادهکنند. ا یعمل م یتصادشرکت اق کیصنعت به عنوان  یصلن هسته افوتبال به عنوا یدر صنعت ورزش، باشگاه ها

. ستاکرده  لیبدت وجهقابل ت یبا گردش مال یموثر، فوتبال را به صنعت تیریتخصص و مدکار ماهر و م یرویو امکانات، ن زاتیتجه

شاخص  نیز اا کیر ه ریتا تأث دریگ یقرار م یابیمختلف مورد ارز یبر اساس اهداف و شاخص ها زین یورزش یباشگاه ها دعملکر

 یورزش ریغو  یزشنسخه وربر اساس  یرزشو یمورد استفاده بر عملکرد باشگاه مشخص شود. باشگاه ها یابیها بر اساس مدل ارز

ها شگاه با یابیرزشود که در ا یم زین یشتریب یمال یها شاخصباشگاه ها شامل ر د یورزش ریعملکرد غند. هست یابیقابل ارز

 است. یرضرو یورزش یو عملکرد باشگاه ها تیمختلف موفق یدر جنبه ها رانیعملکرد و سواد و دانش مد نیاست. همچن یضرور

تواند  یآنها م میتصم نیتر یکه جزئ یردارند. به طو یحرفه ا یباشگاه ها تیوفقدر م ینقش برجسته ا یمنابع انسان انریمد

 تیموفق زانیدر م یورزش یسازمان ها رانیکرد مدعمل نیقرار دهد. بنابرا ریرا تحت تاث یورزش یها میعملکرد کل باشگاه و ت

 یستگیشا نیا تیاولو نییو تع رانیمد یحرفه ا تیباشگاه ها، سواد و صلاحشدن  یحرفه ا خواهد بود. با تیباشگاه ها حائز اهم

ها و انجمن  سازمان ها، باشگاه یدر برخ نیرسد. بنابرا یمه نظر مهم ب اریکشور بس یورزش یموثر و موفق باشگاه ها تیریمد یبرا

 (2017، 2)لاردو و همکاراندر نظر گرفته شده است.  رانیمد یستگیشا یبرا یخاص یارهایمع یورزش یها

 نیکنند. همچندارند که با چالش ها مقابله  ازین یرانیسازمان ها به مد ریت با سابهبود عملکرد و رقاب ت،یموفق یسازمان ها برا

 یرانیمد مندازیها نسازمان یعصر حاضر و تداوم و بقا یاقتصاد-ینظام اجتماع یهایو دگرگون راتییتغ ازها،یبه ن ییپاسخگو یبرا

بر رفتار و  میبه طور مستق رانیمد یند که باورها و نگرش هادمعتق تیریاز کارشناسان مد یاریاست. بس تفاوتها و سواد ما مهارتب

 یدارد. عملکرد سازمان یدرون سازمان یبر عملکرد گروه ها یقابل توجه ریتأث زیگذارد و رفتار و عملکرد آنها ن یم ریآنها تأث عملکرد

از  یناش یعملکرد سازمان نینره دارد. همچعملکرد آنها اشا جیو نتا یسازمان یها تیفعالو  فیها، وظا تیبه نحوه انجام مأمور

                                                           
1 Zhang & Guo 

2 Lardo 

http://www.tajournals.com/


 163-156 ، ص1402 پاییز، 3، شماره 7دوره ،  روانشناسی، علوم اجتماعی و علوم تربیتیفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

159 

 

 یبرا یشود و شاخص یم نییتع یفیک ای یاست که به صورت کم یاست و مفهوم یانهداف سازمو تحقق ا یادار یندهایفرآ

 (2202، 3همکاران)براخاس و به هدف است. یابیدست زانیسنجش م

م ای مهردهی از کارکت، یکرح اسی مطهای جمع هانت رسلاومحص ترین تهعنوان یکی از برجس ورزش نیز بهر که ال حاضدر ح

های  انهاختار رسب ستناس وا بهد محتتولی ی و باصورت تخصص روزه بهه امت کی اسات مختلف ورزشه موضوعن بتپرداخ ها، انهرس

ای رویداده شی پوشاترس و باصرفه، برع قابل دسی از منابانی، یکرس علاش اطای نقا ایفب ها انهت. رسی در حال انجام اسورزش

 یمز برانگی شیعات چالامچنین شی، هذب و غیرواقعار کاخب ارحال، انتش بااینتند. و با کیفیتی مطلوب هس ی با تمام جزئیاتورزش

 .ودی شزشازمانهای وره و سی در جامعنظمبی وب وتواند باعث آش

قرار نگرفته  یاجتماع یرسانه ها یها یر فناورهوظ ریورزش تحت تأث یایبه اندازه دن یگریصنعت د چیشود که ه یلال ماستد

از  یاند. ورزشکاران حرفه اکرده دایدر ورزش پ یعیآن را طب ،یعاجتما یهارسانه یهایفناور یذات درنگیب یاهیروزرساناست. به

 یجامعه رسانه ها شتریب تیاز موارد باعث محبوب یاریبوده اند که در بس یاجتماع یرسانه ها یها مپلتفر رندگانیپذ نیجمله اول

و اشاره  دهدیم صیآن را تشخ تیورزش بر موفق ریبه صراحت تاث تر،ییمحبوب، تو یبزرگتر شده اند. رسانه اجتماع یاجتماع

 (2017 ،4)لیو و همکارانبا صنعت ورزش مرتبط هستند.ماً یفرم مستقپلت نیا یهاتیموقع نیتراز مهم یاریکه بس کندیم

 یابیابتکارات بازار یرا به عنوان نقطه کانون یعاجتما یهادر سراسر جهان، رسانه یورزش یهالاب ارتباطات، سازماننقا نیدر پرتو ا

و نظارت بر حضور آنها در  یبانیاند که مسئول پشتکرده جادیرا ا یخاص یتالیجید یهاها بخشاز سازمان یاریاند. بسخود گنجانده

در دسترس باشند که در  یبه راحت یاجتماع یهادر همه سطوح در رسانه هامیکه ت رودیظار مهستند. انت یعاجتما یهارسانه

با  لیوبام یهاشنیکیپلادهد.  شیطرفداران خود را افزا یروز نگه دارد و تجربه کلتا طرفداران را به شودیپلتفرم منشعب م نیچند

مختلف تعامل با  یهاکیتاکت قیرا از طر دارانبرآورده کنند و طرفا ر طیبل دیخر یازهایدر حال توسعه هستند تا ن عیسر یسرعت

شده  لیدر صنعت ورزش تبد یعرصه رقابت کیبه  زین یاجتماع یرسانه ها غاتیتبل کنند. ترکینزد یورزش یدادهایطرفداران به رو

 کی ای دنزنده شرکت کن یورزش دادیرو کیدر افراد  ،نظم باشدمان یبرنامه ورزش کی زماناست که  مکنرمیغ باًیاست. اکنون تقر

مکالمه  نیارجاع به آخر ایهشتگ مرتبط با ورزش  ،یاجتماع یرسانه ها تنوعبا  نکهیبدون ا دنانبخو یورزش یمقاله روزنامه نگار

 تیدر نها طرفداران و یوفادار شیدامنه ورزش، افزا شیافزا دیبا ام یهمگانه خلاق یهایاتژاستر نی. ادنشونبمباران  تالیجید

 (2020، 5)زاندونایی و مالیا شوند.یسود، اجرا م شیافزا

ت ادر اسر قن امد و همیورزش باش وزهادی در حر انتقتفک ترش مهارتهایرای گسمند بزاری ارزشواند ابت ی میای ورزش انهواد رسس

ا ق بجم و مطابدی منسفراین ای، نیازمند وزهای در هر ح انهواد رسزایی ایفا کند. برای تحقق سش بسور نقکش عه ورزشتا در توس

 (2018، 6دلگادو. )تیموط هسه مربوزم در حب و هخاطانه و مرس م در حوزهی، هر علماخصهای معتبا و شمعیاره

ید اده، تولیابی، استفحلیل، ارزت و تجربیات موردنیاز برای دستیابی،ها، مهارتها  نگرش عاتی، ترکیبی از دانشها،لاای و اط سواد رسانه

ای  سانهر سواد .ستاه ق شدلاطحقوق انسانها ا قی با تأکید برلااخقانه، قانونی و لاو دانش به صورت خ عاتلاطو برقراری ارتباط با ا

 ی در زندگیای متعددکارکرده گیری فرهنگ عمومی را دارد و دانشی است کهشکل توانایی ارزیابی باورهای مردم و نیز تأثیر در

 ین است که بهاای  رسانه ع ، هدف سوادهای رسانه به افراد است. درواق کنترل برنامه ای دادن قدرت اد رسانهوهدف س. انسان دارد

 (2022 ،)حیدری و همکاران.ها به خود معطوف کنند از رسانه کنترل را مردم نشان دهد چگونه
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 یمهارتها یدر ارتقا یازمانس یها هیرماش سمثبت: نق یازمانرفتار س یامدهای( در تحقیقی با عنوان پ2019) 7انکارکیم و هم

نتیجه  گذارد و در ر میتأثی فکریرمایه ازمانی حمایتی مثبت بر سمحیط سدریافتند که  یورزش یازمانهاس در کارکنان یشغل

 .ودش غلی کارکنان مییی از مهارتهای شلاطوح بامنجر به س

 میتصم نیتر یکه جزئ یدارند. به طور یحرفه ا یباشگاه ها تیفقدر مو یهستند که نقش برجسته ا یاتیح یمنابع انسان رانیمد

 زانیدر م یورزش یسازمان ها رانیعملکرد مد نیقرار دهد. بنابرا ریرا تحت تاث یورزش یها میتواند عملکرد کل باشگاه و ت یآنها م

 نیا تیاولو نییو تع رانیمد یحرفه ا تیلاحشدن باشگاه ها، سواد و ص یخواهد بود. با حرفه ا تیباشگاه ها حائز اهم تیموفق

 (2015 ،8)یاسار و همکارانرسد. یمهم به نظر م اریکشور بس یورزش یر و موفق باشگاه هاموث تیریمد یبرا یستگیسواد و شا

فته شده در نظر گر رانیمد یستگیشاسواد و  یبرا یخاص یارهایمع یورزش یسازمان ها، باشگاه ها و انجمن ها یدر برخ نیبنابرا

 فیاست: وظا ریشامل موارد ز یورزش یها ونیو فدراس باشگاه ها یورزش رانیمد یستگی( سواد و شا2003) 9است. هورچ و شوته

و حل مسئله،  ی(، ارتباطات و اطلاعات، تعامل اجتماعانیجذب حام یبرا غاتیو تبل ی)سخنران یتیریمد فیبالا، وظا یتیریمد

ورزش  یبرا یابیزاربا لات،یتسه تیریمد ،یو حقوق یمال ،یمانند حسابدار یستگیو سواد و شا انیر(. مشتتیری)مد ییاجرا تیریمد

 (2012، 10)گورل و همکاراناطلاعات. یو فناور یمنابع، ارائه خدمات، علوم ورزش تیریمد ،یحرفه ا

 ندیاست: فرآ یو مرتبط متک زیمتما یتشناخ ندیبر سه فرآ یسواد رسانه ا یمهارت ها یشناخت کردی(، رو2004) 11با توجه به پاتر

و  یابیارز ل،یکه معمولاً بر مراحل تحل حیصح یختاز بسط شنا یندیفرآ ؛یاثرات رسانه ارسانه ها و  یمحتوا کسب دانش در مورد

قل به حدا یفرد برا تیو ظرف یو اهداف شخص یبا تمرکز بر آگاه یمجدد شناخت یبندچارچوب ندیاست. و فرآ کزانتزاع متمر

  .یارسانه یهاامیپ یرساندن اثرات مخرب احتمال

دربارة  شوند. احساس آگاهی کاذبی ای از پیامها گرفتار می جریان توده مانند، در ای ناکام می واد رسانهفرادی که در ارتقای سا

جرایی همایش مدیر ا 12رت دنیساند. او رو شده اطلاعات بسیار زیادی روبه گیرد؛ زیرا با امور دنیا در بین چنین افرادی شکل می

طور  چیزی که به :کند چنین عبارتی یاد میای با  نیویورک، از نبود سواد رسانه ای در دانشگاه کلمبیا در مرکز مطالعات رسانه

اشیم، ای نداشته ب سواد رسانهاگر  .مخرّب است که آب و غذای آلوده برای سلامتی جسم بالقوه همانقدر برای روح انسان، زیانبار و

 .کنیم خوب و بد را باهم مصرف می کنیم و این تفاوت را درک نمی

خود بپذیرند و  زمینۀ کنترل یادگیری کند تا مسئولیت بیشتری در تشویق می را مدیرانای درواقع بار تحقیقی دارد و  رسانهسواد 

که دائماً در حال  العمری است ای فرایند مادام رسانهتفسیر پیامها بپردازند. سواد  نقد و های جدید و تازه به حل با استفاده از راه

 از اطلاعات روز دنیا بهره ان اطلاعات و دانش خود را وسعت دهند وباید همواره ساختم افرادطوریکه  به تغییر و دگرگونی است،

 (2023، 13)مورنو و همکاران.مند گردند
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 ند. آنان باای پرداخت رفهحفوتبال  هینه رسانه ورزشی با رویکرد توسعهپارادایمی عملکرد ب به ارائه الگوی (2020)موحد و همکاران 

 .نمودند گر، راهبرد و پیامدها را شناسایی ای؛ مداخله ی، زمینهمعل ویکرد کیفی شرایطیک ر

ند. تا رده اغاز کآف را مختل یها شیگرا یو مستندساز قاتیبر ورزش، محققان تحق یاجتماع یقابل توجه رسانه ها ریبا توجه به تأث

ن، واسطه بود یب قیرطاز رابطه هوادار و ورزشکار را  یموثر به طور یاجتماع ینشان داده است که رسانه ها قاتیبه امروز، تحق

 ریأثت املشکه  را در نظر گرفته اند یاجتماع یرسانه ها یها یژگیو نیکنند. محققان همچن یم تیو تعامل تقو تیمیصم

ها در ورزش، و هشتگ ، استفاده ازیاجتماع یهااطلاعات رسانه ،یورزش یهاو مصرف رسانه دیلبر تو یاجتماع یهارسانه

 می شود. یاجتماع یهارسانه استیتوسعه س یهاچالش

ه برنامه ود اقدام بانایی خبه تو اسد و با توجهکند تا مزایای رقابتی خود را بهتر بشن این تحقیق به وزارت ورزش و جوانان کمک می

 رب نآ تاثیر و فکری رمایهدر زمینه سعلمی  ی بهتر نماید. همچنین ضرورت دارد که در وزارت ورزش و جوانان مطالعاتریز

 .تاندکی در این زمینه انجام شده اس مطالعات که بگیرد صورت سواد رسانه ای جمله از و ازمانیس متغیرهای

 نتیجه گیری

است.  دهش دیلت تبدیریم یفهرین وظت ه مهمها و منابع در دسترس سازمانها ب هبرداری صحیح از سرمای مروزه مدیریت و بهرها

محصول  انه و نوعدلیل ماهیت رس هری بای فکرمایه هس .داراستتبدیل منابع به اهداف را  مدیریتی که در هر سازمان وظیفه

 .داردخروجی آن، تاثیر مستقیمی در عملکرد عملیاتی و راهبردی سازمان 

 یفرد منحصربه محیط با بتواند ایدشدارد و  تأکید آینده یراهبرد دورنماهای برای غیرمالی و کیفی اخصهایی روی شسرمایه فکر

بع تخصیص منا گونگیچسرمایه فکری با ارائه شناخت بیشتر درباره . شود هماهنگ کنند، می فعالیت آن در باشگاه های ورزشی که

 هئارا با تا ازدس می توانا را ازمانس فکری رمایهس همزمان،. کند می کمک ورزشیباشگاه های سازمانی، به استقرار راهبردی 

 یقتطب برای شلات وردم در ها ازمانمایه فکری به سسر. بخشند بهبود را انخودش عملکرد ازمانی،ذینفعان س به دار معنی عاتلااط

تعداد، سابا  کنانیباز هواداران، یملموس مانند وفاداردر صنعت ورزش منابع نا .کند می کمک خود بازرگانی و اجتماعی هدفهای اب

 ییادار کی یکرف هیرماسوجود دارد که  یا ندهیفزا ی. آگاهکنندیم ادیپ یشتریب تیاهم یمیارزش ت جادیا در یتیریمد میتجربه ت

 باشگاه ها است. یمال تیموفق یبرا یدیکل

های جدید و  ایده و شدان القای با ند،باش فکری می رمایهس از ییلااب طوحس دارای که هایی ازمانتوان گفت که س میدر نهایت 

 ایجاد با فکری های رمایهس از نوع این دیگر، بیان به. دکنن می هیلرا تس ازمانیکارگیری آنها، نوآوری س وانایی فهم و بهافزایش ت

نی ازماس رایندهایف و خدمات در یاساس یهاینوآور موجب ننوی فناوریهای و شدان از تفادهاس همچنین و رقابتی دجدی فرصتهای

ز اگاهی آ نظورم گان بهرابطه با مشتریان و تأمین کنند هایی که راهبردهایی همچون: برقراریخواهد شد. در واقع، سازمان  جدید

 ها، فناوری نآخری و روز شدان با آنان کردنناآش و خدمت ضمن آموزشهای طریق از کار نیروی تربیت ان،هایش نیازها و خواسته

 کنند و در به ل میحمسائل را بهتر و سریعتر  زیاد احتمال به گیرند، می شپی در را غیره و عهحقیق، توست در گذاری رمایهس

 نینابرابتبال است. فو یه هاباشگا یسهم بازار بالاتر برا یبالاتر به معنا یفکر هیارزش سرما .ندهست تر های نو موفق کارگیری ایده

 دهند.خود را توسعه  یفکر یها هیسرما دیبزرگ فوتبال با یباشگاه ها ،یورزش تیریمداز منظر 

 یدر سراسر جهان استفاده از رسانه ها یورزش یشده اند. نهادها دهیصنعت ورزش در هم تن به شدت در یاجتماع یرسانه ها

در  انیکارفرما جه،یاند. در نت رفتهیبرند پذ/دادیرو تیریمدشبکه و  ،یابیاز نظر بازار ژهیبه و ،یابزار ارتباط کیرا به عنوان  یاجتماع

 یهستند. در حال یاجتماع یرسانه ها دارای سوادبلکه  ،یو دانش فن یتخصص انضباط ینه تنها دارا هستند که یافراد یجستجو

 یباشند، توسعه مهارت ها داشته تیصلاح یاز جنبه اجتماع یاجتماع یممکن است در استفاده از رسانه ها مربیاناز  یاریکه بس

آن  یبرا یبه درست مربیاناز  یاریشده است که بس لیدر ورزش تبد یتایمهارت ح کیبه  یاجتماع یرسانه ها دیتول یحرفه ا
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که صنعت  یکیتکنولوژ یها شرفتیتا به پ ندخود را به چالش بکشبتوانند  دیبا آنها ،یورزش تیریمد انی. به عنوان مربستندیآماده ن

 . ندکنآماده  ندهیآ یخود را برا ورزشکارانکه چگونه  ندکن یابیو ارزرده دهد فکر ک یرا شکل م ورزش

 رسانه های پیام محتوای با مواجهه در را افراد و ای، رسانه هژمونی مقابل در باشد پادزهری تواند می ای رسانه سواداز سوی دیگر، 

 ظرفیت افزایش هب منجر که است ای رسانه جنگ با مقابله جهت مهارتی عنوان به ای رسانه سواد آموزش مچنینه .نماید مقاوم ای

 و شوند ای سانهر های پیام محتوای تسلیم آنکه جای به آنان تا شود می باعث و گردد می ها رسانه با مواجهه در افراد یلتحل

 به و درک را ها پیام در نهفته معنای فعال مخاطب یک عنوان به تا نمایند تلاش بپذیرند، کنند می دریافت آنچه هر منفعلانه

 .باشند داشته ای رسانه های پیام با لانهفعا برخوردی و ازندبپرد ها پیام ارزیابی و رمزگشایی

ن یرند. قانوقرار گ آموزش ها نیازمند این است که همه شهروندان در معرض این رتقاء سواد رسانه شهروندان در جامعه داناییا

ن ارا. قانون گذؤثر دارندمرسانه نقش ارتقاء سواد  در امر آموزش و ورزشکارانمعلمان و مربیان و همچنین  ت دولتی،گذاران و مقاما

 هب ربیانم ورزشکاران و ای اقدام نمایند. حوزه سواد رسانه دولتی باید به کسب مهارتهایی در زمینه تنظیم قوانین در و مقامات

، گفتمان مایند. لذان ن اقدامای مخاطبا بیاموزند و نسبت به ارتقاء سواد رسانه ای را واد رسانهعنوان الگوهای نقش باید مهارتهای س

محیطی  ماید تا درن کمک می ای به شهروندان ورزشکاران در عرصه ارتقاء سواد رسانه ای های متعادل و منطبق بر سواد رسانه

عه ی دیگر جامد و از سوای منطبق باش رسانه گفتمان و هم ابعاد سوادکنند که هم با پارامترهای تحلیل  عات را دریافتلاسالم اط

 .جامعه دانایی سوق دهد یسو را به

ه ه البتت کساضر اش حج پژوهه نتای، ازجملباشگاه های ورزشیران مدیرای ی، بای و همچنین ورزش انهواد رسرداری از سوزوم برخل

ی اه زاری دورهگب، برترتی این رود. به یمار مه شب یورزش صنعتژه در یو ز بها نیور مم کشای مهد از چالشهرس می به نظر

 .ودش نهاد میپیش م های فوتبالمدیران تیی، برای های ورزش انهای با تأکید بر رس انهرس وادسی آموزش

 

 

 منابع

، تهران: انیزدی ریام ،یآزاد امیپ منا، ینادعل، ترجمه یاسواد رسانه کردیبا رو یجمع یهارسانه یبازشناس (.1391. )مزیوجیدبل ،پاتر

 دین و رسانه

از  یورزش یاشگاه هاببر عملکرد  یارتباط با مشتر تیریثر مدا (.1401. )هشام ،یرستم ،یمجتب  ،دحسن نژا ،زهرا ،هیمرک یشامل

 (1) 1، دوفصلنامه علمی مدیریت و کارافرینی در ورزش، یفکر هیسرما یانجیم ریمتغ قیطر
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