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های های نامطلوب در سکونتگاههای شهری در خلق رفتارفضا نقش

 (مورد مطالعه: شهر زابل) غیررسمی

 

 مهدی مباشری 

 واحد زاهدان، زاهدان، ایران آزاد اسلامی،دانشگاه  ،شهری ریزیبرنامه و جغرافیا دکتریدانش آموخته  

 

 چکیده
 هایمهارت بر خشم کنترل مهارت و یادگیری بر مبتنی آموزش اثربخشی بررسی تعیین بررسی هدف با حاضر پژوهش

 .دش اجرا و طراحی 89-89 سال در تهران فارابی بیمارستان کارکنان آوریتاب و خودکارآمدی و ارتباطی

های غیررسمی در شهر زابل های نامطلوب در سکونتگاههای شهری در خلق رفتارپژوهش حاضر به بررسی نقش فضا

در باشد، همچنین ای، اسنادی و میدانی میپرداخته شد. روش تحقیق توصیفی و تحلیلی و مبتنی بر مطالعات کتابخانه

(، استفاده WASPAS) و مدل SPSS ،Expert Choiceراستای تجزیه و تحلیل اطلاعات به دست آمده از نرم افزار 

های نامطلوب در های شهری و خلق رفتارنتایج آزمون همبستگی اسپیرمن جهت ارتباط بین نقش فضا. گردید

های غیررسمی و خلق های شهری سکونتگاههای غیررسمی شهر زابل نشان از ارتباط معنادار و مثبت بین فضاسکونتگاه

های نامطلوب بندی رفتار، به منظور بررسی و رتبهدر ادامه نیزباشد. های غیررسمی میهای نامطلوب در سکونتگاهرفتار

از استفاده شده است. نتایج نشان داد؛  Expert Choiceهای غیررسمی از دیدگاه متخصصین، از نرم افزار در سکونتگاه

، اعتیاد و زورگیری با وزن 234/0های نامطلوب مطرح شده، به ترتیب سرقت با مقدار وزن به دست آمده بین رفتار

مدل نتایج  ها را به خود اختصاص داده است.ترین وزنبالاترین و پایین، 442/0، مزاحمت نوامیس با وزن 324/0

های نامطلوب های غیررسمی زابل را بر اساس رفتارهر یک از سکونتگاه بندیرتبه جهت WASPASگیری تصمیم

ورقه، باقر آباد، شهید پیری، حاجی آباد؛ معصوم آباد،  القورآباد و  افشار،های غیررسمی )به ترتیب سکونتگاهنشان داد، 

آباد، قاسم آباد، شرق سام شرقی، شاهرودی و طباطبایی، اسلامی، شهید حسینی، شهید سراوانی(، اسلام آباد، حسین

 های نامطلوب به خود اختصاص داده است. ها را از لحاظ رفتارترین رتبهبالاترین و پایین

 های غیررسمی، شهر زابلهای نامطلوب، سکونتگاههای شهری، خلق رفتارافض واژگان کلیدی:
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 مقدمه
 غیررسمی سکونتگاههای های شهری و عدم وجود برنامه مدون شهرسازی از مهمترین شاخصفقدان خدمات و زیرساخت امروزه

های فراوانی در اجتماعی نقش بسزایی دارد. وجود نابسامانیهای است. شرایط موجود و حاکم بر این گونه نواحی در بروز ناهنجاری

ها، وجود ترین مشکلات سکونتگاهابعاد کالبدی، اجتماعی و اقتصادی و ... سطح زندگی ساکنان را کاهش داده است. یکی از اساسی

دهد. امروه با گسترده شدن میتهدیدات و خطراتی است که به طور روزمره در فضاهای شهری، زندگی ساکنین را تحت تاثیر قرار 

های شهری در زندگی روزمره بیش از پیش نمایان شده است. بدین صورت که بخشی از زندگی روزانه شهروندان ها، نقش فضاشهر

شود. متاسفانه، به طور مداوم، نشریات و گردد که به آنها فضای باز شهری گفته میهایی سپری میها، فضاها، پارکدر خیابان

و عظیمی،  نژاد سعدی ادیبی)دهندها خبر میهایی از قبیل، کیف قاپی، چاقوکشی، دعوا و ... در این فضاها از وقوع جرمسانهر

 ,Sharmaهای ساکنین انها هستند)ها و رفتارهای مختلف و چند گونه آن ظرفی برای فعالیت(. بنابراین شهر و فضا99، 1380

2003, 86 .) 

ها و عوامل گردد. بنابراین شناخت فضاها، جمعیت و فضا باعث ایجاد ناامنی شهری و جرایم میگی میان فعالیتحال ایجاد ناهماهن

ریزان و برنامه از نکات بسیار مهمی است که طراحانهای نامطلوب و بر هم خوردن نظم شهری موثر در کاهش امنیت و رفتار

-بایست محیط فیزیکی را به گونه(. بنابراین می92، 1399داشته باشند )بیات،  ایشهری در مدیریت شهری باید به آنها توجه ویژه

گیری از که حمایت از رفتار مجرمانه در آن به حداقل برسد. از این رو سعی بر آن است که با بهره نمودای سازماندهی و طراحی 

ها، ساکنان با خیالی آسوده از این وب در این فضاهای نامطلهای طراحی مناسب در راستای افزایش امنیت و کاهش رفتارراهکار

های غیررسمی و کاهش های سکونتگاهها استفاده نمایند و در غیر این صورت شاهد افزایش جرم و رفتارهای نامطلوب در فضافضا

های نامطلوب در رهای شهری در خلق رفتاها خواهیم بود. این پژوهش نیز به دنبال بررسی نقش فضاحضور ساکنان در این فضا

اند که در هایی بودههای غیررسمی در شهر زابل در گذشته به صورت روستاسکونتگاهباشد.  های غیررسمی شهر زابل میسکونتگاه

ها در اراضی کشاورزی اطراف خود و تغییر اند و به تدریج و با گسترش شهر و همچنین توسعه این روستااطراف شهر قرار داشته

های شهر اند و هم اکنون در طرح جامع شهر جزیی از محلهها از کشاورزی به مسکونی در شهر زابل ادغام شدهینکاربری زم

های مورد استفاده برای گردند، و از آنجا که بزهکاری و جرم شهروندان ماهیتی مکانی دارد لازم است به تمامی دیدگاهمحسوب می

های ها به هم پیوند داده شوند. در واقع جرم و رفتاردر سطح محلی نگاه شود و این دیدگاهها و نیازهای جامعه پاسخگویی به اولویت

 باشد:در این راستا، پژوهش حاضر به دنبال بررسی و کنکاش سئوالات ذیل میباشد. شهری مینامطلوب های نامطلوب به دلیل فضا

 رسمی در شهر زابل چه ارتباطی وجود دارد؟های غیرهای نامطلوب سکونتگاههای شهری و خلق رفتاربین فضا

 های نامطلوب چگونه است؟های غیررسمی در رابطه با رفتارتحلیل فضایی سکونتگاه

 پیشینه تحقیق

های های اجتماعی و بزهکاری در میان گروههای غیررسمی بر انوع آسیبتاکنون مطالعات مختلفی بر اثرات معنادار و مهم سکونتگاه

ها تاکید داشند، در این راستا، سرنوشت اجتماع محلی در جوامع شهری یکی از موضوعات اکن در حاشیه شهرمختلف سنی س

(. پارک به عنوان بنیانگذار مکتب Delanty, 2003, 51گیری مکتب شیکاگو است )شناسی مدرن از زمان شکلاساسی جامعه

ها و افراد در حال رقابت ی، جهان اجتماعی را به عنوان ترکیبی از گروهسازمانی اجتماعشیکاگو با تاکید بر رابطه بین مهاجرت و بی

بیند. به زعم وی، مهاجرت و تحرکات جمعیتی، نظم اجتماعی را بر هم ثبات میدر وضعیت دائمی از سازگاری جدید و تعادل بی

های غیررسمی کنترل حله برای اعمال سازوکارهای اولیه مانند خانواده، مهای محلی و توانایی ضعیف گرونهزند. زوال و پیوندمی

(. در این راستا، در Caves, 2005, 504مستقیم جرم، بزهکاری جوانان و فساد هستند ) عواملاجتماعی در محیط شهری از 

 های غیررسمی و بزهکاری ، مطالعاتی متعددی صورت گرفته است، ولیکن در رابطه با موضوع پژوهش حاضررابطه با سکونتگاه
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مطالعات اندکی صورت گرفته است. بنابراین در این قسمت از پژوهش به مطالعاتی که همپوشانی با موضوع پژوهش حاضر دارند 

 پرداخته شده است: 

به بررسی و تحلیل های اجتماعی نشینی در بروز آسیب(، در پژوهشی تحت عنوان، بررسی و تحلیل نقش حاشیه1383نریمانی )

ها و پردازد و تلاش دارد ضمن تحلیل چند بعدی این مسئله، به معرفی سیاستهای اجتماعی میبروز آسیبنشین در بخش حاشیه

(، 1382عباسی و همکاران )های اجرایی به منظور پیشگیری از جرم و انحرافات اجتماعی در مناطق حاشیه پرداخته است. راهبرد

های های اسکان غیررسمی )مورد مطالعه: جرایم سرقت در سکونتگاهودههای فضایی بزهکاری با محددر پژوهشی تحت عنوان الگو

های غیررسمی خیز در شهر وارمین بر روی این محدودههای جرمغیررسمی شهر ورامین(، به این نتایج دست یافتند، عمده کانون

درصد از  34/30ی گرفته که در مجموع ها جاکانون جرم خیز در این محدوده 2کانون جرم خیز  5قرار گرفته است به طوری که از 

های انتظامی های انتظامی و ضعف نیروها نشان داد فقدان پاسگاهکل جرایم سرقت را به خود اختصاص دده است. همچنین بررسی

ا توجه ها بباشد. همچنین بافت کالبدی محلهها میخیزی در این محدودههای انتظامی از مهمترین مشکلات روند جرمو ضعف نیرو

پردازی صحیح، و رعایت نکردن اصول طراحی محیطی در فقدان نور ها و وحود نقاط کور،های بایر در بین محلهبه وجود زمین

سالاری فر و  های شهری بسیار موثر است.های جرم خیز در این محدودهگیری کانونپیشگیری از جرم در بروز جرم و شکل

های باز شهری بر ارتقای امنیت محیطی طراحی فضا، وان بررسی تاثیر عوامل کالبدی(، در پژوهشی تحت عن1382معصومی )

های کالبدی، شش مولفه )آلودگی های غیررسمی شهر سبزوار، به این نتایج دست یافتند، از بین مولفهاجتماعی سکونتگاه

ترسی( با امنیت اجتماعی رابطه مستقیم و های کاربردی، کیفیت کلی سکونت، آلودگی نور و دسنمادی،آلودگی دیداری، فعالیت

(، در پژوهشی تحت 1389پازکی و همکاران ) معناداری دارند و از میان عوامل فوق عامل آلودگی نمادی بیشترین تاثیر را دارد. 

-تمام مولفه های غیررسمی در شهر پاکدشت به این نتایج دست یافتند، بینعنوان عوامل موثر بر میزان افزایش جرم در سکونتگاه

اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، ساختاری و کالبدی، حقوقی، نهادی، سازمانی و امنیتی(، با افزایش میزان  های تحقیق )زیربنایی،

، کمترین تاثیر را بر میزان 835/0بیشترین و عامل حقوقی با  892/0ارتکاب به جرم رابطه معناداری وجود دارد و عامل اقتصادی با 

های اجتماعی (، در پژوهشی تحت عنوان، تحلیل و ارزیابی آسیب1389حیدری و محمدی ) اند.ق حاشیه نشین داشتهجرم در مناط

شهر زنجان(، به این نتایج دست یافتند، مهمترین عوامل تقویت  آباددر محلات دارای اسکان غیررسمی )مطالعه موردی: محله اسلام

فرهنگی –باشد و بعد اجتماعی از بیکاری، بی عدالتی، توزیع ناعادلانه ثروت، می های اجتماعی در این محله ناشیکننده آسیب

های های اجتماعی دارد. یعنی با تضعیف شرایط اجتماعب و فرهنگی در جامعه،؛ آسیببیشترین همبستگی را بر گسترش آسیب

های ، به بررسی رابطه بین سطوح خرد و کاربری(، در مطالعه در شهر پورتوآلگرو4004باسااو )کند. اجتماعی نیز گسترش پیدا می

تر از سطوح ها در سطوح جامع شهر کمرنگ تر و محدودو جنبش پرداخت و به این نتایج رسید که جرم تحرکای و فقد حاشیه

 بررسی کرد. کنندگان را های خاص استفاده( در برزیل، نقش آرایش فضایی در ایجاد رفتار4009ای است. دیاس و همکاران )حاشیه

 مبانی نظری

های اجتماعی را از نظر مکانی مختص جوامع شهری بدانیم، به طور پذیری وجود ندارد که آسیباگر چه دلیل قاطع و استدلال بسط

های اجتماعی در نواحی شهری اند. از نظر تاریخی نیز نرخ جرائم و آسیبهای اجتماعیها کانون اصلی بسیاری از آسیبمعمول شهر

های بومی و (. نواحی مختلف شهری با توجه به خصوصیات و ویژگیHaliwal and et al, 2000, 310همواره بالا بوده است )

آورند. در این بین مناطق دارای اسکان های اجتماعی در خود به وجود میشان پتانسیل متفاوتی را برای بروز آسیبشناختیجامعه

در مناطق . کنندها فراهم میایط انزوا و موقعیت مناسبی را برای بروز انواع جرائم و آسیبغیررسمی به دلیل برخورداری از شر

مذکور انعطاف پذیری بالایی برای ارتکاب به جرائم وجود دارد، از این رو به دلیل موقعیت کالبدی پایین، نبود امکانات، نابرابری در 

-(. به همین سبب میMowat, 2015, 459در سراسر جهان هستند ) دستیابی به امکانات، خطری برای افزایش جرم و جنایت

باشد، که به علت های عیررسمی میهای در حال توسعه، سکونتگاههای ناپایداری توسعه شهری به ویژه در کشورتوان گفت از زمینه
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ها شکل گرفته است مهاجرتپذیر جامعه و کنترل های شهری برای حل و فصل مشکلات مسکن اقشار آسیبعدم توانایی سیاست

(Smolka, 2008, 19سکونتگاه .) ای از و غالبا با مشاغل غیررسمی و شیوه درآمدهای غیررسمی با تجمعی از اقشار کم

اسکان غیررسمی با عوارضی مانند فقر، . روندهای اجتماعی به شمار میساز بسیاری از آسیباند و زمینهشهرنشینی ناپایدار همراه

های منفی رهنگی و قومی متفاوت مهاجران در حاشیه و عدم وجود حریم خصوصی در ارتباط است که موجب بروز ویژگیسوابق ف

تواند گردد و خود میشخصیتی مانند، پوچی و بی ارزشی حقارت، سرخوردگی و عدم توانایی در بروز احساساتی مانند خشم می

حال . های فیزیکی و سرقت و غیره شودگری، برخوردها از جمله اعتیاد، تکدیریکاها و بزهیکی از عوامل اصلی بروز انواع آسیب

باشد. این نظریه بر این ادعا استوار است که می CPTEDهای پیشگیری از جرم از طریق طراحی محیطی، نظریه یکی از نظریه

محیط ساخته شده پیشگیری کرد. این پیشگیری، توان با طراحی مناسب محل سکونت، کار و زندگی افراد، از جرائم ارتکابی در می

کند، جرم معلول فرصت است، مجرم فردی عقلانی است و جرم انتخابی بر این باور است که مجرم ارتکاب جرم را انتخاب می

نتیجه  های بشری و اصلاح شخصیت افراد است. درعقلانی است و تاثیرگذاشتن بر عوامل وضعی راحتتر از تغییر و مبارزه با ضعف

توان اینگونه تعریف کرد، طراحی مناسب و کاربری موثر داند. این نظریه را میهای مجرمانه میراه حل مناسب را کم کردن فرصت

 (. 94، 1398شود )قورچی بیگی، از محیط و ساختمان که منجر به کاهش جرم و ترس ناشی از جرم می

 روش تحقیق

ز حیث روش گردآوری اطلاعات، توصیفی و تحلیلی است. برای گردآوری اطلاعات در پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی و ا

هدف از بخش نظری از روش اسنادی و در بخش میدانی از روش پیمایشی مبتنی بر مصاحبه و پرسشنامه بهره گرفته شده است. 

باشد. در های غیررسمی در شهر زابل میههای نامطلوب در سکونتگاهای شهری در خلق رفتارانجام این پژوهش ارزیابی نقش فضا

جامعه های غیررسمی شهر زابل به عنوان جامعه آماری مورد بررسی و ارزیابی قرار گرفته است. این پژوهش، ساکنین سکونتگاه

شهید  محله )اسلامی، القورآباد و افشار، ورقه، 12باشد. بخش اول مربوط به ساکنین آماری در پژوهش حاضر شامل دو بخش می

آباد، شهید پیری و آباد، شاهرودی و طباطبایی، شهید حسینی، قاسم آباد، حاجی آباد، معصوم آباد، باقرسراوانی، اسلام آباد، حسین

باشد. باشد. در بخش دوم نیز مربوط به متخصصان و افراد نخبه و آگاه در زمینه موضوع پژوهش حاضر میشرق سام شرقی( می

گیری تصادفی از فرمول کوکران استفاده گردید. جامعه آماری پژوهش در بخش اول، با استفاده از نمونه جهت تعیین حجم نمونه

جهت  (، تعیین گردیده شد.390باشد که بر اساس فرمول کوکران تعداد )محله مورد مطالعه می 12هزار خانوار در  500هزار و  10

نفر به عنوان جامعه نمونه در این بخش تعیین گردیده  40هدفمند، تعداد گیری گیری در بخش دوم بر اساس نمونهتعیین نمونه

و  SPSS ،Expert Choiceشد. همچنین قابل ذکر است، در راستای تجزیه و تحلیل اطلاعات به دست آمده از نرم افزار 

 (، استفاده گردید. WASPASمدل)

 موقعیت منطقه مورد مطالعه

 48 و درجه 31 تا دقیقه 9 و درجه 30 جغرافیایی عرض در ایران، شرق استراتژیک مرزی شهرهای از یکی عنوان به زابل شهر

. ارتفاع این شهر (1)شکل است گردیده واقع شرقی دقیقه 58 و درجه 21 تا دقیقه 45 و درجه 58 طول جغرافیایی و شمالی دقیقه

اطراف آن را اراضی مسطح فرا گرفته است. زابل در فاصله ای وسیع و هموار واقع شده که متر از سطح دریا بوده و در جلگه 28994

 19کیلومتری شرق کرمان  واقع شده است. مساحت حریم شهر زابل در وضع موجود تقریباً برابر  900کیلومتری زاهدان و  415

زابل مطابق با طرح جمعیت شهر  باشد.برابر وسعت محدوده شهر می 9باشد. بنابراین وسعت حریم شهر در حدود می هزار هکتار

 .باشدنفر می 132820، 1385جامع سال 
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(: موقعیت جغرافیایی منطقه مورد مطالعه0شکل)  

های تحقیقیافته  

)سرقت،  ها در حوزههای غیررسمی، لازم دانسته شد این رفتارهای نامطلوب در سکونتگاهدر ابتدا قبل از بررسی میزان رفتار

دسته  13م. در حوزه سرقت،  طبق آمار به دست آمده از نیروی انتظامی شهرستان زابل، سرقت در نوامیس، اعتیاد( خلاصه نمایی

بندی شده است. همه جرایم ذیل در حوزه قانونی شهر زابل رخ داده است و جرایم مربوط به نقاط روستایی و شهرستان زابل طبقه

 گیرد. را در بر نمی
های غیررسمیسکونتگاه (: میزان رفتارهای نامطلوب در0جدول )  

نمیانگی نمیانگی اعتیاد  نمیانگی نوامیس  نمیانگی نوع سرقت   نوع بزه سرقت 

3/2 4/3 مواجهه با افراد معتاد  5/9 مزاحمت خیابانی  زنیکش   9/34  خودرو 

2/10 1/11 مواجهه با افراد کارتن خواب  های تنگ و باریکمزاحمت در کوچه   9/9 زنیقاپ   5/11  قطعات خودرو 

2/15 9/2   حضور اراذل و اوباس و زورگیران  بریجیب   8/12  منزل مسکونی 

2/2 گیریخفت   1/3 قتجهیزات بر   1/5  مغازه 

5/9 5/4 خرید و فروش مواد مخدر  9/9 احشام   موتور سیکلت 

    9/0  اماکن خصوصی 

1/2  اماکن عمومی 

 

، در بین انواع جرایم مربوط به سرقت، سرقت از منزل مسکونی بالاترین میانگین و سرقت از تجهیزات برقی با (1مطابق جدول )

اند. همچنین نتایج میانگین در در بین نوامیس و اعتیاد نشان داد، ، پایین میانگین را به خود اختصاص داده1/3مقدار میانگین 

را به خود  ترین میانگین، پایین4/3انگین و مزاحمت خیاباتی با میزان بالاترین می 2/15با میزان حضور اراذل و اوباس و زورگیران 

های رفتارخلق های شهری و در ادامه نیز با استفاده از آزمون همبستگی اسپیرمن به بررسی ارتباط بین فضااند. اختصاص داده

 باشد.(، می4رح جدول )های غیررسمی زابل پرداخته شد. نتایج به شنامطلوب در سکونتگاه

های غیررسمی های نامطلوب در سکونتگاههای شهری و خلق رفتارنتایج آزمون همبستگی اسپیرمن جهت ارتباط بین نقش فضا

، گویای 000/0های نامطلوب با مقدار همبستگی اسپیرمن به دست آمده و سطح معناداری در تمامی رفتارشهر زابل، نشان داد، 

-های غیررسمی میهای نامطلوب در سکونتگاههای غیررسمی و خلق رفتارهای شهری سکونتگاهو مثبت بین فضا ارتباط معنادار

 باشد. 
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  های غیررسمیهای نامطلوب در سکونتگاههای شهری و خلق رفتارفضا(: نتایج آزمون همبستگی اسپیرمن به منظور ارتباط بین 2جدول )

 Sperman  s  rho  correlation متغیر وابسته متغیر مستقل
Sig.(2-tailed) 

N 

SIG 

 

 

 

 

 

 

های شهری فضا

های سکونتگاه

 غیررسمی

 000/0 252/0 خودرو

 000/0 214/0 قطعات خودرو

 000/0 552/0 منزل مسکونی

 000/0 513/0 مغازه

 000/0 523/0 موتور سیکلت

 000/0 552/0 اماکن خصوصی

 000/0 229/0 اماکن عمومی

زنیکش  521/0 000/0 

زنیقاپ  514/0 000/0 

بریجیب  554/0 000/0 

 000/0 213/0 تجهیزات برق

 000/0 234/0 احشام

 000/0 225/0 مزاحمت خیابانی

های تنگ و باریکمزاحمت در کوچه  529/0 000/0 

 000/0 552/0 مواجهه با افراد معتاد

 000/0 218/0 مواجهه با افراد کارتن خواب

 000/0 552/0 حضور اراذل و اوباس و زورگیران

گیریخفت  234/0 000/0 

 000/0 233/0 خرید و فروش مواد مخدر

 

های بایر و خالی بسیاری وجود دارد که هم باعث توسعه بافت آشفته شده و هم ها، زمینهای میدانی در این سکونتگاهطبق بررسی

های نیمه تکمیل ها به ویژه در حاشیه خارجی آنها کوچها را فراهم کرده است. در این سکونتگاههموجبات آشفتگی و بروز ناهنجاری

هایی که فاقد آسفالت شهری، گاز و تلفن و غیره بوده و از امکانات شود، بخشهای جدا افتاد از بافت اصلی مشاهده میو خانه

های سوخته وجود دارد که اند. علاوه بر این تعدادی لامپمحروم های چراغ برق کم برخوردار یاشهری چون نورپردازی با تیر

ترین های شب را به پایینساز ارتکاب جرم و امنیت شود و رفت و آمد ساکنان در ساعتتواند زمینهتاریکی حاصل از این نقصان می

های ناظر را افزایش داده چشمدیده شدن، نماید که پرداز مشهور جیکوبز این گونه مطرح میحد خود برساند. در این خصوص نظریه

های چراغ برق و تشویق به رفت و آمد مردم امنیت روانی حاصل از کاهد. بنابراین با نصب تیرهای وقوع جرم به شدت میو از زمینه

م در تشخیص های مهکند. همچنین، تحرک و پویایی زندگی شبانه یکی از معیارهای شب را فراهم میروشنایی مناسب در ساعت

-هایی که مشوق حضور شهروندان در ساعتتوجه به استقرار کاربری باشد. از این رو،های قابل زندگی و دارای کیفیت بالا میشهر

های دور از میدان دید ها همواره شاهده کنجهای شب هستند، از اهمیت و ضرورت بالایی برخوردار است. به علاوه در این سکونتگاه

ها شاهد اختلاف سطح افقی گاه بیش از نیم متر هستیم که این بحث کالبدی در های این سکونتگاهداد زیادی از محلهو نیز در تع

پذیری دهد و به ویژه در مورد زنان و دختران احتمال آسیبچنین مواقعی امکان پنهان شدن و حملات ناگهانی را به مجرمان می

ها، محل های این سکونتگاهاس مطالعات میدانی صورت گرفته، با رها سازی بسیاری از بافتبالایی را به همراه دارد. همچنین بر اس

هایی با زوایای کور تجمع معتادان صورت گرفته و زمینه ارتکاب انواع جرایم و تهاجم به شهروندان را فراهم کرده است، وجود کوچه

های این های محلههای یک طبقه در حاشیهبی نظم و خانه هایدر بافت، کوچه برآمدگینشینی و و پیچ در پیچ، وجود قب
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-های خیابانی و حتی خفتساز ارتکاب جرایم مربوط به سرقت و مزاحمتهای خلوت زمینهها، در شب هنگام و ساعتسکونتگاه

 باشند. های شبانه در داخل منزل میگیری

های غیررسمی از دیدگاه متخصصین، از نرم افزار لوب در سکونتگاههای نامطبندی رفتاردر ادامه نیز، به منظور بررسی و رتبه

Expert Choice گیری، مقایسه دو تعیین وزن هر عنصر تصمیم استفاده شده است. پس از تشکیل ساختار سلسله مراتبی برای

که بر اساس فرایند تحلیل  Expert Choiceها، جهت تحلیل آنها از نرم افزار پس از تکمیل پرسشنامهبه دو عناصر صورت گرفت. 

در هر سطح از مجموع نظرات کارشناسان، میانگین هندسی  رفتارکند، استفاده شد. بدین ترتیب برای هر سلسله مراتبی عمل می

شد و یک جدول نهایی در هر سطح به دست آمد که این جدول  Expert Choiceافزار ها وارد نرمگرفته شد و سپس میانگین

توان میزان در فرایند تحلیل سلسله مراتبی همواره می .دهدمطرح شده را در همان سطح نشان می های نامطلوبرفتار بندیاولویت

بیشتر باشد، سطح ناسازگاری مجموعه رتبه ها غیر قابل  1/0سازگاری تصمیم را محاسبه نمود. در صورتی که شاخص ناسازگاری از 

های اصلاح شده، وزن نهایی هر گزینه را افزار از روی قضاوتا تکرار گردند. در نهایت، نرمها بایستی مجددقبول بوده و رتبه بندی

 کند. محاسبه می

رفتارهای نامطلوب(: وزن نهایی 3جدول)  

 رتبه وزن نهایی رفتار نامطلوب

234/0 سرقت  1 

442/0 مزاحمت نوامیس  3 

324/0 اعتیاد و زورگیری  4 

 

، اعتیاد و 234/0های نامطلوب مطرح شده، به ترتیب سرقت با مقدار وزن به دست آمده بین رفتار (، از3مطابق نتایج جدول )

 ها را به خود اختصاص داده است.ترین وزنبالاترین و پایین، 442/0، مزاحمت نوامیس با وزن 324/0زورگیری با وزن 

 وب های نامطلهای غیررسمی زابل بر اساس رفتارفضایی سکونتگاهتحلیل 

های غیررسممی شده است تا رتبه هر یک از سکونتگاه سعی WASPASگیری در این قسمت از پژوهش با استفاده از مدل تصمیم

سنجیده شود. در اینجا جهت پرهیز از طولانی شدن مطالب از توضیح فرمول و نحموه محاسمبه  های نامطلوبرفتارزابل را بر اساس 

هما بمر اسماس علاممت دول آن اکتفا شده است. همچنین قابل ذکمر اسمت، همر یمک از گویمهخودداری شده است و تنها به چند ج

 (.xاند )اختصاری بیان شده
های غیررسمیهای نامطلوب در سکونتگاهمکانی رفتار(: ماتریس 0جدول )  

غیررسمی سکونتگاه   

X1 X2 X3 

43/4 اسلامی  44/4  13/4  

55/3 القورآباد و  افشار  34/3  23/3  

رقهو  22/3  29/3  52/3  

13/4 شهید سراوانی  24/4  14/4  

49/3 اسلام آباد  43/3  89/3  

99/3 حسین آباد  92/3  22/3  

11/4 شاهرودی و طباطبایی  09/4  09/4  

13/4 شرق سام شرقی  45/4  22/4  

11/4 شهید حسینی  44/4  41/4  

13/4 قاسم آباد  55/4  29/4  
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31/3 حاجی اباد  11/3  08/3  

44/3 معصوم آباد  13/4  14/4  

25/3 باقر آباد  22/3  19/3  

44/3 شهید پیری   49/3  10/3  

 
ها(: نرمالیزه کردن داده5جدول )  

غیررسمی سکونتگاه   

X1 X2 X3 

25/0 اسلامی  23/0  24/0  

29/0 القورآباد و  افشار  22/0  21/0  

91/0 ورقه  95/0  92/0  

22/0 شهید سراوانی  29/0  51/0  

24/0 اسلام آباد  29/0  28/0  

99/0 حسین آباد  91/0  92/0  

22/0 شاهرودی و طباطبایی  23/0  22/  

22/0 شرق سام شرقی  29/0  29/0  

21/0 شهید حسینی  23/0  21/0  

21/0 قاسم آباد  22/0  29/0  

29/0 حاجی اباد  91/0  21/  

55/0 معصوم آباد  21 21/0  

29/0 باقر آباد  99/0  28/0  

24/0 شهید پیری   25/0  58/0  

 

 های نامطلوبهای غیررسمی با تاکید بر رفتارسکونتگاهبندی (( و برای رتبهQiو  (: محاسبه مقدار ))6جدول )

  رتبه نهایی  Qi سکونتگاه غیررسمی

898/0 اسلامی  411/4  14 

898/0 القورآباد و  افشار  522/3  1 

898/0 ورقه  253/3  4 

898/0 شهید سراوانی  134/4  12 

898/0 اسلام آباد  993/4  9 

898/0 حسین آباد  295/4  9 

898/0 شاهرودی و طباطبایی  114/4  11 

898/0 شرق سام شرقی  108/4  10 

898/0 شهید حسینی  413/4  13 

898/0 قاسم آباد  103/4  8 
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 های نامطلوبهای غیررسمی با تاکید بر رفتاسکونتگاهبندی (( و برای رتبهQiو  (: محاسبه مقدار ))2) شکل

 

القورآباد و  افشار، ورقه، باقر آباد، های غیررسمی )به ترتیب سکونتگاه (، 4) شکل( و 2)بر اساس نتایج به دست آمده در جدول 

شاهرودی و طباطبایی، اسلامی، شهید آباد، قاسم آباد، شرق سام شرقی، ، اسلام آباد، حسینشهید پیری، حاجی آباد؛ معصوم آباد

 های نامطلوب به خود اختصاص داده است. ها را از لحاظ رفتارترین رتبهحسینی، شهید سراوانی(، بالاترین و پایین

 گیرینتیجه

اند و به تدریج و با اند که در اطراف شهر قرار داشتههایی بودههای غیررسمی در شهر زابل در گذشته به صورت روستاسکونتگاه

ها از کشاورزی به مسکونی در ها در اراضی کشاورزی اطراف خود و تغییر کاربری زمینگسترش شهر و همچنین توسعه این روستا

دند، و از آنجا که بزهکاری و جرم گرهای شهر محسوب میاند و هم اکنون در طرح جامع شهر جزیی از محلهشهر زابل ادغام شده

ها و نیازهای جامعه در های مورد استفاده برای پاسخگویی به اولویتشهروندان ماهیتی مکانی دارد لازم است به تمامی دیدگاه

نامطلوب  های شهریهای نامطلوب به دلیل فضاها به هم پیوند داده شوند. در واقع جرم و رفتارسطح محلی نگاه شود و این دیدگاه

های غیررسمی های نامطلوب سکونتگاههای شهری در خلق رفتارباشد. در این راستا، پژوهش حاضر به دنبال بررسی نقش فضامی

در بین انواع جرایم مربوط به سرقت، سرقت از منزل مسکونی بالاترین میانگین و سرقت از باشد. نتایج نشان داد، در شهر زابل می

اند. همچنین نتایج میانگین در در بین نوامیس و ، پایین میانگین را به خود اختصاص داده1/3قدار میانگین تجهیزات برقی با م

، 4/3بالاترین میانگین و مزاحمت خیاباتی با مقدار میانگین  2/15اعتیاد نشان داد، حضور اراذل و اوباس و زورگیران با میانگین 

های اند. در ادامه نیز با استفاده از آزمون همبستگی اسپیرمن به بررسی ارتباط بین فضاادهرا به خود اختصاص د ترین میانگینپایین

های غیررسمی زابل پرداخته شد. همچنین نتایج آزمون همبستگی اسپیرمن جهت ارتباط های نامطلوب در سکونتگاهشهری و رفتار

های نامطلوب ای غیررسمی شهر زابل، نشان داد، در تمامی رفتارههای نامطلوب در سکونتگاههای شهری و خلق رفتاربین نقش فضا

های شهری ، گویای ارتباط معنادار و مثبت بین فضا000/0با مقدار همبستگی اسپیرمن به دست آمده و سطح معناداری 

بندی منظور بررسی و رتبه در ادامه نیز، بهباشد. های غیررسمی میهای نامطلوب در سکونتگاههای غیررسمی و خلق رفتارسکونتگاه

استفاده شده است. نتایج  Expert Choiceهای غیررسمی از دیدگاه متخصصین، از نرم افزار های نامطلوب در سکونتگاهرفتار

، اعتیاد و زورگیری با وزن 234/0های نامطلوب مطرح شده، به ترتیب سرقت با مقدار وزن به دست آمده از بین رفتارنشان داد؛ 

با استفاده از مدل  در ادامه نیز ها را به خود اختصاص داده است.ترین وزنبالاترین و پایین، 442/0، مزاحمت نوامیس با وزن 324/0

های نامطلوب های غیررسمی زابل را بر اساس رفتارسعی شده است تا رتبه هر یک از سکونتگاه WASPASگیری تصمیم

القورآباد و  افشار، ورقه، باقر آباد، شهید پیری، حاجی آباد؛ های غیررسمی )سکونتگاهبه ترتیب نتایج نشان داد، سنجیده شود. 

آباد، قاسم آباد، شرق سام شرقی، شاهرودی و طباطبایی، اسلامی، شهید حسینی، شهید سراوانی(، معصوم آباد، اسلام آباد، حسین

 ه خود اختصاص داده است. های نامطلوب بها را از لحاظ رفتارترین رتبهبالاترین و پایین
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های غیررسمی را تا حدود زیادی روشن های سکونتگاههای نامطلوب با محدودهتوان گفت انطباق رفتاربندی نهایی میدر یک جمع

باشد. های نامطلوب نتیجه مطالعاتی پژوهش حاضر میهای شهری در پیشگیری از رفتارکرد.رعایت نکردن اصول طراحی فضا

های شکسته و خاموش در هنگام ها، وجود تعداد بسیاری لامپهای ناسازگار، اراضی بایر در بین بافت محلهون کاربریعواملی همچ

های غیررسمی همگی ها در سطح سکونتگاهشب و خلوت شدن محیط در ساعات پایانی شب به دلیل رعایت نکردن اختلاط کاربری

-لذا ضروری است ویژگی اند.های نامطلوب در شهر زابل را موجب شدهتسهیل رفتارهای تشویق و از جمله عواملی بودند که زمینه

ها از نظر خدمات شهری به ویژه خدمات ها را به سایر عوامل محیطی اضافه کرد. این سکونتگاههای اجتماعی  ساکنان سکونتگاه

امی برای برخورد با مسائل امنیتی روبه رو هستند. باشند به طوری که با مشکلات و کمبود تجهیزات انتظانتظامی بسیار ضعیف می

-های شهری در بافت محلهگردد، ساماندهی محیط بصری آشفته و رفع آثار نامطلوب شهری، توزیع کارآمد کاربریلذا پیشنهاد می

وب از جمله )القورآباد و های نامطلهای غیررسمی در معرض رفتارهای ناسازگار با بافت محله به ویژه در سکونتگاهها، رفع کاربری

 افشار، ورقه(.
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