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 چکیده

هاي مختلف اداري و اجرايي، يكي از مسايل مهم و ضروري واز وظايف خطير انتخاب و انتصاب مسئولين رده

حكومت اسلامي است؛ چرا كه مهمترين عامل دوام يك نظام و حكومت،فرزانگي و شايستگي مسئولين و 

ربيت يافتهدر رأس سازمانها قرارگيرند، كيفيت فعاليتهاي كارگزاران آن نظام ميباشد. اگر مديران شايسته و ت

اي بهبود خواهديافت. زيرا مديريت شايسته، محور اصلي توسعه اقتصادي، اجتماعي و سازماني به طور فزاينده

فرهنگي ملتها بهشمار ميآيد. بنابراين انتخاب و انتصاب افراد در ردههاي مختلف سازماني بايد بر 

 .لاكهايي باشد تا افراد شايسته جهت تصدي پستهاي سازماني انتخاب و بهكارگمارده شونداساسمعيارها و م

شايستهسالاري مبتني بر شايستهخواهي و شايستهگزيني اسـت. ايـن شايسـتگيهـا شـاملدانش، مهارتها، 

باشد. نظام شايستهسالار، نظامي تواناييها، به همراه سازههايي نظير ارزشها، انگيزش، نوآوري و كنتـرلخود مي

است كه در آن بهترين افراد در بهترين جايگاه بابالاترين بازده، كار انجام ميدهند و متناسب با تلاش خود 

 حقوق و مزايا دريافت ميكنند

اين مقالـه، بـا رويكـرد تحليلـي و بـه روش تحليـل محتـوا، بـه اسـتخراج مؤلفـههـايشايستهسالاري، و 

انديشـمندان غربـي پرداخته قرآن، متن نهج البلاغه و از منظـر به صورت مقايسه اي سايي شاخصها شنا

 .است

 شايسته سالاري، قرآن، نهج البلاغه،غرب واژگان کلیدی:
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 مقدمه

آنها كارگيري صحيح ازميان آنها و بههماهنگيباشند كه بـا تـلاش و ايجـاد نيروي انساني از باارزشترين منابع در سازمان ها مي

 همراه با ديگر اجـزاي سـازمانهـا، مـيتـوان اهـدافسازماني را تحقق بخشيد. اين منابع داراي تواناييها و قابليتهاي بـالقوهاي هسـتند

 كـه درمحيط سازماني بالفعل ميشوند و دستيابي به ايـن هـدف، نيازمنـد درك و شـناخت كامـلانسانها و فراهم كردن شرايط

مناسب براي كار كردن و تلاش است. يكي از مباحثي كه دراين زمينه بايد بررسي شود، قراردادن افراد در جايگاههاي مناسـب بـا 

بررسي ميشـود. امـروزه يـافتنافراد لايق و مناسب،  2توانـايي و تجـارب وقابليت آنهاست. اين فرآيند در قالب نظام شايستهسالاري

انهاست. در حال حاضـر، مهـمتـرين رقابـت درسازمانها يافتن افراد لايق و شايسته است. نظام شايستهسالاري از مهمترين كار سازم

 (.242؛ص 2331)نصر اصفهاني،به سازمانها كمك ميكنـدتا به اهداف خود نائل آيند

در حالي است كه كفايت داشتن يك  ه باشند اينداشتمفهوم شايستگي به اين معناست كه افراد كفايت لازم را براي انجام كار خود

 .ه كلا ن تر و فراتر از اين رويكرد استقرار نظام مديريت بر مبناي شايستگي استمقولفرد سازمان را اصلاح نميكند و

رويكرد منسجم و چارچوب مشترك و هماهنگ براي اداره سرمايه هاي انساني درمديريت بر مبناي شايستگي بلندمدت است يك 

 ستگيهاي مرتبط با راهبردهاي كلان سازمان تدوين مي شود. شايمجموعه مشتركي از كه بر مبناي

اه سازماني مناسب مطابق با جايگيت بر مبناي شايستگي يك فرايند تلفيقي است كه باعث قرار گرفتن افراد درمديربه عبارت ديگر

تخصصي و حرفه اي مي شود. در سال هاي اخير  هايگسترش صلاحيت هبرو  توانايي ها، قابليت ها و مهارت هاي كاري شده و

ه است، برخي از مهم ترين اين رهيافت ها گرفتهاي مختلف مورد تجزيه و تحليل قرارمفاهيممديريت بر مبناي شايستگي از رهيافت

نگرش  .سيستمي سنجي، رويكرد راهبردي، رويكرد توانمندسازي، رويكرد رهبري و رويكردروانعبارتند از: رويكرد روان شناختي يا

ي شايستگي به دليل چندگانگي، ناهمگوني و معيارهاي چند مبناسيستمي در طراحي و اجراي فرايندها و زيرفرايندهاي مديريت بر

ستگي و زيرفرايندهاي آن شايناشي از آن ضروري است. براساس رويكرد سيستمي تمامي فرايندهاي انعكاس گانه تصميم گيري و

هاي نهايي و ارزش آفرين با خص سازماندهي شوند به گونه اي كه كسب هدفشااني در جهت دستيابي به اهدافبايد با رويكرد همپاي

ر ساير نظام هاي توسعه منابع انساني هم راستا باشد ب تعريفكيفي به راحتي قابل ارزيابي باشد. اين فرايندها بايد با اصول متعارف و

 .Boyatzis, 2007 102))استراتژي سازمان و توسعه منابع انساني محقق شودنتايج نهايي در  هتا انسجام و يكپارچگيب

تواند مطرح شود. به عنوان مثال در يك دانشگاه، در انتخاب و استخدام اساتيد ها ميشايسته سالاري در همه جوامع و يا سازمان

دانشجويان و ارزيابي تحصيلي آنها نيز مصداق دارد. كند. همچنين در همين مثال، شايسته سالاري در آموزش اين موضوع صدق مي

باشد. پايه و اساس شايسته سالاري آن است كه نخبه بودن يا به دانشجويان نيز از اين قبيل مي مسئله اعطاء وام و بورس تحصيلي

 زگيري نمود.ي پارامترهايي قابل سنجش و دقيق انداتوان به صورت استاندارد و به وسيله( را ميMeritشايستگي )

در جوامع غربي جهانبيني حاكم مبتني بر مادهبوده و اصول ماكياوسيستي حاكم ميباشد كه اساساً هستي و انسان را پديدهاي 

كاملامادي ميداند كه همه ابعاد وجودي انسان بر اساس قوانين مادي توجيه ميشود. بنابراينهدف رسيدن به توليد بيشتر و ارتقاء 

اي دارد ولي در اسلام، انسان در هستي جايگاه ويژه27).ص 1381سرمدي، ،باشد )ميبه مقام و جايگاه انسان  ن توجهسازمان بدو

وبه تعبيري اشرف مخلوقات است؛ جايگاه او جايگاه جانشيني خداست و در قرآن نيزانسان موجودي مكرم ناميده شده كه بر 

                                                           
1Meritocracy 
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بنابراين هدف تعالي و تكامل انسان براي رسيدن به چنين مقاميميباشد. يكي از (. 07الاسراء: ) مخلوقات ديگر برتري داده شدهاست

است كه  )ع(شخصيت والاي امام عليرگزاران حكومتي،هاي مؤثر و روشنگر در جهت تبيين معيارهاي شايستگي انتخابكاشخصيت

هاي ( در صحنه)عرفتار و عملكردامام هاي مختلفسياسي و اجتماعي از سيره ايشان بهره جست. چرا كه سخنان وبايد در عرصه

اجتماعي حاوي تبيين صفات و دستوراتيبراي حاكمان و استانداران و مديران حكومتي است كه با مطالعه و  -گوناگون سياسي

در هاي خود در نامه )ع(بررسي مجموعه آنهاميتوان معيارهايي را براي گزينش كارگزاران شايسته به دست آورد. چه بسا امامعلي

اخلاقي در  -هاي شهرهاي مختلفداشتند آنها را ملزم به رعايت برخي از مباني اصولي و ارزشيالبلاغه كه براي حاكمان و والينهج

ديدگاه فوق، قطعاً معيارهاي انتخاب و انتصاب مديران  سهنمودند. با توجه به ارتباط باخود و رفتار با ديگران توصيه مي

سالاري  مردمسالاري و هاي مبتني بر شايستهجامعهرجوامع امروزي تقريباً همه دبا توجه به اينكه  شايستهمتفاوت خواهد بود

هاي محكمي بنا شده اند كه در آن هر فرد، فارغ ازاينكه از كدام نژاد ويا طبقه اجتماعي برآمده باشد، فرصتي يكسان حقيقي بر پايه

تا ضمنروشن ساختن مفهوم  استحاضر تلاش بر اين  يمقالهدر .دارد تا متناسب با ميزان تلاش و سزاواريش، موفق و كامروا شود

انديشمندان لاغه و البنهجمنظر قرآن، با عنايت به ي بهعمل آيد مقايسهيند شايستهسالاري، معيارهاي ايدئولوژيكي،شايستگي و فرآ

 غرب.

 ادبیات تحقیق

هـاي شـغلي تنهـا بـر اسـاسشايستگي، و نه برمبناي جنسيت، نظام شايستهسالاري نظـامي اسـت كـه در آن مزايـا و موقعيـت

طبقه اجتماعي، قوميـت و يـا ثـروت بـه افـراد داده مـيشـودشايستهسالاري ديدگاهي است كه بر اساس آن، افراد از طريق نظام 

ثروت، ابقۀ اجتماعي، قوميـت و يـآموزشي و بـا تـلاش فـراواناستعدادهاي خود را شكوفا ميسازند و در نهايت، فارغ از جنسيت، ط

شايستهسالاري به مفهوم .  1)ديـدگاه بيلتـوناقدا مي شود)براي تصدي مناسـب يـك شـغل، فقـط بـر اسـاس شايسـتگي 

بكارگيري مناسبترين افراد در مناسبترين جايگـاه در سـازمان اسـتامروزه در سازمانهاي رشديافته يا در حال رشد، شايستهسالاري 

 (243، ص 2331است )نصر اصفهاني،اهميت خاصي  داراي

تحولاتي نظير بلوغ و توسعه يافتگي كاركنان و ظهور نيروهاي دانشي درتمام عرصهها، دانش محور شدن فرايندهاي سازماني و  

يدولت ها در افزايش نقش و مسئوليت اجتماع، نرخ رشد بالاي فناوريهاي نوين،ضرورت توسعه دانايي در تمامسطوح سازمانها

پاسخگويي به شهروندان و افزايش ضريب اهميت سرمايه اجتماعي وسرمايه هاي انساني در فرايند رشد و توسعه كشورها، استراتژي 

هاي نوين مديريتدولتي را به توسعه شايسته سالاري معطوف ساخته است. در واقع حركت دولت ها درجهت استقرار نظام شايسته 

ز ميشود كه نقش جديد حاكميت بهعنوان بزرگ ترين كارآفرين و هدايت كننده برنامه هاي توسعه شناخته سالاري از آن جا آغا

ها و شايستگيهاجذب نمايند، پرورش دهند و از سازمانهايي موفق هستند كه بتوانند بهترين افراد را با بهترين قابليت .شده است

 (21، ص 2333ايندلطيفي، هاي سازماني استفاده نمخدمات آنها در بهترين پست

مباني و اساس شايستهسالاري و مدنيت در جامعه مشترك است و سه ويژگي مشـتركمعرفتجويي، عـدالتخـواهي، عبوديـت و 

محبـت بـه منزلـه مشـتركات زيـربنـايي بـرايساماندهي نظام شايستهسالاري است. از ويژگيهاي شايستهسالاري در سطح ملـي، 

راهبردي، دوري گزيدن از تفكر مقطعـي و جزيـرهاي انديشـيدن و جـاري سـاختنفضاي فكري در سطوح داشـتنذهنيت 

                                                           
2Bilton Opinion- 
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تصميمگيري است. براي شايستگي دو بال وجود دارد؛ يك بال آندانش، و بال ديگر بينش و نحوة برخورد با مسائل و مشكلات 

 (.24، ص  2300)الواني،يك سيستم شايستهسالاري است اسـت. در حقيقـت، داشـتندانش و بصيرت در هر سطحي لازمۀ كار در

 شایستهسالاری در قرآن

هاي تعاليبخش آنميتوان جايگاه شايستهسالاري را پيدا كرد. جو در آموزهو با تفكر در انديشههاي سياسي و اجتماعي اسلام و جست

حقق عدالت اسلامي، اصل استقرار هر چيزي در جاي عدالت به مثابه اساسيترين اصـل دينـي، همـانشايستهسالاري است؛ زيرا با ت

حكومت و سـروري بـر زمـين رابراي بندگان صالح و شايسته ميداند: 105متعلـقخودش برآورده ميشود. خداوند در سورة انبياء آيۀ 

حقيقتاً زمـين بـهدست بندگان صالح خواهد افتاد. رعايـت اهليـت در انتخـاب افـراد و  «.ان الارض يرثها عبادي الصالحون»

عهـدهدارشود، بايد شايستگي ا ي كه قرار است مسـئوليت كـاري رواگـذاري كارهـا، ازمهمترين مسائل در مديريت است؛ يعني كس

اررا داشته باشد. سنت الهي چنين است كه خداوند به هاي لازم را براي آن مسئوليت دارا باشد و به اصطلاح اهليـت آن كـ

اني »ميفرمايد: 124هـيچكـس جـز براسـاس شايسـتگي واهليتهاي لازم مسئوليتي نميدهد. خداوند در سورة بقره آيه 

گفت: از دودمان جاعلكللناس اماما قال و من ذريتي قال لاينال عهدي الظالمين؛ من تو را پيشوا و رهبر مـردم قـراردادم. ابراهيم 

تنها آندسته از فرزندان تو كه شايسته باشند به پيشوايي  (من نيز پيشواياني قرار ده. فرمـود: پيمـان مـن بـه سـتمكاراننميرسد

 (.321، ص 2334)عباس نژاد، « د رسيدنخواه

به دختران شعيب كرد،  از مصر گريخت و به مـدين روي آورد وخدمتي شايسته)ع( در جايي ديگر هنگامي كه حضرت موسي 

يـا ابـتاستاجره ان خير من استاجرت القوي الامين؛ پدرم او را اجير كن، چرا كه «يكـي از دختـران شـعيب پيشـنهاد كـرد : 

. دختر فهميدة شعيب در ايـن گـزينش بـر لياقـتحضرت موسي براي «است «امين»و  «قوي»بهترين كسـي كـهبه اين كار ميآيد 

 :كيد ميكند؛ زيرا دو ويژگي دارداخانه حضرت شعيب تاجيرشدن در 

 توانايي جسمي؛ زيرا او به تنهايي دلو سنگين را يك تنه از چاه كشيد؛1.

 امانتداري؛ چرا كه در راه خانۀ شعيب راضي نشـد دختـر جـواني پـيشروي او راه2 .

شعيب گفت من جلوحركت ميكنم و تو پشت سر من حركت  برود؛ زيرا ممكن بود باد لباس او را جابجا كند. از اين روي، به دختر

نيـز شايسـتهسـالاريجايگاه ويژهاي در انتخاب افراد داشت. ايشان فضيلت و تنها برتريهاي شخصـي )ص( كن. در سيره پيامبر اكرم 

 (.240، ص 2331، )نصر اصفهاني را معيـارقرار نميدادند؛ بلكه در كنار ايمان و تعهد، لياقت را نيز در نظر ميگرفتند

عدالت محوري از اهداف مهم مديريت اسلامي است كه نه تنها به عنوان هدف متعالي دنبالميشود، بلكه به عنوان يك شاخص در 

هاي عدالت واحسان اي دارند براي ارزشها جنبه وسيله و مقدمهتمام روشها و منش مدير بايد تجلي يابد. بر اين اساسساير ارزش

 (. 230، ص 2331 مصباح يزدي،زشهاي اجتماعي هستندكه مهمترينار

هاي انسان مرهون ميزان شناخت،آگاهي و بينش اوست، انسان موجودي آزاد و داراي ا توجه به نظام ارزشي اسلام اصولا حركتب

عميقي نياز دارد. مديري اختيار است. براي اينكه حركات و رفتارانسان معنا و ارزش پيدا كند و در سعادت او موثر باشد به شناخت 

كه بهخدا و عالم هستي ديدگاه توحيدي داشته باشد، عالم را محضر خدا ميداند، خود را خدمتگزارصديق مردم ميداند، مسئوليت را 

يك امانت ميداند، لذا تمام تلاش خود را صرف تحقق اهدافعالي سازمان، يعني حاكميت ارزشهاي الهي و خدمت به مردم خواهد 

 (.01، ص 2331جوكار،  وزنده دهكردي وفركرد
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 شایسته سالاری در نهج البلاغه

، 2331)ابطحي و عبدصبور، .شايستگي در لغت به معناي داشتن توانايي، اختيـار، مهـارت، دانـش، لياقـت و صـلاحيتاستتعريف 

وتوانمنديها در يك شغل يا نقش خاص  اي از دانش، مهارتها، ويژگيهـاي شخصـيتي، علايـق، تجـاربشايستگيها مجموعه(.241ص 

 است كه موجب ميشود فـرد در سـطحي بـالاتر از حـدمتوسط در انجام وظيفه و ايفاي مسئوليت خويش بـه موفقيـت دسـتيابـد

 (23، ص 2300)الواني، 

جوامع  يهمهمترين اصل ادارمسئله توان، لياقت و شايستگي افراد جزيي از بحث عـدالت اسـت و ايـناصل )ع( به عقيدة امام علي 

است. آن حضرت معتقد بود هر پستي به تناسب، بـهتوان، خلاقيت، شايستگي و تخصص خاصي نياز دارد و جـايز  (سازمانها)

 .نيسـت افـراد هـر كـدام در جـايديگري قرار بگيرند؛ در غير اينصورت، جامعه مسير رشـد، توسـعه و كمـال را نخواهـد پيمـود

جامعه را به سنگ آسـياب و محـور آن تشـبيه مـيكننـد ومعتقدند همچنان كه سنگ آسياب  يهمديريت و ادار)ع( ي حضرت عل

چرخـد و در صـورت يبـودن محـور، سـنگ نمفقط حول محور خود به گردش درميآيد و در صـورتبزرگتر بودن سنگ يا كـج

 (4ص .3نهج البلاغه، خطبه ) ضـعيف بـودنميشكند

حاضر نشد حتي يك لحظه بر خلاف اصل شايستهسـالاري گـام بـردارد وهمواره به استانداران و كارگزاران خود )ع( امام علي 

ا داشته باشد، مسـتحق ولايـت كسي كه بهترين كفايت ر»فرمايند: دستور ميداد اين اصل را رعايت كنند. آن حضـرتمي

ي مستحق رياست و مديريت است كه بهترين كفايت را در انجام امور از خودنشان عبـارتديگر، شخص(. به 270)قزويني، ص «تاسـ

آفت كارها، ناتواني (. 31)عليخاني، ص  كارهـا بـه وسـيلۀ كـارگزاران راسـت و درسـتميشود«دهد. در جاي ديگر امام ميفرمايند: 

امور آنطور كه شايسته است برنيايند، كارها رو به فساد و كارگزاران اسـتاگـر كـارگزاران داراي عجـز و نـاتوانيباشند و از عهدة 

پيمايد كـه ايـن همـان پيامـدهاي رعايـتنكردن اصل لياقت و تباهي ميرود وامور به جاي اصلاح و پيشرفت، سير قهقرايي مي

« افراد متخصص و خبره بسپاركارها را به دست « دارند: گرايي را ايـنطـوربيان ميشايستگي است. در جاي ديگر، امام اصل تخصص

 (.207)خوانساري، ص 

 شایسته سالاری در غرب

معناي استحقاق، لياقت و  به« 4مريت»ي لاتينتركيبي از واژه3«مريتوكراسي»به لحاظ مفهومشناسي، اصطلاح شايستهسالاري يا 

 .) 2000et alHauser ,.(هواخواه است  ,معناي طرفدار « 1كراسي»شايستگي و واژه ِ ي يونان ِ باستان 

مطرح كرد. او در اين 0طلــوعشايستهسالاريدر كتــاب 1958در ســال  1واژة شايســتهســالاري را توســط مايكــل يانــگ

تركيبي از بهرة هوشي و كوشش فراوان خواهد بود. همچنين نظام ، كتاب بيان مـيكنـد كـه موقعيـت اجتمـاعي افـراد درآينده

ها پايانميدهد. ارسطو در كتاب ها ميداند و معتقد است اين نظام به تبعيضرانظامي عادلانه و كارآمدتر از ديگر نظام شايستهسالاري
                                                           
3-Meritocracy 

4-Merit 

5-Cracy 

6-Yang 

7-Dawn of Meritocracy 
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اگر جامعـه، خواهـان سـعادت اسـت،بايد كار به دست كاردان و قدرت و مسئوليت معلوم و حاكم قانون «خويش مينويسد: سياست 

 (.41)اردبيلي، ص « باشد

اند معتقد است كه ابعاد گسترده تفاوت هاي فردي كه به صورت عملياتي ازطريق گزاره هاي رفتاري تعريف شده( 1777(3شيپمن

مدل شايستگي عبارت است از يك الگوي قابل اندازه گيري توانايي ها و رفتارهاي  .پيشگام مدل هاي شايـستگي امـروزي هـستند

به صورت موفقيت آميز. هدف از تـدوين مـدلشايستگي در هر سازمان ارائه الگويي  موردنياز جهت انجام دادن فعاليت هاي كاري

براي يكپارچه سازي عملكرد سامانه منابع انسانيمــي باشــد بــه گونــه اي كــه منجــر بــه عملكــرد مــؤثر و موفقيــت 

 (.luthans, 2008, 95) ســازماني گــردد

انديشد، گرچه ممكن است در همينراستا منافع جامعه نيز تامين شود، اما خود و سازمان نميمديريت غرب به چيزي جز منفعت 

آنچه براي آنها اصالت دارد منفعت فردي است و اگر درموردي بين منافع آنان و جامعه تضادي رخ دهد، سود و منفعت شخصي را 

ديگران تا جايي مطرح است كه به منفعتشخصي آنان كمك  دهند. براي اين گروه، منفعتولو به قيمت اضرار بهجامعه ترجيح مي

دهند به اين دليل است كه قدرت خريد آنهارا بالا ببرند و براي توليدات خود مشتري جذب كنند، كند اگر به ديگران وامي هم مي

نفع شخصي، محصولات خود را از  اگر توليدات آنها خريدار نداشته باشند،براي ايجاد تعادل در عرضه و تقاضا و در واقع براي تامين

 فروزنده دهكردي و جوكار، برندبينمي

معيارهاي ايدئولوژيكي: معيارهايي كه 1- :بندي نمودتواندر چهار حيطه طبقهمعيارهاي انتخاب و انتصاب مديران شايسته را مي

معيارهاي 2- ...ريشه درجهانبيني اسلامي دارند و بارزترين وجه تمايز مديريت اسلامي از مديريت غربيهستند مثل: تقوا، ايمان

- ....زمينه معيارهاي ارزشي و تخصصي بهشمار ميروند، مثل حسنسابقه -زمينه ساز: عوامل سنجشي كه به عنوان پيش

نمايد ارهايتخصصي: دانش و فنوني كه مدير در امر مديريت نيازمند آنهاست كه بيشتر اشاره بهتجربه و دانش فني فرد ميمعي3

اي از رفتارهايي است كه در جوامع انساني مورد معيارهايي كه شامل مجموعه: اخلاقي -معيارهايارزشي4-مثل: تجربهكاري 

 (.224، ص 2333) موسي زاده و عدلي، ...ناخته ميشوند مثل: امانتداري، صداقتهاي جهاني نيز شپذيرشاست و به نام ارزش

 

 نظر امام علی )ع( نهج البلاغه از درمعیارهای انتخاب و انتصاب مدیران شایسته 

 .آنچه در سرلوحۀ روحيات و منش يك مدير اسلامي قرار دارد، متقي بودن وي است :تقوا1.

 پسخوشسابقهترين آنها را در نـزدعموم برگزين و آن كسي كه از همه بيشتر، «اين مورد ميفرمايد: در )ع( حضرتامير :حسن سابقه2.

داشتن سابقۀ خوب نزد مـردم، از ديگـر ويژگـيهـايي اسـت كـه ».هرهاش به امانتداري شناخته شده اسـت،انتخاب كنچ

 .بـرايانتخاب افراد شايسته بايد مورد توجه قرار گيرد

بنابراين، ».آن كسي كه توانايي و عملكرد بهتري را به كار گرفـت،استحقاق حكمراني دارد» امام ميفرمايد: ي: انايدانايي و تو3.

 داناترين و تواناترين افراد شايستهترند

هر آينه تو بالاتر از  پس» در مورد داشتن صـلاحيت اخلاقـي بـه مالـك اشـترميفرمايد:)ع( حضرت علي  :صلاحيت اخلاقي4.

 » .آنهايي و ولي امر تو بالاتر از توست و خدا بـالاتر ازكسي است كه تو را به مديريت و فرماندهي گمارده است

                                                           
8Shipman- 
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از كساني انتخـاب كـن كـهبزرگداشت و احترام او را سركش » امام به مالك اشتر ميفرمايد:  :داشتن ظرفيت روحي و كاري5.

كسي را انتخاب كن كـهنه بزرگي كار، او را از پا در آورد و نـه فراوانـي آن او را دچـار پريشـاني و »ايد: همچنين ميفرم«. نسازد.

مسلماً افراد كم ظرفيت وقتي به پست و قدرتي ميرسند، خود را گم ميكننـدو ميپندارند كه آنها اين شايستگي  ».سـردرگمينمايد

 .انداند كه با اين مقام رسيدهرا داشته

فرمانـداريبراي تو وسيلۀ آب و نان نيست؛ بلكه  » به مالك اشتر مـيفرمايـد:)ع( حضرت امير  :گراييضابطهگرايي به جاي رابطه6.

جامعۀ ما هم اگر باهر مسئوليتي كه به انسانها داده ميشود به مثابه يك امانت با آن برخورد شود، در  ».امانتي در گردن توست

 .نميشودهيچگـاهدر امانت خيانت 

ملازم راسـتگـويي وامانتداري باشيد كه اين دو رويه، از رويۀ » امام در اين مورد به مالك اشتر ميفرمايد:  :پرهيزگاري و صداقت7.

 ».نيكان است

ه اي گشاده و بابـزار حكومـت ومديريت، داشتن سينه» مـيفرمايـد: )ع( امـام علـي :بزرگمنشي و بزرگواري در برابر مخالفـان8.

 ».اصطلاح دريادلي است

احتياط را پيشۀ خود ساز و از علم و دانـشجدا مشو، كه سرانجام كار تو ستوده » ايشان ميفرمايد:  :دور انديشي و آيندهنگري9.

آينده نه تنها مـدير بايـد از وضـع جـاريسازمان خود آگاه باشد، بلكه بايد بتواند (. 133-110، ص 13نامه نهج البلاغه، )«خواهد بود

را گيرد، در آيندة نتيجه خواهد داد. بنابراين، بايد بتواند آن روزرا نيـز پـيشبينـي كنـد؛ زيـرا بسـياري ازتصميمهاي كه او امروز مي

مالـكاشتر استخراج شده است. از مجموع  به 13 (نامـه )عارزيابي كند. ويژگيهايي كه بدانها اشاره شد، از متن نامۀ امـام 

بوده « تخصصگرايي كاركردي»در ايـنبـاره، چنـيناستنباط ميشود كه امام به تعبير امروزي معتقد به )ع(حضرت علـي ديدگاههاي 

 .(131، سيد جعفر شهيدي، صنهج البلاغه) انـدو اين روش را در حكومت خود به كار ميبستند

 از منظر غربمعیارهای انتخاب و انتصاب مدیران شایسته 

نمايد. در دهه گذشته قابليت هاي مـورد نيـاز موفقيـت بـا هـمتركيب شده و مدل شايستگي را ايجاد مي در فرايند مدل سازي

مدلها و چـارچوبهـايمتعددي در زمينه اندازه گيري شايستگي ها مطـرح شـده اسـت، ايـن مـدل هـا از نظـراطلاعاتي كه گردآوري 

ها به تواناييهايسينرژيك و خصوصيات كيفي اشخاص تأكيد دارند در حالي كه گروه مي كنند غالباً با هم تفاوت دارند. برخي از مدل

ديگري از مدل هـابر روي مهارت هاي فني ويژه شغل متمركز هستند در برخي از مدل ها هم تلاش شـدهتا با در نظر گرفتن سه 

اي شايستگي شغلي در رويكردي جامع ارائـه عامل نقش هاي شغلي، رفتارهاي شـغلي و تركيبـي ازشايستگي هاي فردي و زمينه ه

هـايشايستگي را به دو دسته تقسيم مي يك طبقه بندي كلي انواع مـدلدر 1شود. مانسفيلد» روي يـكمدل منفرد شايستگي شغل

را شغل خاص در سازمان متمركز است تا ملزومات كليدي شغل » مـدل يـك انـدازه متناسـببراي همه « نمايد شايستگي ها را 

در مقابل براي تمام گـستره شـغل در نظـر گرفتـه و بـر مبنـاي مجموعـه مـشتركي ازشايستگي عمل مي كند. صرف .شرح دهـد

مي دهد كه اكثر مدلهاي شايستگي مبتني بر اصـول ( 2111( و پري )1777)27نظر از اين طبقه بندي مطالعات كوپر و شـيپمن

 :( 2312. به نقل از پاسباني و همكارن Podler, Borjin and Boydel, 2005, 33) مـشتركي بـهشرح زير هستند

                                                           
9-Mansfield 

10-Cooper & Shipman& Peri 
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 .شها يي ها، انگيزش، باورها، ارزمبتني بر خوشه دانش، مهارت ها، توانا1 .

 مرتبط با جهت گيري استراتژيك،2 .

 داراي استانداردهاي پذيرفته شده قابل مشاهده و قابل سنجش،3 .

 اثربخشي،مرتبط با عملكرد برتر يا 4 .

 قابل بهبود از طريق آموزش و پرورش،5 .

 .مرتبط با بخش مهم شغل6 .

-مجموعه شايستگي ها در نظام مديريت بر مبناي شايستگي در سه سطح قابلتجزيه و تحليل مي باشد. شايستگي هاي هسته

شايستگي هاي محوري و  هاي كليدي عبارتند از مجموعهشايستگي.هاي تكليفيايكليدي، شايستگي هاي كنشي وشايستگي

گيرند، البته ميسازماني نشأتمشترك برايتمام سطوح شغلي در سازمان، اين شايستگي ها از مأموريت، رسالت و ارزش هاي

نشانگرهاي رفتاري شايستگي هاي كليدي براي سطوحمختلف شغلي در سازمان كاملاً متفاوت مي باشد. شايستگي هاي كنشي يا 

هايي هستند كه براي تمام كاركناني كه وظيفه مشتركي را انجامميدهند و در يك طبقه يا گروه شغلي  گروهي،مجموعه شايستگي

مشترك قرار دارند ضروري است به عبارت ديگرشايستگي هاي كنشي ويژگي هاي مشتركي هستند كه پست هاي مختلف درون 

اي هستند كه در يك شغل ها و ملزوماتفني و حرفهگيهاي تكليفي، مجموعه ويژيكخانواده شغلي در آن سهيم هستند. شايستگي

هاي كليدي زيربنايي شايستگي هاي كنشي بوده و در خاص مورد توجه قرار ميگيرد. در ساختار نظامشايستگي سازمان شايستگي

 (.241، ص 2331دهقانيان، ) هاي تكليفي حمايت ميكنندعينحال از شايستگي

 

 سالاریمعرفی ابعاد هفت گانه شایسته 

 شايستهپنداري -الف

نخستين مرحله شايستهسالاري، شايستهپنداري است. اينكه شايستهسالاري تبليغ شود تاهمه واقعاً از درون باور كنند و بخواهند و 

 (.1 ص2334شجاعي، ،) بر مبناي آن عمل كنند

 شايستهخواهي -ب

فرهنگ، ارزشاجتماعي و با عزم ملي و خدشهناپذير سازماني مورد يعني بهرهگيري از شايستگان و ارجنهادن بر آنان به صورت يك 

تأكيد قرارگيرد. در چنين فرهنگي،عدم بهرهگيري از افراد شايسته در مشاغل، نوعي تخلف و گناه تلقي ميشود. رفتارمديراني كه 

كوتاهي داشته باشند، نوعي رفتار ضد تحتتأثير روابط خويشاوندي، قومي و يا ملاحظات سياسي، در اعمال اينفرآيند شايستهسالاري 

 (.3ص 1384ابيلي، ،) شودارزش قلمدادمي

 شايستهشناسي -ج

در سطح ملي و كلان  .يعني جامعه براي يافتن افراد شايسته تلاش كنند و اين روحيه در حكومت جاري وساري باشد

يژگيها و توانمنديهاي شايستگان داراي باشد. حفظ سوابق و ضبط وشايستهشناسي نيازمند تمهيدات مناسب و خاصخود مي

اي است. كه امروزه با توسعه نرمافزاري و سختافزاري و ايجاد بانك اطلاعاتي،اطلاعات مربوط به شايستگان بالفعل و بالقوه اهميتويژه

مند شناخته برحسب توانمندي ذهني و روحي ـعمومي و تخصصي و براساس بررسيهاي دقيق علمي و آزمونها و مصاحبههايساختار

 (1 ص1387قربان پناه، ،) شوندمي
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 شايستهسنجي -د

لازم است آن دسته افرادي كه فكر ميكنند توانمندي شايستگان را دارند بر اساستوانمندي عمومي و تخصصي و با بررسيها و 

 ديني و اخلاقي، فرهنگيآزمونها و مصاحبههاي ساختارمند بازشناخته شوند كه اين مرحله نيازمند بازخواني دقيق آموزههاي 

فراهم نمودن چنين مبانياي كه به دور از كاستي  .باشدو اجتماعي و مقولات مديريتي و اجرايي براي تعريف معيارهاي سنجش مي

 10).ص1382معاونت امور مديريت و منابع انساني، ،) و ناراستي باشد بايد در افق درازمدتو به تدريج صورتگيرد

 شایستهگزینی -ه

مرحله داراي دو بخش است؛ بخش اول مربوط به ارزيابي و تحليل نتايج مراحلقبل است و بخش دوم تخصيص شايستگان به اين 

شود. دراين مرحله از فرآيند شايستهسالاري براساس تحقيقات علمي وضعيت ايدهآل و ضدايدهآل جايگاه درخور آنها مربوط مي

 2).ص1387ربان پناه، ،)ق گردد -در جايگاه خويش تعيين مي ترسيم شده و بر اساس آن وضعيت افراد شايسته

 شایستهگماری-و

در اين مرحله از فرآيند، شايستهسالاري گماردن شايستگان در جايگاه خود است به اينمعنا كه باحفظ تناسب شغل و شاغل، افراد 

 (1 ص1384ابوالعلايي، ،) در جايگاهي به كار گمارده شوند كهحداكثر كارايي را دارند

 شایستهپروری-ز

(. 131 ص1384انصاري، ،) ندردايعني سازمانها همواره بايد سعي نمايند در طول زمـان بـه پـرورش نيروهـاي شايـسته

حفظ شايستگان، داراي اهميت بيشتري از جلب و جذب آنان است. لذا بايد تمهيداتلازم در جهت رشد و ارتقاي آنان شايستهداري

هاي آماده به سازمانهاي ديگر و يا شفافيت و رعايت عدالت و برابري،از خروج مديران پرورشيافته به عنوان سرمايهفراهم شود و با 

 11).ص1382معاونت امور مديريت و منابع انساني، ،) سايركشورها جلوگيري كرد

 اهمیت توجه به شایستهگزینی در اسلام

اهميتي است كه سهلانگاري و كوتاهي دراين خصوص جزو بزرگترين خيانتها محسوب در اسلام انتخاب افراد شايسته داراي آنچنان 

ان االله يامركم ان تودوا الامانات الي اهلها (همانا خداوند دستور ميدهد امانت را بهاهلش :ميشود. در قران مجيد آمده است كه

ماناتو مسئوليتها، تأكيد شده است كه ميتوان كلمه در اين كلام مبارك به اهليت داشتن فرد براي سپردن ا( 13:بسپاريد()نساء

را يكي از مفاهيم محوريشايستگي دانست. مراد از امانات كه در اين آيه به آن اشاره شده است اعم از اماناتمالي، معنوي و  «اهل»

بيان نموده است كه معنايش  مسئوليتها، و كلمه اهل همه اين عناوين را شامل ميشود. از طرفيخداوند اين مفهوم را در غالب امر

اين است كه سپردنامانات به كساني كه اهليت و شايستگي دارند يك واجب است. چون امر دلالت بروجوب دارد. با وجود اين 

 :ميتوان به استناد اين آيه و آيه زير كه خداوند فرموده است

حب امر وفتوا هستند و اختيار عزل و نصب را دارند بر همگان مخصوصا آنان كه صا «و اذا حكمتم بين الناس تحكموا بالعدل«

كه در حقيقتتفسيري بر  )ص(واجب است كه مسئوليتها را به آنان كهاهليت و شايستگي دارند، بسپارند. در حديثي از پيامبر اسلام 

نها كسي هست كه از آيه فوق است چنين آمده است: كسي كه كارگزاري را براي مسلمانانبگمارد در حاليكه ميداند در ميان آ

ت خيانت ورزيده استر وعالمتر به كتاب خدا و سنت پيامبر است او به خداوند و رسولش و همه مسلمانهابرگزيده وي شايسته

 (.22، ص 27حيدرپور به نقل از سنت بيهقي، ج )
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بجنگند او به درگاه خداوند روي آورد  نيز زماني كه بنياسرائيل از پيامبري به نام اشموئيلدرخواست فرماندهي كردند تا با ستمگران

وخداوند طالوت را به فرماندهي آنان برگزيد. كه قوم بني اسرائيل نسبت به اين انتصاباعتراض كردند و گفتند چگونه او بر ما 

را بر  تر وثروتمندتريم. اما خداوند در پاسخ شايستگي طالوت ميفرمايد: خداوند اوحكومت داشته باشد كه ما از او شايسته

 .(140. :بقره) شمابرگزيده چون علم و قدرت فراواني دارد

اي داشت. در بينش پيامبر اسلام فضيلت وبرتريهاي شخصي تنها ها جايگاه ويژهسالاري در گزينشدر سيره نبي اكرم نيزشايسته

پيامبر به روزي ابوذر از صحابيان بزرگآمده معيار نبود بلكه حضرت در كنار ايمان و تعهد، لياقت را نيزلحاظ ميكرد. در روايتي 

حضرت عرضكرد آيا مرا به مسئوليتي نميگماري؟ حضرت دستي بر شانه ابوذر زد و فرمود: ابوذر تورا دوست ميدارم و هر آنچه را 

و پشيمانيدر  براي خود ميپسندم برايت نيز ميخواهم ليكنمسئوليتها، امانت است و اگر انسان درست از عهده آن برنيايد مايه خواري

بينم بنابراين هيچگاه امارت حتي بردو نفر را نپذير و ولايت بر مال يتيم را بر عهده باشد. من تو را در مديريت ضعيف ميقيامت مي

مگير. اين روايت الهامبخش اين درساست كه گزينش افراد شايسته به حدي از ديدگاه پيامبر مهم است كه حتي در موردشخصي 

 (.17ص 1385تجاسب، ،) بيندپيامبر در سپردن مسئوليت به او امتناع ميكند. چرا كه توانكارمديريتي را در او نميهمچون ابوذر 

 تحقیقات انجام شده

در مقالهاي با عنوان مديريت بر مبناي شايستگيضرورت ها و راهكارها) به بررسي شايستگي پرداخته (2331)حامد دهقانيان  -

شايستگييك رويكرد منسجم و هماهنگ براي اداره سرمايههاي انساني در بلند مدت است كهبراساس است. مديريت بر مبناي 

شود. در همين راستا استقرار نظام شايستگي به مجموعه مشتركي از شايستگيهاي مرتبط را با رهبردهاي كلان كشور تدوينمي

 ساله و قانون برنامه چهارم مورد تاكيد قرارگرفته است. عنوان يكي از سياستهاي كلان وراهبردي كشور در سند چشم اندازبيست

خصوصي، كه توسطعلي عطافر و كريم ي در انتخاب مديران بخش دولتي ودر تحقيقي ديگر با عنوانبررسي ميزان شايسته سالار -

در حال توسعه نحوه اند. يكي از معضلات جدي كشورهاي رداختهپگرفته است، به مطالعه شايستهسالاري ( صورت2337)آذربايجاني 

گزينش مديران ومعيارهاي حاكم بر گزينش است. در اين پژوهش ياد شده كه حاصل يك تحقيق ميدانيميباشد كه با هدف تعيين 

و همچنين تاثيرات  (ناشايستهسالاري) و معيارهاي اختصاصي (شايستهسالاري)ميزان انتخاب مديران بر اساس معيارهاي همگاني

ا بر عملكرد سازمانها انجام گرفته است. نتايج حاصله از اين تحقيق نشان ميدهدعيلرغم اينكه انتخاب بر اساس بكارگيري اينمعياره

معيارهاي اختصاصي سبب كم كاري، غيبت، نارضايتيشغلي كاركنان، از بين رفتن خلاقيتها و استعدادها، كاهش كارآيي و اثر 

ه ميشود و مديراني كه بر اساس معيارهاياختصاصي انتخاب شدهاند براي بخشي سازمانهاو به طور كلي هدر رفتن منابع جامع

نمايند، درانتخاب مديران بخش دولتي و خصوصي تا حدود زيادي معيارهاي انتخاب ديگر افراد نيز از اين معيارها تبعيت مي

 اختصاصي وناشايسته سالارانه حاكم ميباشد. 

بررسي ارتباط ميان بهكارگيري رويكرد با عنوان  2314يگران در سال در تحقيقي كه توسط سامان شيخ السمعيلي و د -

بين ابعاد  يروابط معنادار داد مشاهدات نشانانجام شد و توانمندسازيشناختي كاركنان  ي مديران شدهشايستهسالاري ادراك 

بر اساس مولفههاي عملياتي نتايج به دست آمده از پژوهش و همچنين  .شايستهسالاري دركشده با توانمندسازيشناختي است

چنين تفسير ميشودكه در اختيار گذاشتن اطلاعات و منابع سازماني براي كاركنان، تشكيل گروههاي كاري فعال،ايجاد جو 

مشاركتجويانه، پرورش خلاقيت و ابتكار، پاداشدهي مبتني بر شايستگي، ماموريتهاو راهبردهاي سازماني متناسب با اهداف و 

 وانمندسازي از جمله اقداماتي استآموزش فرهنگ ت
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كه ميتواند سطح توانايي و مهارت كاركنان و در نتيجه شايستگي آنان در شغل را تحت تاثير قراردهد. درنتيجه برگزاري  -

هاي كوتاهمدت و سمينارهاي شغلي، آموزشهاي ضمن خدمت، كارگاههاي آموزشي، استفادهاز فرصتهاي مطالعاتي، بورسيه

 .سالاري موثر باشدير آن ميتواند در آموزش و تربيتمديران شايسته در ناجا با رويكرد شايستهبلندمدت و نظا

معيارهاي انتخاب و انتصاب مديران با رويكرد با عنوان  2303زاده و مريم عدلي در سال در تحقيقي ديگر كه توسط زهره موسي -

مهمترين عامل دوام يك نظام و حكومت،فرزانگي و شايستگي ه انجام شد به اين نتيجه رسيدند ك شايستهگزيني در نهجالبلاغه

مسئولين و كارگزاران آن نظام ميباشد. اگر مديران شايسته و تربيت يافتهدر رأس سازمانها قرارگيرند، كيفيت فعاليتهاي سازماني به 

اجتماعي و فرهنگي ملتها بهشمار ميآيد. اي بهبود خواهديافت. زيرا مديريت شايسته، محور اصلي توسعه اقتصادي، طور فزاينده

بنابراين انتخاب و انتصاب افراد در ردههاي مختلف سازماني بايد بر اساسمعيارها و ملاكهايي باشد تا افراد شايسته جهت تصدي 

 پستهاي سازماني انتخاب و بهكار

 .گمارده شوند -

سته سالاري در مديريت جامعه با تاكيد بر انديشه هاي شاي»نتايج تحقيق مهدي نصر اصفهاني و علي نصر اصفهاني با عنوان  -

وضـعيتسازماني و منطق حاكم بر آن ايجاب ميكند از هر كسي و هر چيزي به درستي و اينگونه بود كه « سياسي امام علي )ع(

اجتماع است. حضرت متناسببا موقعيت، بيشترين استفاده شود. شايستهسالاري بهرهگيري از انرژي خلاق افـراد نخبـه وبرگزيده 

مسئله توان، لياقت و شايستگي افـراد را جزيـي ازبحث عدالت ميدانند و اين اصل را مهمترين اصل اداره جوامع قرار داده، )ع( علي 

معتقدند كه هرپستي به تناسب، به توان، خلاقيت، شايستگي و تخصص خاصي نياز دارد و جايز نيسـتافراد هر كدام به جاي ديگري 

 گيرندقرار 

توسط دكتر محمد پاسباني،  مطالعه تطبيقي مديريت بر مبناي شايستگي در موسسات دولتي و خصوصيمطالعه اي با عنوان  -

لايههاي مديريت بر مبناي انجام شد كه نتيجه ي زير را به دنبال داشت: ( 2312)اصغر آذركسب و ليلا فاتحي خشكناب 

 در سازمانهاي خصوصي نسبت به سازمانهاي دولتي، از ميزان بالاتريبرخوردار بود (اي، كنشي و تكليفيشايستگيهايهسته)شايستگي

-در نتيجه ميتوان گفت كه بينمديريت برمبناي شايستگي در سازمانهاي خصوصيو دولتي تفاوت معنيداري وجود دارد و شايستهو 

خصوصي بيشتر از سازمانهاي كاري در سازمانهاي سالاريميزان آگاهي از اهداف، رسالت سازماني و تعهد نسبت به سازمان و تخصص

 .دولتي ميباشد

 روش تحقیق

و در بخش كميروش نمونهگيري در اين  ( بودهخطبهها، نامهها، حكمتها)جامعه آماري در بخش تحليلمحتوا، شامل كل نهجالبلاغه 

پژوهش به صورت هدفمند انتخابگرديد و نمونه آماري در قسمت تحليل محتوا، شامل خطبهها و نامههايي بوده كه جنبهمديريتي 

مديران و مسئولين و حكمرانان مناطق مختلف را بهدارا بودن چنين معيارها و ملاكهايي سفارش  )ع(داشته و حضرت علي

، از تحليل محتواي كيفي اسـتفاده شـد. از آنجـا نهجالبلاغهبراي شناسايي مؤلفههـا يـا شـاخصهـاي آن بـااستفاده از متن .دميكردن

دوران حكومت  را دربردارد و حاوي سخنان و نوشتههاي ايشاندرعلي )ع( اي از مهمترين سخنان امام مجموعهنهـجالبلاغـهكـه 

به صورت مستقيم يا غير مستقيم به امر شايسته سالاري در جامعه اشاره شده بود و همچنين است. استفاده از آيات قرآن كه 

اي مناسب براي نمونهمطالعه ي مقالاتي كه ويژگي هاي افراد شايسته براي گارگزاري از ديدگاه غرب در آنها بررسي شده بود، 
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ـا اســتفاده از تحليــل منطقــي، معيارهــايشايستهسالاري از در مرحلــۀ دوم، بـ. شودشناسايي ويژگيهاي كـارگزاران محسـوبمي

 بندي شدبهصـورت منطقـي و بـهترتيـب درجـۀاهميت و تكرار دستهنهجالبلاغه در )ع( ديدگاه امام علي 
 

 
 نتیجه گیری

در نهجالبلاغه در حيطه معيارهاي ايدئولوژيك شامل  )ع(معيارهاي انتخاب و انتصاب مديران با عنايت به كلامگوهربار حضرت علي

 شامل عبرت ازنمودن، معيارهاي تخصصيتقوا،ايمان، آخرتگرايي، عدم تعلق به دنيا، مرگ انديشي، ياد خدا و استعانت و بندگي او را
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پيشينيان، تجربه كاري و معيارهاي زمينهسازشامل حسن سابقه و صلاحيت خانوادگي، مورد بررسي قرارگرفت كه 

معيارهايايدئولوژيك از بارزترين وجوه تمايز مديريت اسلامي با مديريت غربي است. يعني درمكتب اسلام بالاترين معيار در انتخاب 

-ااينامر باعث شده كه مديراسلامي مسند مديريت را امانتي الهي بداند و آن را وسيله باشد كهمدير شايسته، تقوا و ايمان وي مي

يبراي خدمت به خلق، احقاق حق، زدودن ستم و دفع باطل بداند. تقوا به انسان آزاديمعنوي ميدهد، او را از اسارت و بندگي هوا و 

ش برميدارد و او را در برقراري روابط با انسانها وكاركنانش هوس آزاد ميكند و رشته آز و طمع،حسد، شهوت و خشم را از گردن

نمايند. نمايد، به طوريكه اعضاي سازمان براي تحققاهداف سازمان منتهي تلاش و كوشش خود را ميمديري موفق و اثربخش مي

 .يتي نتوانندآن را زايل كننداينگونه مديري است كهميتواند به خودكنترلي برسد و داراي ايمان و باور قلبي شود كه آفات مدير

تمايز مديريت اسلامي بااشكال ديگر مديريتها در جوامع كاپيتاليستي يا كمونيستي و يا هر نوع جامعهء ديگري كه ادارهامور مردم 

را در دست عده اي از سردمداران حكومتهاست در اين نيست كه نظامهاي مديريتديگر صاحب مكتب يا در حقيقت ايدئو لوژي يا 

روش خاص اداره نظام اجتماعي خود نميباشند بلكه وجه تمايز اسلامي بودن نظام مديريت كنوني و متكي و مبتني بودن اين نظام 

و ( حق محوري، آخرت گرايي، عدالت طلبي، معنويت طلبي، صداقت گرائي،خدا محوري و وحي گرايي)بر پايهءاصول متغير وحي 

اليسم، است و الحادي بودنمكاتب مديريت غربي بر اساس فاشيسم، اومانيسم، ليبر پيامبر )ص(بيان شده توسط خداوند متعال و 

 (.43، ص 2333، احمديعلياست منفعت گرايي و سود پرستي

نهج اي از ايشان را از چه زيبا و دقيق معيارهاي شايسـتهسـالاري را بيـان كـردهانـد؛ در ايـنقسمت فقط جمله)ع( حضرت علي
هرگاه زمان و اهل آن به زيورشايستگي آراسته گردند و سپس كسي به ديگري، كه رسواييش آشكار نشـده » بيان ميكنيم. ه البلاغ

در  «.بـدبين شـود،ستم كرده است. ولي آنجا كه فساد بر زمان و اهل آن مستولي است، هرگونـه خـوشبينـي،سادهانديشي است

آينده 105شويم كه سرانجام مـديريت زمـين بـه دسـت افـرادشايسته خواهد افتاد. قرآن در سورة انبياء آيۀ پايان يادآور مي

در اينجـا منظـور از  «سرانجام اين زمين را بندگان صالح مـن بـه ارث خواهنـد بـرد» :بشريت را اينگونه ترسيم ميكنـد

آغاز خواهدشد. ما بايد در جهت اين اصل اساسي )ع( مت حضرت مهدي ارث،مديريت اهل زمين و حاكميت بر آن است كه با حكو

 .هـايلازم را انجام دهيمگـام بـرداريم و برنامـهريـزي (سالاريشايسته)

 پیشنهادات

 از اولين اصول مديريت، تقسيم كار بر اساس تخصص اسـت. اگـر ايـن اصـل مهـم در -

 عـدم دسـتيابي بـه رشـد اقتصـادي مـوردازمانها اجرايي نشود، باعث كاهش بهرهوري، 

 تظار، افزايش نرخ بيكاري و تورم و كاهش سطح رفـاه اجتمـاعي افـراد مـيشـود. 

 ضوابط و معيارهايي به منظور سنجش ميزان شايستگي مديران و كاركنان؛تعيين كردن يكسري  -

 

 هـايدولتيـار در سـازمانهـا؛ بـه ويـژه سـازمانـ ايجاد انگيزش در كاركنان؛ترغيب نيروهاي متخصص و دانشگاهي بـه ك

 منابع فارسي

 .ترجمه سيد جعفر شهيدي، تهران، انتشارات آموزش انقلاب اسلامي(. 2302) نهج البلاغه -

 انتشارات آزاد مهر. تهران.، شايسته سالاري(. 2331، فريدون)و عبدصبور ، سيد حسنابطحي -

http://www.tajournals.com/
http://dx.doi.org/10.21859/psychol-01021


 133-164، ص 1331 بهار، 1، شماره 3دوره ،  روانشناسی، علوم اجتماعی و علوم تربیتیفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 
 

241 

 10.21859/psychol-…… 

 

 

 ، مجموعـه»بحث درباره توسعه شايستهسالاري در سازمان ها ضرورت(. »2334)ابيلي، خدايار -

 .مقالات اولين همايش توسعه شايستهسالاري در سازمانها، تهران

 ،»شايسته سـالاري بـسترساز حـضور در عرصـه جهـاني(. »2334ان)ابوالعلايي، بهزاد و ديگر -

 .211ماهنامه تدبير، ش 

 .41. ص21ماره ، شمديريت در آموزش و پرورش. »ي ارزشيابيمباني قانوني وعلم(. »2301يوسف)اردبيلي،  -

 .23 ص.31. شماره مجله تدبير، »شايستهسالاري(. »2300مهدي )الواني،  -

مطالعه تطبيقي مديريت بر مبناي شايستگي در (. »2312پاسباني، محمد؛ آذر كسب، اصغر و فاتحي خشكناب، ليلا ) -

 موسسات دولتي و خصوصي

 .11، مجله فراسوي مديريت. سال ششم. شماره «)استانهاي آذربايجان شرقي و غربيمطالعه موردي: (

 شايستهسالاري در انديـشه دينـي و نحـوه اسـتفاده از منـابع جايگاه(. »2331)تجاسب، كامياب -

 ، مجموعـه مقـالات اولـين همـايش توسـعه»قـدرت در بـين مـديران شايـسته و نـالايق

 .سازمانها، تهرانشايستهسالاري در 

 ، مجموعـه»فرهنگ شايستهسالاري: ديدگاهها و شـاخصهـا پيشينه(. »2331)حيدرپور، حسين -

 .مقالات اولين همايش توسعه شايستهسالاري در سازمانها، تهران

 207ص.تهران، دانشگاه تهران.، شرح غررالحكم و دررالكلم(. 2317)خوانساري، جمالالدين محمد  -

 مديريت اسلامي و الگوهاي. (2331) جوكار، علي اكبرفروزنده و دهكردي،  -

 تهران، دانشگاه پيام نورآن، 

اسلامي، مجله مجلس و پژوهش  مديريت بر مبناي شايستگي، مركز پژوهش هاي مجلس شوراي(. 2331دهقانيان، حامد) -

 241شماره 13سال ،

 «ارزيابي، ابزاري قدرتمند براي تحقق شايسته سالاري كانون هاي(. »2334)شجايي، عليرضا  -

 هاي قرآني حوزه و دانشگاه، .مشهد، بنياد پژوهش«. قرآن ـ مديريت و علوم سياسي(. »2334محسن )عباسنژاد،  -

 بررسي ميزان شايسته سالاري در انتخاب مديران(. »2337كريم )عطافر، علي و آذربايجاني،  -

 .14 فصلنامه دانش مديريت، شماره، «بخش دولتي و خصوصي

 ، انتشارات توليد دانشمديريت ارزشي با تكيه برارزشهاي اسلامي (. 2333) علياحمدي، عليرضا و علياحمدي، حسين -

 . قم. سازمان تبيغات اسلامي.توسعه سياسي از ديدگاه امام علي(. 2300) عليخاني،علي اكبر -

 .نظام شايسته سالار .(2303)قربان پناه ،جاويد -

قم. كتابخانه آيت الله  .)ع(بقا و زوال دولت در كلمات امير المومنان (. 2302)عبدالكريم بن محمد يحيي قزويني،  -

 مرعشي.

 شناسايي و وزن دهي معيارهاي انتخاب و انتصاب مديران منابع انساني(. »2333) لطيفي، ميثم -

 .()ع، پايا ننامه كارشناسي ارشد، تهران، دانشگاه امام صادق «در بخش دولتي
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، شمارهروزنامه كيهان، «مفهوم مديريت اسلاميتبيين (. »2331) مصباح يزدي، محمدتقي -

 

 انتخـاب( 2331).هبود مديريت و ارزيابي عملكرد(دفتر ب)معاونت امور مديريت و منابع انساني -

 و انتصاب و تغيير مديران

انتخاب و انتصاب مديران با رويكرد شايستهگزيني درنهجالبلاغه،  (. معيارهاي2333موسيزاده، زهره و عدلي، مريم ) -

 231-273انديشه مديريت، سال سوم، شماره اول، صص .
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