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مسئله بر کنترل خشم و ابراز بررسی اثربخشی آموزش گروهی مهارت حل

 وجود در دبیرستان پسرانه شهرکرد

 

 ی دهکردیانبهناز خسرو

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد یاسوج و دانشکده ادبیات

 ------------------------------------------------------ 
 کیدهچ

کمک  بههای مقابله روشی است که های متمرکز بر مهارتمسئله به عنوان یکی از مداخلهآموزش مهارت حل

زا های استرس کند که تسهیل کننده سازگاری با موقعیتمیکید هایی تاجو برای ایجاد و بسط مهارتدرمان

مسئله بر کنترل اثربخشی آموزش گروهی مهارت حل مطالعه حاضر با هدف بررسی و دشوار زندگی هستند.

ای و تصادفی ساده است که از میان کلیه گیری، خوشهخشم و ابراز وجود انجام شد. روش نمونه

و سپس از میان کلیه دانش آموزان آن دبیرستان  دبیرستان آزاده چالشتررکرد های شهرستان شهدبیرستان

ها آموزانی که با توجه به نتایج پرسشنامهنفر از دانش 55پرسشنامه خشم اسپیلبرگر اجرا شد و در نهایت 

د هر نمره پایین کسب نمودند انتخاب و سپس به صورت تصادفی در دو گروه آزمایشی و گروه کنترل که تعدا

جلسه در دوره آموزشی  6افراد گروه آزمایش به مدت  نفر می باشد، انجام شد. 55گروه 

انجام شد و پس از پایان دوره پرسشنامه مجدداً بر روی هر دو گروه آزمایش و  

با استفاده از آزمون کوواریانس  و spssکنترل انجام شد.  در نهایت اطلاعات جمع آوری شده توسط نرم افزار 

-آزمون تحلیل واریانس تک عاملی جهت مقایسه تجزیه و تحلیل شد. نتایج حاصل از تحلیل دادهو همچنین 

هایی مانند اعتیاد، روان کودکان و نوجوانان و پیشگیری از آسیبها نشان داد افزایش سطح سلامت

و نوجوانان از سنین پایین آموزش داده شود تا توانایی  مسئله به کودکانخودکشی، خشونت، باید مهارت حل

 لازم جهت حل مسائل و مشکلات خود را بدست آورند.

 ابراز وجود -کنترل خشم -مهارت حل مسئله واژگان کلیدي:
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 قدمه م

 جو برای ایجاداندرم کمک بهمقابله روشی است که  هایمهارتمتمرکز بر  هایبه عنوان یکی از مداخله مسئلهحلآموزش مهارت 

از  ،از طرف دیگر .و دشوار زندگی هستند زااسترس هایموقعیتتسهیل کننده سازگاری با  کندمی ی تاکیدهایمهارتو بسط 

ها افراد دارای انگیزه پیشرفت کم در مواجهه با چالش گرددمیجایی که انگیزش پیشرفت ضعیف مانع از مقابله موثر با مشکلات آن

در زندگی فردی و اجتماعی  هاناهمه انس .دهندبرند و تمایل خود را به پیشرفت از دست میهای متفاوت بهره میحلهکمتر از را

. در واقع زندگی چیزی جز روند پیاپی مواجه شدن با مسائل و مشکلات و تلاش شوندمیخود با مسائل و مشکلات متعددی مواجه 

خواه ناخواه با مشکلات متعددی در  انسانجود مشکل در زندگی امری طبیعی است و و ،نیست. بنابراین هاآنبرای حل و فصل 

ای کاش هیچ مشکلی در زندگی پیش نیاید، بهتر  دبجای اینکه منفعلانه عمل کرده و آرزو کن ،بنابراین .شودمیجه زندگی خود موا

 ایجاد  شده باقی بمانند، استرس، ترس و نگرانیاگر مسائل مهم زندگی حل ن د.که چطور مشکلات خود را حل کنداست یاد بگیر

سازد تا بطور موثرتری و تصمیم گیری ما را قادر می مسئلهحل. توانایی شوندمیکه در نهایت به فشارهای جسمانی منجر  کنندمی

 (.1،1811)تانر مسائل زندگی را حل کنیم

شوند. فراد به خاطر احساسات ناشی از خشم خود دچار مشکل می، زیرا اکثر اوقات اشودمیتلقی خشم به عنوان یک هیجان منفی 

های خشم با انواع زیادی از مشکلات روانی و اجتماعی نوجوانان و بزرگسالان ارتباط دارد افراد دارای خشم بالا مشکلات و آشفتگی

، تحصیلی و شغلی آنان تاثیر منفی کنند، زیرا خشم به طور قابل توجهی روی سلامت فیزیکی، اجتماعیقابل توجهی را تجربه می

اندکی برخوردارند. افرادی که از  مسئلهحلهای شوند از مهارتاند، کسانی که مغلوب مشکلات میها نشان دادهپژوهش .گذاردمی

ز دهند، کنند ممکن است از خود رفتارهای تکانشی بروبرخوردار نیستند، به محض این که با مانعی برخورد می مسئلهحلتوانایی 

هایی ممکن است گیر شوند. تکرار چنین موقعیتاحساس ناکامی کنند، پرخاشگر شوند یا برای پرهیز از موقعیت مشکل ساز گوشه

 .( 5551 ،5به ایجاد و بروز رفتارهای غیر انطباقی منجر شود)شور

ز قبیل استقلال، اعتماد به نفس و خود آگاهی  ای داشته است و رفتارهایی اآموزش ابراز وجود که بر روابط بین فردی نقش گسترده

های کند و دارای جنبهضمن توجه به این نکته که این مهارت به سازگاری در تعاملات اجتماعی کمک می کندرا در فرد تقویت می

افرادی که  ،چنینباشد. همشناختی، هیجانی و رفتاری است و نمایانگر توانمندی فرد در برخورد مؤثر با خواسته های محیطی می

زا رویارویی بهتری دارند، بلکه به جهت رفتار دارای جرأت ورزی مناسب هستند نه تنها در مواجهه با مشکلات و عوامل تنش

تری را نیز ها و عواطف مثبتتری از خود داشته و به تبع آن هیجانموفقیت آمیز در برخورد با این عوامل، ارزیابی شناختی مثبت

به این لحاظ در این تحقیق سعی شده است که با هدف اثر بخشی  .( 1888 ،6و داریکس 5، دبرای4، گرانگر3)آزایس ایدنمتجربه می

 مورد بررسی قرار دهد. مسئله بر کنترل خشم و ابراز وجودگروهی مهارت حلآموزش 

جو برای شی است که بر کمک به درمانمقابله رو هایمهارتمتمرکز بر  هایبه عنوان یکی از مداخله مسئلهحلآموزش مهارت 

زا و دشوار زندگی هستند. در برخی های استرسکه تسهیل کننده سازگاری با موقعیت کندمیی تاکید هایمهارتایجاد و بسط 

. آموزش اجتماعی مبتلایان تاثیرات نامطلوبی دارد مطالعات، ایجاد آشفتگی و بحران در روابط بین فردی، در دراز مدت بر سازگاری

اما در زمینه بررسی تاثیر این . به صورت گروهی و فردی بر افزایش توان سازگاری اجتماعی مورد تاکید قرار گرفته است مسئلهحل

 .(  1315 )شریفی، مداخله در مبتلایان به اختلال دو قطبی، اطلاعات اندکی در دست است

                                                           
1 -Taneer 
2 - Shure 
3 - Azais 
4 - Granger 
5 - Debray 
6 -ucroix 
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م به حالتی عاطفی یا هیجانی که از تهییج ملایم تاعصبانیت شدید کند: خش، خشم را اینگونه تعریف می( 8518)5اسپیلبرگر

شود. در سالهای بعد اسپیلبرگر این تعریف را گسترش داد تا تحریک و فعالیت دستگاه عصبی خودمختار گسترده است، اطلاق می

زیرا اکثر اوقات افراد به خاطر شود، را که با مفهوم خشم در ارتباط است، در برگیرد.خشم به عنوان یک هیجان منفی تلقی می

شوند. خشم با انواع زیادی از مشکلات روانی و اجتماعی نوجوانان و بزرگسالان ارتباط احساسات ناشی از خشم خود دچار مشکل می

و  (، در پژوهشی با عنوان  مقایسه اثربخشی آموزش ابراز وجود 1381موسوی زاده، سهرابی و احدی ) (.5553)اسپیلبرگر،  دارد

مسئله بر میزان رضایت زناشویی زنان دانشجوی دانشگاه علامه طباطبایی به منظور بررسی مقایسه اثربخشی آموزش مهارت حل

یان زن انجام شد. روش پژوهش از نوع نیمه آزمایشی با مسئله بر میزان رضایت زناشویی دانشجوابراز وجود و آموزش مهارت حل

گیری در دسترس و گمارش گروه کنترل است. روش نمونه گیری در این پژوهش به شیوه نمونه آزمون باپس –آزمون طرح پیش

ها پایین بود که به شیوه تصادفی در سه نفر از زنان متاهل بودند که میزان رضایت زناشویی آن 45تصادفی است. نمونه پژوهش 

مسئله و آموزش ابراز های آموزش مهارت حل( به ترتیب کلاس 5( و گروه آزمایش ) 1های آزمایش )گروه قرار گرفتند و برای گروه

وجود برگزار شد. که این آموزش ها در ده جلسه آموزش گروهی یک ساعته ارائه شد، اما گروه سوم، گروه کنترل، هیچ آموزشی را 

های به دست ه گرفته شد. دادهآزمون از سه گروآزمون و پسدریافت نکرد. همچنین آزمون رضایت زناشویی انریچ در مرحله پیش

های آماری تحلیل واریانس یک طرفه و آزمون تعقیبی شفه تجزیه و تحلیل شد. نتایج به دست آمده نشان آمده با استفاده از روش

 مسئله و مهارت ابراز وجود برافزایش میزان رضایت زناشویی دانشجویان زن موثر هستند و همچنینهای مهارت حلداد که آموزش

مسئله و آموزش مهارت ابراز وجود بر میزان رضایت زناشویی دانشجویان زن تفاوت معناداری بین میزان تاثیر آموزش مهارت حل

-های مهارت ابراز وجود و مهارت حلماه پیگیری انجام شد. نتایج نشان داد که آموزش 5وجود ندارد. شایان ذکر است که بعد از 

 .اندحفظ کرده مسئله همچنان اثرات خود را

هیجانی در مسئله و هوش(، در پژوهشی با عنوان مقایسة اثربخشی آموزش مهارت حل 1385گنجه، دهستانی و محمدی زاده)

-آزمــون و پــستجربی با طــرح پــیشکاهش پرخاشگری دانش آموزان پسر دبیرستانی اجرا کردند که روش پژوهش نیمه

بـود  1385ـ81ی شـهر قرچـک در سـال تحصـیلی ی دانش آموزان پسر مقطع متوسطهی همــهآزمــون بــود. جامعــة آمــار

و  1ی آزمـون پرخاشـگری )بـاسآموز پسر با پرخاشگری بالا بـه وسـیلهدانش 45کـه بـا روش نمونـه گیـری تصـادفی خوشـه ای، 

نفـره قـرار گرفتنـد. یـک گـروه  15ـوزان در سـه گـروه آم( انتخـاب شـدند. براسـاس طـرح آزمایشـی، دانـش 1885، 8پـری

عنوان گروه گواه، ساعته دریافت کردند و گروه سوم به 5جلسة   6مسئله و دیگری آموزش هوش هیجانی را در آموزش مهارت حل

هـای حاصـل از ید و نتایج دادهتحلیل گرد t های پژوهش بـا اسـتفاده از تحلیـل کوواریانس و آزمونآموزشی دریافت ننمودند. داده

هیجــانی بــه طــور معنــاداری بــا کــاهش مسئله و هــوشآزمون نشان داد که آموزش هـر دو روش حلآزمون و پسپیش

 آموزان پسـر ارتبـاط دارنـد.میــزان پرخاشگری در بین دانش

مسئله و افزایش بر کاهش خشم، افزایش توانمندی حلمسئله حل(، در پژوهشی با عنوان تأثیرآموزش مهارت 1385اسدی)

مسئله در کاهش خشم و افزایش سازگاری دختران مستقر در کند که تأثیرآموزش مهارت حلمیسازگاری دختران فراری بیان 

خشم، بیان  بیان کلامی های خشم )احساس خشم،باشد. نتایج تحقیق نشان داد که بین گروه آزمایش در زیر مقیاسبهزیستی می

ریزی ریزی خشم، کنترل درونریزی خشم، کنترل برونریزی خشم، درون فیزیکی خشم، خلق خشمناک، واکنش خشمناک، برون

های سازگاری)سازگاری در خانه، سازگاری بهداشتی، سازگاری اجتماعی، سازگاری عاطفی، سازگاری شغلی یا خشم ( و زیر مقیاس

های نمره بالاتر و در کاهش خشم نمره ت وجود دارد به این معنی که گروه آزمایش در زیر مقیاستحصیلی ( با گروه کنترل تفاو

                                                           
7 - Spielberger 

8 - Buss  

9 - Perry 
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مسئله( تفاوتی بین دو گروه مشاهده نشد. با توجه به نتیجه مسئله )توانمندی حلکمتری را به دست آوردند اما در شیوه حل

خلیلی، غلامعلی  و افزایش سازگاری دختران استفاده نمود.مسئله برای کاهش خشم توان از شیوه آموزش مهارت حلپژوهش می

مسئله بر کنترل خشم دانش آموزان (، در پژوهشی با عنوان اثربخشی آموزش گروهی مهارت حل 1384لواسانی و آزاد فارسانی)

اخته شده است. در کنند که پرخاشگری به عنوان یک مشکل شدید و رو به افزایش در میان نوجوانان شنمقطع متوسطه بیان می

آید. پژوهش حاضر با هدف حال حاضر، پرخاشگری یک مسئله اجتماعی و یکی از موضوعات اساسی بهداشت روانی به حساب می

 –آزمون مسئله بر کنترل خشم انجام گرفت. این پژوهش از نوع آزمایشی با طرح پیشبررسی اثربخشی آموزش گروهی مهارت حل

نفر  55د مطالعه کلیه دانش آموزان پسر مقطع متوسطه شهرستان شهریار استان تهران بود. از این میان جامعه مور آزمون است.پس

از دانش آموزان که دارای نمرات پایین در پرسشنامه کنترل خشم بودند، به تصادف انتخاب، و به تصادف در دو گروه آزمایش و گواه 

مسئله قرار گرفتند و در این دقیقه ای تحت آموزش مهارت حل 85جلسه  15جایگزین شدند. آزمودنی های گروه آزمایش به مدت 

های به دست آمده با استفاده از روش آماری کواریانس مورد تجزیه و تحلیل ای دریافت نکردند. دادهمدت گروه کنترل هیچ مداخله

نتیجه این  به طور معناداری افزایش یافته است. قرار گرفت. نتایج نشان داد که کنترل در گروه آزمایش در مقایسه با گروه کنترل

 گردد.مسئله باعث افزایش کنترل خشم میحلپژوهش نشان داد که آموزش گروهی مهارت

(، آموزش ابراز وجود بر روی گروهی از نوجوانان مضطرب پرداختند که نتایج این مطالعه  1815) 11و کافمن 15در پژوهشی، وهر

 ها کاهش یافته است.ین گروه افزایش و پرخاشگری و اضطراب آننشان داد که عزت نفس در ا

آموزان دارای سازی دانشمسئله بـه منظور آمادههای حل(، بر اهمیت آموزش مهارت 5558)14و اسکراگس 13، مستروپایری15گلاگو

-آمـوزان کـمشود که دانـشیمسئله اغلب باعث مضعف در مهارت حل انـد.های فراگیر تأکید کردهناتوانی برای حضور در محیط

(، پژوهشی با عنوان  5511)15نیوتن های دشوار، به دیگران از جمله معلم و والدین مراجعه کنند.تـوان بـرای پاسـخ بـه موقعیت

آزمون سه مؤلفة هوش هیجانی که با پرخاشگری در محل کـار وابسته هستند، انجـام داده اسـت. پـژوهش پژوهشـگر در ایـن 

ة بین پرخاشگری در محل کار و عوامل زیرمجموعة هوش هیجانی را که در آزمون پرسشنامة هـوش هیجـانی بارــ ان بـه رابط

تحقیقات  .داری استی معنیکنندهبینیمسئله پیشدهد. نتیجه نشان داد کـه مهارت حلدست آمده است، مورد آزمون قرار می

وجـود، حـل مسـأله، مهـارت و مـدیریت خشـم بـر سـازگاری اجتمـاعی و پرخاشگری اند که آمـوزش مهـارت ابـراز نشان داده

ای را در کاهش آموزان مؤثر بوده است. همچنـین درمــان شــناختی رفتــاری مــدیریت خشــم، پیشــرفت قابــل ملاحظهدانش

(. با توجــه بــه 5558، 15و کلارک 16دبریخشم، افسردگی و افزایش عزت نفـس گــروه آزمــایش نشــان داده اســت)برا

های درمـانی و آموزشـی مـؤثر جهـت کـاهش و پیامدهای جسمانی، روانی و اجتمـاعی پرخاشـگری نوجوانـان، انجام مداخله

نظــر  توانــد آنهــا را ازتخفیـف ایـن مشـکلات بسـیار حـائز اهمیـت اسـت. کـاهش پرخاشـگری نوجوانـان دبیرســتانی مــی

ها با خانواده و جامعه را فراهم سازد. از سوی تر ساخته و زمینه انطباق آنشخصیتی برای ورود به مقاطع تحصیلی بالاتر باثبات

دیگر، کـاهش پرخاشـگری در نوجوانـان باعـث کـاهش خطـر بزهکاری، مدرسه گریزی، فرار از خانه و کاهش عدم مسئولیت 

 گردد.پذیری در آنها می

                                                           
10 - Wehr  

11 - Kaufman 

12 - Glago 

13 - Mastropieri 

14 - Scruggs 

15 - Newton 

16 - Bradbury  

17 - Clark 
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های درمانی و آموزشی مؤثر جهت کاهش و تخفیف این امدهای جسمانی، روانی و اجتماعی پرخاشگری نوجوانان، انجام مداخلهپی

ها را از نظر شخصیتی برای ورود به مقاطع تواند آنمشکلات بسیار حائز اهمیت است. کاهش پرخاشگری نوجوانان دبیرستانی می

ها با خانواده و جامعه را فراهم سازد. از سوی دیگر، کاهش پرخاشگری در مینه انطباق آنتر ساخته و زتحصیلی بالاتر با ثبات

گردد )نوابی ها مینوجوانان باعث کاهش خطر بزهکاری، مدرسه گریزی، فرار از خانه و کاهش عدم مسئولیت پذیری در آن

مسئله دکی برخوردارند. افرادی که از توانایی حلمسئله انهای حلشوند از مهارتکسانی که مغلوب مشکلات می (. 1315نژاد،

کنند ممکن است از خود رفتارهای تکانشی بروز دهند، احساس ناکامی برخوردار نیستند، به محض این که با مانعی برخورد می

به ایجاد و بروز هایی ممکن است گیر شوند. تکرار چنین موقعیتساز گوشهکنند، پرخاشگر شوند یا برای پرهیز از موقعیت مشکل

های حلدر حقیقت یکی از دلایل پرخاشگری این است که افراد پرخاشگر، راه ( 5551رفتارهای غیر انطباقی منجر شود)شور،

تر هایشان نسبت به سایر افراد غیر پرخاشگر کم اثرتر و پرخاشگرانهحلکنند و راههای دشوار اجتماع اتخاذ میکمتری برای وضعیت

 بر اسا انچه ذکر شد هدف این پژوهش پاسخگوی به سوالت زیر است؛ (.  1811 است )دلوتی،

 هایهفرض

 فرضیه اصلی

 شهر شهرکرد تاثیر دارد.پسرانه  یهانادبیرست آموزاندانش بر کنترل خشم و ابراز وجود در مسئلههای حلمهارت آموزش گروهی

 فرعی هايفرضیه

 پسرانه  شهر شهرکرد تاثیر دارد. یهانادبیرست آموزاندانش کنترل خشم  دربعاد امسئله بر های حلآموزش گروهی مهارت -1

 پسرانه  شهر شهرکرد تاثیر دارد. یهانادبیرست آموزاندانش در ابراز وجودابعاد مسئله بر های حلآموزش گروهی مهارت -5

 پژوهش  روش

و پس آزمون با دو گروه کنترل وآزمایش می باشد. در این روش کار در این تحقیق از نوع نیمه تجربی و به صورت پیش آزمون 

نامند شوند. در این حالت، گروه الف را گروه آزمایشى مىروش افراد متجانس آزمودنى بطور تصادفى به دو گروه الف و ب تقسیم مى

نامند که تحت تأثیر یا گروه گواه مىگیرند؛ گروه ب را گروه کنترل یا گروه شاهد که تحت تأثیر متغیر یا متغیرهاى مستقل قرار مى

آید و گیرند. در این روش قبل از اعمال متغیرها، از هر دو گروه آزمایش و کنترل آزمون به عمل مىمتغیرهاى مستقل قرار نمى

به عمل گیرد. پس از آن از هر دو گروه آزمون شود. سپس گروه آزمایش تحت تأثیر متغیر مستقل قرار مىروشن مى هاآنوضعیت 

تواند از مؤثر بودن متغیر مستقل دار، محقق مىشود. در صورت وجود اختلاف معنىآید و نتایج دو آزمون با همدیگر مقایسه مىمى

  .اطمینان حاصل نماید

یعنی کاربندی آزمایشی یعنی آموزش گروهی  Xکه در این طرح یکی از گروه ها آزمایشی است که اثر متغیر  شودمیملاحظه 

 . ، و گروه دیگر کنترل است که تحت کاربندی عادی قرار دارد کندمیکنترل خشم را تجربه 

 طرح تحقیق تجربی 1جدول 

 

 

 

 

زمون است که آ ، پیشT1باشد. ه صورت تصادفی میدر این طرح انتخاب ب Rطرح تحقیق تجربی بیان شده است  1در جدول 

متغیر مستقل  Xاند. شامل دو پرسشنامه کنترل خشم و ابراز وجود می باشد که هر دو گروه آزمایش و کنترل آن را تکمیل نموده

 گروه ها انتخاب تصادفی پیش آزمون متغیر مستقل پس آزمون

T2 X T1 R آزمایش 

T2 - T1 R کنترل 
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-پس T2ت گیرد و در نهایباشد که فقط گروه آزمایش تحت این آموزش قرار میمسئله میآموزش گروهی مهارت حلکه همان 

 نمایند. باشد که هر دو گروه آن را تکمیل مییآزمون است که آن نیز شامل دو پرسشنامه کنترل خشم و ابراز وجود م

 جامعه آماري و گروه نمونه 

و  ایگیری، خوشهباشد. روش نمونه آموزان پسر مقطع دبیرستان شهرستان شهرکرد میجامعه آماری این پژوهش شامل کلیه دانش

و سپس  از میان کلیه دانش آمـوزان  زاده چالشترآدبیرستان شهرستان شهرکرد  یهانااز میان کلیه دبیرستاست که دفی ساده تصا

هـا نمـره پـایین آموزانی که با توجه به نتایج پرسشنامهنفر از دانش 55پرسشنامه خشم اسپیلبرگر اجرا شد در نهایت آن دبیرستان 

نفر می باشد، جـایگزین  55صورت تصادفی در دو گروه آزمایشی و گروه کنترل که تعداد هر گروه به  انتخاب و سپس کسب نمودند

 گردیدند.

 ابزار گردآوري اطلاعات 

 :11نامه کنترل خشم اسپیلبرگرپرسش

ش ماده ای شامل ش 55این پرسشنامه ی است.  سال تهیه شده 16-35است که برای گروه سنی نامه کتبی ین سیاهه، یک پرسشا

. سه مقیاس از کندمیی کلی از بیان و کنترل خشم فراهم مقیاس، پنج خرده مقیاس، و یک شاخص بیان خشم است که یک اندازه

ریزی ریزی خشم و دروننامه به همان صورت حفظ شده که عبارتند از: صفت خشم، برونپنج مقیاس اصلی نسخه ی اول پرسش

 .اند که عبارتند از خلق و خوی خشمگین و واکنش خشمناکم تغییر نیافتهدو خرده مقیاس مربوط به صفت خش  .خشم

 قرار می گیرد.  65 -15مربوط به این مقیاس است که فرد نمره ای در دامنه 15الی  1سوالات  مقیاس حالت خشم ؛ -1

تا  16سوالات  .ناکخرده مقیاس به شرح زیر است: خوی خشمناک؛ و واکنش خشم 5مقیاس صفت خشم؛ این مقیاس دارای  -5

 قرار می گیرد.   45 -15مربوط به این مقیاس است که فرد نمره ای در دامنه  55

مربوط به این مقیاس است که فرد نمره ای در  55، 51، 45، 43، 38، 35، 31، 55سوالات مقیاس بیان خشم به طرف بیرون؛  -3

 قرار می گیرد.   1-35دامنه 

مربوط به این مقیاس است که فرد نمره ای در 55، 53، 48، 45، 41، 35، 33، 58سوالات  ون؛مقیاس بیان خشم به طرف در -4

 قرار می گیرد.   1-35دامنه 

مربوط به این مقیاس است که فرد نمره ای  46، 54، 55، 45، 31، 34، 35، 56سوالات  مقیاس کنترل خشم به طرف بیرون؛ -5

 قرار می گیرد.   1-35در دامنه 

مربوط به این مقیاس است که فرد نمره ای در  56، 55، 41، 44، 45، 36، 35، 51سوالات کنترل خشم به طرف درون؛  مقیاس -6

 قرار می گیرد.   1-35دامنه 

نفره از  1555ای ،  اعتبار و روایی پرسشنامه خشم اسپیلبرگر را با استفاده از نمونه(5513خدایاری، اسپیلبرگر، لواسانی و اکبری )

های متعدد بین جویان دانشگاه تهران بررسی کردند. بر اساس این پژوهش اعتبار ابزار با روش آلفای کرونباخ در خرده مقیاسدانش

برای خرده مقیاس خشم حالت متغیر بوده است. ضریب اعتبار با   83/5برای خرده برای خرده مقیاس ابراز خشم درونی تا 6/5

برای خرده مقیاس مقیاس خشم حالت گزارش شده است.   18/5ابراز خشم درونی تا  / برای خرده مقیاس55روش تصنیف بین 

س خشم حالت مقیا/ برای خرده 83برای خرده مقیاس  ابراز خشم درونی تا  51/5همچنین ضریب اعتبار با روش بازآزمایی بین 

 .بوده است

 

 

                                                           
18 -Spilberger 
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 گمبریل و ریچی پرسشنامه ابراز وجود

ساخته شده است و دارای چهل سوال است. هر سوال بیان کننده یک موقعیت  ،(1855)55یچیو ر 18این پرسشنامه توسط گمبریل

است که آزمودنی بایستی درجه نگرانی و احتمال پاسخ خود را در قبال هر سوال مشخص سازد. درجه ناراحتی ذهنی که به میزان 

د و نرخ برور رفتار که به امکان بروز چنین رفتارهایی ها اشاره دارو شدت اضطراب و ناراحتی آزمودنی در مواجهه با این موقعیت

نمره  1، خیلی کم: 5، کم= 3، متوسط= 4،زیاد=5باشد که به ترتیب بصورت خیلی زیاد=گزینه می 5. هر سوال دارای کندمیاشاره 

ر این مقیاس بالاتر باشد آید. هر چقدر که نمره فرد دهای داده شده به دست مینمرات آن با جمع کردن پاسخ .شودمیگذاری 

-1این پرسشنامه شامل دو بعد میزان ناراحتی یا اضطراب )سوالات رفتار جرأت ورزانه او در موقعیت های اجتماعی بالاتر می باشد. 

 ( می شود. 45-51( و واکنش فرد در برابر موقعیت )سوالات 55

ابراز وجود برای افراد خاصی ساخته نشده است و سوالات آن  هایپرسشنامه ابراز وجود گمبریل و ریچی برخلاف سایر پرسشنامه

-گیرد. گمبریل وریچی معتقدند از نظرمیزان اعتبار، همبستگی زیادی بین مادههای مختلف را در بر میمحدوده وسیعی از موقعیت

و ضریب پایایی  55/5تا  38/5بین  اهآنهای مختلف آزمون اصلی به وسیله های این آزمون با یکدیگر وجود دارد. اعتبارعاملی ماده

علامه طباطبایی و  دانشگاه شناسیه علوم تربیتی و روانکدگزارش شده است. روایی این آزمون را متخصصان دانش 11/5این آزمون 

 (.1315)کاویانی و موسوی،  بررسی و روایی محتوای آن را تایید کردند 55-54دانشگاه اصفهان در سال 

 روش اجرا

ابراز وجود و کنترل خشم )انتخاب افرادی که  هایآموزان بر اساس نمرات کسب شده از پرسشنامهنفر از دانش 55انتخاب پس از 

و جایگزینی تصادفی در دو گروه آزمایش و کنترل ، افراد شرکت کننده در پژوهش  ( در هر دو پرسشنامه پایین بود هاآننمرات 

جلسه بر روی گروه  6طی  مسئلهحلکمیل نموده و سپس پروتکل آموزش گروهی مهارت ابتدا فرم مربوط به رضایت نامه را ت

های آزمون پرسشنامهآزمایش انجام گردید و گروه کنترل هیچ نوع درمانی دریافت نکردند و سپس افراد هر دو گروه طی پس

 پژوهش را تکمیل کردند.

 ،مسئله بندی و صورت تعریف کلی، گیریجهت : مراحل شامل که یدفرا گلد دزوریلا و الگوی مرحله 6 بر آموزشی دوره جلسات

 اجرا الگو این از مرحله یک و درهرجلسه شد ریزی برنامه است، بازبینی و حل،راه گیری، اجرای تصمیم بدیل، هایحلراه تولید

 گردید: 

 مسئلهحلپروتکل آموزشی مهارت  5جدول 
 به اعتقاد تغییر، بالقوه قابل طبیعی پدیده یک عنوان به مشکل پذیرش مشکل، شناخت توانایی کلی، گیری جهت  اول جلسه

 به بالا خودکارآمدی انتظارات مشکل، با دربرخورد مسئلهحل چارچوب بودن مؤثر

 .مسئله یک حل برای تلاش به اقدام و سپس تفکر توقف، به عادت مدل، مراحل نمودن اجرا منظور

 تحقیق نیازمند که از فرضیاتی حقایق تفکیک دسترس، در اطلاعات کلیه ، گردآوریمسئله یبند صورت و تعریف دوم جلسه

 .واقعی اهداف مشخص کردن مشکل، تجزیه است،

 .ها پاسخ میان از مؤثرترین پاسخ انتخاب امکان محتمل، های حل راه از تعیین طیفی بدیل، های حل راه تولید سوم جلسه

 .این پیامدها سودمندی به توجه اقدام، هر احتمالی بینی پیامدهای شپی گیری، تصمیم چهارم جلسه

 .شده روش انتخاب اجرای حل، راه اجرای پنجم جلسه

 ارزشیابی و اجرا از نتایج حاصله مشاهده بازبینی، ششم جلسه

                                                           
19 - Gambrill 

20 - Richey 
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  آمار توصیفی

 اطلاعات توصیفی متغیرهاي تحقیق 

 ابراز وجود و خشم هايت آمده از آزمونمیانگین و انحراف معیار نمرات  به دس  3جدول 

 انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل 

 51/11 54/58 81 51 پیش آزمون گروه کنترل ابراز وجود

 58/15 55/56 81 41 پیش آزمون گروه آزمایش

 55/14 11/55 81 48 پس آزمون گروه کنترل 

 56/54 55/135 118 81 پس آزمون گروه آزمایش

 33/8 55/15 155 61 ش آزمون گروه کنترلپی خشم

 168 55/15 86 61 پیش آزمون گروه آزمایش

 65/11 16/15 111 61 پس آزمون گروه کنترل 

 68/38 56/144 514 51 پس آزمون گروه آزمایش

 

کیک پیش آزمون وپس اطلاعات کلی توصیفی مانند میانگین ، انحراف استاندارد به تف شودمیمشاهده  3 همانطور که در جدول

 آمده است. خشمآزمون گروه آزمایش و  کنترل در آزمونهای ابراز وجود و کنترل 
 

 ابراز وجود  میانگین و انحراف معیار نمرات  به دست آمده از ابعاد آزمون 4جدول 

 انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل 

 میزان ناراحتی

 یا اضطراب
 

 5/4 56 65 55 پیش آزمون گروه کنترل

 18/5 65/56 61 51 پیش آزمون گروه آزمایش

 51/5 85/56 55 51 پس آزمون گروه کنترل 

 61/5 65/36 41 55 پس آزمون گروه آزمایش

واکنش یا رفتار فرد 

 در برابر موقعیت

 33/4 56/55 65 55 پیش آزمون گروه کنترل

 18/5 11/56 51 55 پیش آزمون گروه آزمایش

 68/6 56/51 65 51 وه کنترل پس آزمون گر

 35/6 31 41 55 پس آزمون گروه آزمایش

 

شود اطلاعات کلی توصیفی مانند میانگین ، انحراف استاندارد به تفکیک پیش آزمون وپس مشاهده می 4همانطور که در جدول 

 آمده است. در برابر موقعیت(  )میزان اضطراب  و  واکنش فردآزمون گروه آزمایش و  کنترل در ابعاد آزمون ابراز وجود 
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خشم )حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به  میانگین و انحراف معیار نمرات  به دست آمده از ابعاد آزمون 5جدول 

 طرف بیرون، بیان خشم به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون(

 انحراف معیار میانگین حداکثر حداقل 

 14/6 41/45 56 35 پیش آزمون گروه کنترل حالت خشم

 51/5 65/41 56 35 پیش آزمون گروه آزمایش

 56/5 41/45 56 35 پس آزمون گروه کنترل 

 85/3 44/51 34 51 پس آزمون گروه آزمایش

 34/3 51/35 36 55 پیش آزمون گروه کنترل صفت خشم

 54/3 55/58 35 55 پیش آزمون گروه آزمایش

 55/3 86/55 35 51 ن گروه کنترل پس آزمو

 15/4 16/18 51 13 پس آزمون گروه آزمایش

 54/5 11/54 35 18 پیش آزمون گروه کنترل بیان خشم به طرف بیرون

 45/3 55/54 35 15 پیش آزمون گروه آزمایش

 16/5 54/54 58 18 پس آزمون گروه کنترل 

 55/3 35/16 55 8 پس آزمون گروه آزمایش

 55/5 65/54 58 55 پیش آزمون گروه کنترل ن خشم به طرف درونبیا

 31/5 44/55 35 51 پیش آزمون گروه آزمایش

 54/3 65/53 35 11 پس آزمون گروه کنترل 

 46/5 61/16 55 15 پس آزمون گروه آزمایش

 45/3 55/15 54 15 پیش آزمون گروه کنترل کنترل خشم به طرف بیرون

 51/5 51/15 18 15 آزمایشپیش آزمون گروه 

 55/4 65/16 55 15 پس آزمون گروه کنترل 

 55/5 61/54 35 18 پس آزمون گروه آزمایش

 16/3 54/15 54 8 پیش آزمون گروه کنترل کنترل خشم به طرف درون

 63/5 56/14 18 15 پیش آزمون گروه آزمایش

 31/3 41/15 55 15 پس آزمون گروه کنترل 

 54/3 56/54 58 55 گروه آزمایشپس آزمون 

 

شود اطلاعات کلی توصیفی مانند میانگین ، انحراف استاندارد به تفکیک پیش آزمون وپس مشاهده می 5 همانطور که در جدول

حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به طرف بیرون، بیان خشم به طرف ) خشمآزمون گروه آزمایش و  کنترل در ابعاد آزمون 

 ( آمده است. ل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف دروندرون، کنتر
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 متغیرهاي کنترل و دموگرافیک 

در این تحقیق دانش آموزان بودن و  شهر محل سکونت و همچنین پسر بودن  متغیرهای کنترل می باشند و سایر متغیرهای 

می  هاآندر نظر گرفته شده اند که به ی مداخله کننده به عنوان متغیرها ترتیب تولد، تعداد فرزندان خانوادهدموگرافیک مانند 

 پردازیم. 

 ترتیب تولد 

 در گروه آزمایش و کنترل  ترتیب تولدفراوانی و درصد  6جدول 

 درصد تراکمی درصد فراوانی  

 45 3/33 15 فرزند اول گروه آزمایش

 85 3/43 13 فرزند دوم و سوم

 155 5/6 5 فرزند چهارم و بالاتر

 36 36 8 فرزند اول وه کنترلگر

 86 65 15 فرزند دوم و سوم

 155 4 1 فرزند چهارم و بالاتر

 

ی دهد که پدران بیشترین افراد هم در گروه آزمایش و هم در گروه کنترل فرزند دوم و سوم خانواده می نشان م 6نتایج جدول 

 باشند. 

 تعداد فرزندان خانواده 

 در گروه آزمایش و کنترل اد فرزندان خانوادهتعدفراوانی و درصد  7جدول 

 درصد تراکمی درصد فراوانی  

 35 35 1 تک فرزند  گروه آزمایش

 86 64 16 فرزند 3و  5

 155 4 1 فرزند و بالاتر 4

 45 45 15 تک فرزند  گروه کنترل

 86 56 14 فرزند 3و  5

 155 4 1 فرزند و بالاتر 4

 

می  فرزند 3و 5 در خانواده های دارای د که پدران بیشترین افراد در هر دو گروه آزمایش و کنترلنشان می ده 5 نتایج جدول

 باشند. 

 اصلی فرضیه 

 د تأثیر دارد. پسرانه شهر شهرکر ی هانادر دبیرستو ابراز وجود بر کنترل خشم  مسئلهحلآموزش گروهی مهارت 

 مفروضه هاي تحلیل واریانس الف( 

 ( اسمیرنف -کولموگرونف  نرمال بودن توزیع نمرات )آزمونآزمون 

http://www.tajournals.com/
http://dx.doi.org/10.21859/psychol-01021


 55-73، ص 1331 بهار، 1، شماره 3دوره ،  روانشناسی، علوم اجتماعی و علوم تربیتیفصلنامه علمی تخصصی 
ISSN: 2588-3976 

http://www.Tajournals.com 

 

65 

 10.21859/psychol-…… 

 متغیرهاي خشم و ابراز وجودآزمون نرمال بودن توزیع نمرات در  نتایج 1جدول 

 معناداری درجه آزادی گروه متغیر

 55/5 55 آزمایش خشم

 11/5 55 کنترل

 11/5 55 آزمایش ابراز وجود

 51/5 55 کنترل

 

می باشد بنابراین با  55/5 یسطح خطابالاتر از به دست آمده  مشاهده می شود سطح معنی داری 1همانطور که در جدول 

 نرمال می باشند.  مقیاس های خشم و ابراز وجوداطمینان بالا می توان گفت که داده ها در 

 کوواریانس )آزمون باکس( –پیش فرض همگنی ماتریس واریانس 

 اي خشم و ابراز وجودباکس در متغیرهآزمون نتایج  3 جدول
BOX S M F معنی داری 

185/6 155/1 345/5 

 

می باشد که گویای آن است که شرط همگنی ماتریس  345/5نشان می دهد مقدار سطح معناداری به دست آمده  8جدول 

 کواریانس به خوبی رعایت شده است. –واریانس 

 همگنی واریانس ها

 اي ابراز وجود و خشمنتایج آزمون لوین براي متغیره 3جدول 

 سطح معنی داری 5درجه آزادی  1درجه آزادی F متغیرهای تحقیق

 18/5 41 1 515/5 ابراز وجود

 55/5 41 1 66/1 خشم

پیش فرض همگنی واریانس ها در متغیرهای ابراز وجود و خشم در دو گروه تأیید شـد. ایـن ازمـون بـرای  8 بر اساس نتایج جدول

 های پارامتریک بلامانع شناخته شد. دار نبود. در نتیجه استفاده از آزمونمعنیهیچ کدام از متغیرها 

 آزمون  اثرهاي درون گروهی 

 نتایج آزمون اثرهاي درون گروهی  بر متغیرهاي کنترل خشم و ابراز وجود 11جدول شماره  
 درجه آزادی F مقدار اثر اثر

 فرضیه

درجه آزادی 

 خطا

سطح 

معنی 

 داری

توان  اتا ضریب

 آماری

آزمایش 

 +گروه

 55/1 45/5 551/5 45 55/4 54/35 55/5 آزمون اثر پیلای

 55/1 45/5 551/5 45 55/4 54/35 55/5 آزمون لامبدای ویکلز

 55/1 45/5 551/5 45 55/4 54/35 61/5 آزمون اثر هتلینگ

 55/1 45/5 551/5 45 55/4 54/35 61/5 بزرگترین ریشه روی

کنترل خشم و ابراز ( در  تأثیر گذاری بر متغیرهای تحقیق )54/35نشان می دهد که آماره  آزمون اثر پیلای ) 15دول نتایج ج

کنترل خشم و ابراز معنادار است و می توان نتیجه گرفت که بین متغیرهای  55/5( گروههای آزمایش در سطح اطمینان وجود
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اتا )که در مجذور  تفاوت معنی داری وجود دارد.از نظر یکی از متغیرهای وابسته حداقل در مرحله پیش آزمون و پس  ازمون  وجود

درصد واریانس های متغیرهای وابسته  45واقع مجذور همبستگی بین متغیرهای وابسته وعضویت گروهی است( نشان می دهد که 

 ناشی از تفاوت گروهی است. 

 تحلیل کواریانس  چند متغیره 

 کنترل خشم و ابراز وجودتحلیل کوواریانس چندمتغیره بر متغیرهای نتایج  11جدول شماره
مجموع  متغیر

 مجذورات 

 توان آماری  معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی

 55/1 551/5 18/51 55/44455 1 55/44455 خشم

 55/1 551/5 31/155 35/41111 1 35/41111 ابراز وجود

 55/5هود است ، با توجه به سطح معنی داری به دست آمده از هر سه متغیر  از سطح خطای مش 11همانطور که نتایج در جدول 

 متغیر ابراز وجود و کاهش متغیر خشمکوچکتر می باشد  می توان گفت که تفاوت معنی داری درگروه کنترل و آزمایش در افزایش 

 ابراز وجود و کاهش خشموزش مهارتهای زندگی( بر افزایش وجود دارد. لذا فرض تحقیق مبنی بر اثر بخشی تاثیر متغیر مستقل )آم

 تائید می گردد.

 فرضیه اول

)حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به طرف بیرون، بیان خشم بـه طـرف کنترل خشم ابعاد مسئله بر آموزش گروهی مهارت حل

 سرانه شهر شهرکرد تأثیر دارد. های  پدر دبیرستاندرون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون ( 

 الف( مفروضه هاي تحلیل واریانس 

 ( اسمیرنف -کولموگرونف  آزمون نرمال بودن توزیع نمرات )آزمون

حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به طرف )ابعاد کنترل خشمنتایج آزمون نرمال بودن توزیع نمرات در  11جدول 

 ل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون(بیرون، بیان خشم به طرف درون، کنتر

 معناداری درجه آزادی گروه متغیر

 51/5 55 آزمایش حالت خشم

 15/5 55 کنترل

 51/5 55 آزمایش صفت خشم

 15/5 55 کنترل

 11/5 55 آزمایش بیان خشم به طرف بیرون

 58/5 55 کنترل

 15/5 55 آزمایش بیان خشم به طرف درون

 55/5 55 کنترل

 35/5 55 آزمایش کنترل خشم به طرف بیرون

 58/5 55 کنترل

 51/5 55 آزمایش کنترل خشم به طرف درون

 11/5 55 کنترل
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می باشد بنابراین با  55/5به دست آمده بالاتر از سطح خطای  مشاهده می شود سطح معنی داری 15همانطور که در جدول 

)حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به طرف بیرون، بیان خشم  تمام ابعاد کنترل خشما در اطمینان بالا می توان گفت که داده ه

 نرمال می باشند. به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون ( 

 کوواریانس )آزمون باکس( –پیش فرض همگنی ماتریس واریانس 

حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به طرف بیرون، بیان خشم ابعاد کنترل خشم )نتایج آزمون باکس در  13 جدول

 به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون(

BOX S M F معنی داری 

451/1 455/4 531/5 

می باشد که گویای آن است که شرط همگنی ماتریس  531/5نشان می دهد مقدار سطح معناداری به دست آمده  13جدول 

 کواریانس به خوبی رعایت شده است. –یانس وار

 همگنی واریانس ها

حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به طرف بیرون، بیان خشم نتایج آزمون لوین براي ابعاد کنترل خشم ) 14 جدول

 به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون(

 سطح معنی داری 5درجه آزادی  1درجه آزادی F متغیرهای تحقیق

 33/5 41 1 86/5 حالت خشم

 18/5 41 1 55/1 صفت خشم

 45/5 41 1 51/5 بیان خشم به طرف بیرون

 13/5 41 1 55/5 بیان خشم به طرف درون

 15/5 41 1 534/5 کنترل خشم به طرف بیرون

 35/5 41 1 15/5 کنترل خشم به طرف درون

ابعاد متغیر کنترل خشم )حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به اریانس ها در پیش فرض همگنی و 14 بر اساس نتایج جدول

تأیید شد. این ازمون برای هیچ  طرف بیرون، بیان خشم به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون(

 اخته شد. کدام از متغیرها معنی دار نبود. در نتیجه استفاده از آزمونهای پارامتریک بلامانع شن

 آزمون  اثرهاي درون گروهی 

ابعاد متغیر کنترل خشم )حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم  نتایج آزمون اثرهاي درون گروهی  بر 15جدول شماره  

 به طرف بیرون، بیان خشم به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون(

درجه  F مقدار اثر اثر

 آزادی

 فرضیه

 درجه

 آزادی خطا

سطح 

معنی 

 داری

ضریب 

 اتا

توان 

 آماری

آزمایش 

 +گروه

 55/1 55/5 551/5 35 15 35/35 85/5 آزمون اثر پیلای

 55/1 55/5 551/5 35 15 35/35 58/5 آزمون لامبدای ویکلز

 55/1 55/5 551/5 35 15 35/35 13/8 آزمون اثر هتلینگ

 55/1 55/5 551/5 35 15 35/35 13/8 بزرگترین ریشه روی
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حالت خشم، )ابعاد متغیر کنترل خشم در  تأثیر گذاری بر  (35/35) آزمون اثر پیلاینشان می دهد که آماره   15نتایج جدول 

صفت خشم، بیان خشم به طرف بیرون، بیان خشم به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون( 

در مرحله پیش  ابعاد متغیر کنترل خشممعنادار است و می توان نتیجه گرفت که بین  55/5 گروههای آزمایش در سطح اطمینان

درصد  55زمون حداقل از نظر یکی از متغیرهای وابسته تفاوت معنی داری وجود دارد. مجذور اتا  نشان می دهد که آزمون و پس آ

 واریانس های متغیرهای وابسته ناشی از تفاوت گروهی است. 

 یل کواریانس  چند متغیره ب( تحل

حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به طرف )ابعاد متغیر کنترل خشم نتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیره بر  16جدول شماره

 بیرون، بیان خشم به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون(

مجموع  متغیر

 مجذورات 

درجه 

 آزادی

توان  معناداری F میانگین مجذورات

 آماری 

 55/1 551/5 46/113 55/5464 1 55/5464 حالت خشم

 55/1 551/5 16/64 55/861 1 55/861 صفت خشم

 55/1 551/5 35/55 81/544 1 81/544 بیان خشم به طرف بیرون

 55/1 551/5 58/55 51/581 1 51/581 بیان خشم به طرف درون

 55/1 551/5 65/48 81/64 1 81/64 کنترل خشم به طرف بیرون

 55/1 551/5 45/61 45/5 1 45/5 کنترل خشم به طرف درون

 

از سطح خطای  ابعاد کنترل خشم، با توجه به سطح معنی داری به دست آمده از مشهود است15همانطور که نتایج در جدول 

حالت خشم، صفت خشم، ) ابعاد خشمر توان گفت که تفاوت معنی داری درگروه کنترل و آزمایش دمی باشدتر میکوچک 55/5

وجود دارد. لذا بیان خشم به طرف بیرون، بیان خشم به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون( 

 گردد.تائید میخشم  ابعاد کنترلفرض تحقیق مبنی بر اثر بخشی تاثیر متغیر مستقل )آموزش مهارتهای زندگی( بر 

 فرضیه دوم

های  مسئله بر ابعاد ابراز وجود )میزان نـاراحتی یـا اضـطراب، واکـنش در برابـر موقعیـت( در دبیرسـتانش گروهی مهارت حلآموز

 پسرانه شهر شهرکرد تأثیر دارد. 

 الف( مفروضه هاي تحلیل واریانس 

 ( اسمیرنف -کولموگرونف  آزمون نرمال بودن توزیع نمرات )آزمون

)میزان ناراحتی یا اضطراب، واکنش در برابر بودن توزیع نمرات در ابعاد ابراز وجود نتایج آزمون نرمال 11جدول 

 موقعیت(

 معناداری درجه آزادی گروه متغیر

 53/5 55 آزمایش میزان ناراحتی یا اضطراب

 31/5 55 کنترل

 15/5 55 آزمایش واکنش در برابر موقعیت

 14/5 55 کنترل
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می باشد بنابراین با  55/5به دست آمده بالاتر از سطح خطای  ه می شود سطح معنی داریمشاهد 11همانطور که در جدول 

)میزان ناراحتی یا اضطراب و واکنش در برابر موقعیت( نرمال می  ابراز وجوداطمینان بالا می توان گفت که داده ها در تمام ابعاد 

 باشند. 

 باکس(کوواریانس )آزمون  –پیش فرض همگنی ماتریس واریانس 

 )میزان ناراحتی یا اضطراب، واکنش در برابر موقعیت(نتایج آزمون باکس در ابعاد ابعاد ابراز وجود  13 جدول

BOX S M F معنی داری 

315/3 545/3 145/5 

 

می باشد که گویای آن است که شرط همگنی ماتریس  145/5نشان می دهد مقدار سطح معناداری به دست آمده  18جدول 

 کواریانس به خوبی رعایت شده است. –واریانس 

 همگنی واریانس ها

 میزان ناراحتی یا اضطراب، واکنش در برابر موقعیت(نتایج آزمون لوین براي ابعاد ابراز وجود) 11جدول 

 سطح معنی داری 5درجه آزادی  1درجه آزادی F متغیرهای تحقیق

 18/5 41 1 48/38 میزان ناراحتی یا اضطراب

 553/5 41 1 66/54 واکنش یا رفتار فرد در برابر موقعیت

 

میزان ناراحتی یا اضطراب، واکنش در برابر ) پیش فرض همگنی واریانس ها در ابعاد متغیر ابراز وجود  55بر اساس نتایج جدول 

های پارامتریک بلامانع شناخته ز آزموندار نبود. در نتیجه استفاده اموقعیت(  تأیید شد. این ازمون برای هیچ کدام از متغیرها معنی

 شد. 

 آزمون  اثرهاي درون گروهی 

میزان ناراحتی یا اضطراب، واکنش در ) نتایج آزمون اثرهاي درون گروهی  بر ابعاد متغیر ابراز وجود  11جدول شماره  

 برابر موقعیت(

درجه  F مقدار اثر اثر

 آزادی

 فرضیه

درجه 

 آزادی خطا

سطح 

معنی 

 داری

ب ضری

 اتا

توان 

 آماری

آزمایش 

 +گروه

 55/1 45/5 551/5 45 5 45/5114 88/5 آزمون اثر پیلای

 55/1 45/5 551/5 45 5 45/5114 151/5 آزمون لامبدای ویکلز

 55/1 45/5 551/5 45 5 45/5114 56/118 آزمون اثر هتلینگ

 55/1 45/5 551/5 45 5 45/5114 56/118 بزرگترین ریشه روی

 

میزان ناراحتی یا )  گذاری بر ابعاد متغیر ابراز وجود( در  تأثیر45/5114) آزمون اثر پیلایدهد که آماره نشان می 51جدول  نتایج

توان نتیجه گرفت که بین ابعاد معنادار است و می 55/5های آزمایش در سطح اطمینان گروهاضطراب، واکنش در برابر موقعیت( 

داری وجود دارد. مجذور پیش آزمون و پس  ازمون حداقل از نظر یکی از متغیرهای وابسته تفاوت معنیمتغیر ابراز وجود در مرحله 

 های متغیرهای وابسته ناشی از تفاوت گروهی است. درصد واریانس 45دهد که اتا  نشان می
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 ب( تحلیل کواریانس  چند متغیره 

میزان ناراحتی یا اضطراب، واکنش در )  ابراز وجوداد متغیر نتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیره بر ابع 11جدول شماره

 برابر موقعیت(

مجموع  متغیر

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

F توان  معناداری

 آماری

 55/1 551/5 64/34 54/3853 1 54/3853 میزان ناراحتی یا اضطراب

 55/1 551/5 51/16 86/1844 1 86/1844 واکنش یا رفتار فرد در برابر موقعیت

 

 55/5از سطح خطای ابراز وجود مشهود است ، با توجه به سطح معنی داری به دست آمده از ابعاد  55همانطور که نتایج در جدول 

میزان ناراحتی یا اضطراب، ) ابراز وجودکوچکتر می باشد  می توان گفت که تفاوت معنی داری درگروه کنترل و آزمایش در ابعاد 

وجود دارد. لذا فرض تحقیق مبنی بر اثر بخشی تاثیر متغیر مستقل )آموزش مهارتهای زندگی( بر ابعاد رابر موقعیت( واکنش در ب

 گردد.تائید می ابراز وجود

  بحث

طراحی و اجرا شد. جامعه آماری این  مسئله بر کنترل خشم و ابراز وجودآموزش گروهی مهارت حلاین پژوهش با عنوان اثربخشی 

-نفر که در آزمون 55 هاآنباشند که از بین می 1385-84ی شهر شهرکرد در سال تحصیلی هاناآموزان پسر دبیرستدانشپژوهش 

های کنترل خشم و ابراز وجود نمره پایین گرفتند به صورت خوشه ای و تصادفی ساده انتخاب و سپس به صورت تصادفی در دو 

قرار گرفت. پس از  مسئلهحلوه آزمایش تحت دوره آموزشی گروهی مهارت گروه آزمایش و کنترل جایگزین شدند و سپس گر

در دو  spssاده ها با استفاده از نرم افزار و ابراز وجود را تکمیل کردند. د کنترل خشم هایپایان دوره مجددا هر دو گروه پرسشنامه

 آن در ادامه ارائه شده است.  هایتوصیفی و استنباطی مورد تجزیه و تحلیل آماری قرار گرفت و یافتهسطح 

انجام شده است و غالب  مسئلهحلآموزش گروهی ندیم تعداد زیادی تحقیق پیرامون از نظر گذرا  بررسی نظریه هاهمانطور که در 

ثیر وکیلی، شیرودی، خلعتبری، تودار، مبلغی، صالحی به ارزیابی تاتحقیقات اثربخشی این شیوه را تأیید کرده اند. به طور خلاصه 

ساله پرداختند و تأثیرگذاری این روش را تأیید  15-15در کنترل خشم و پرخاشگری نوجوانان پسر   مسئلهحلآموزش مهارت 

مسئله را در کنترل خشم تأثیر دارد. همچنین اداوی، حمید، عطاری و خلیلی، غلامعلی و آزاد نیز آموزش مهارت حلاز نظر کردند. 

 .شودمیمسئله باعث افزایش ابراز وجود که افزایش مهارت حل وفایی نژاد نیز بیان کردند

گونه که مشخص است تحقیقات انجام شده اغلب این روش را تأیید کرده و نتایج تقریبا یکسانی به دست آورده اند. بنابراین همان

 شیوه بر ابراز وجود و کنترل خشم مورد بررسی قرار گرفت. در این تحقیق نیز اثربخشی این 

های  پسرانه مسئله بر کنترل خشم و ابراز وجود در دبیرستانآموزش گروهی مهارت حلفرضیه اصلی تحقیق حاکی از این بود که 

داری به دست آمده از هر سه متغیر  از سطح دهد که با توجه به سطح معنینشان می  1-4نتایج جدول شهر شهرکرد تأثیر دارد. 

توان گفت که تفاوت معنی داری درگروه کنترل و آزمایش در افزایش متغیر ابراز وجود و کاهش باشد میتر میکوچک 55/5خطای 

متغیر خشم وجود دارد. لذا فرض تحقیق مبنی بر اثر بخشی تاثیر متغیر مستقل )آموزش مهارتهای زندگی( بر افزایش ابراز وجود و 

  گردد.کاهش خشم تائید می
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(، 1888(، اروین)1385(، اسدی)1385(، گنجه، دهستانی و محمدی زاده)1318صالحی) شیرودی، خلعتبری، تودار، مبلغی،

ل مسئله را بر پرخاشگری، کنترل خشم، ابراز وجود ( در تحقیقات خود اثر بخشی مهارت ح5556) 53و کوک 55، باوون51گرشام

 باشد. تأیید کرده اند که با تحقیق حاضر همسو می

به  هاآن از گذر برای و شوندمی روبرو مشکلاتی و موانع با زندگی در نوجوانان و کودکان ه یهم در تبیین این مسئله باید گفت که

 تغییرات که کندمی بیشتری پیدا اهمیت زمانی مسئله ایند. دارن نیاز مسئلهحل مهارت جمله از مختلف هایمهارت یادگیری

 .شود فردی بین روابط در اختلال و شدید درونی ایه تنش سبب سریع، هورمونی تغییرات مانند کودکان، سریع رشدی

 روی رفتاری کج به ترکم هستند، موقع به گیری تصمیم هایاز مهارت بالاتری سطح دارای که نوجوانانی دهدمی نشان مطالعات

 افزایش موجب که است عملی و ایمقابله مهارتی مسأله، حلآورند و قادر هستند که در سطح اجتماعی به ابراز وجود بپردازند. می

 دارد.  ارتباط خوب سازگاری شخصی با و شودمی نفس به اعتماد

 همچنینگردد. آموزان می دانش در مسئولیت پذیری و خودگردانی گیری،قدرت تصمیم افزایش باعث مسأله حل مهارت آموزش

 به مثبت نگرش افزایش طریق از سلامت روان و زندگی کیفیت بهبود باعث مسألهحل مهارت که آموزش داد نشان تحقیقات نتایج

 شود.می ای مانند ابراز وجودعملکردهای مقابله در مثبت ترویج تغییرات و مسأله حل

مسئله بر ابعاد کنترل خشم )حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به حلآموزش گروهی مهارتفرضیه اول تحقیق حاکی از این بود 

های  پسرانه شـهر درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون ( در دبیرستانطرف بیرون، بیان خشم به طرف 

 شهرکرد تأثیر دارد. 

توان می .کوچکتر می باشد 55/5سطح معنی داری به دست آمده از ابعاد کنترل خشم از سطح خطای  11-4مطابق نتایج جدول 

ر ابعاد خشم )حالت خشم، صفت خشم، بیان خشم به طرف بیرون، بیان گفت که تفاوت معنی داری درگروه کنترل و آزمایش د

خشم به طرف درون، کنترل خشم به طرف بیرون، کنترل خشم به طرف درون( وجود دارد. لذا فرض تحقیق مبنی بر اثر بخشی 

 تاثیر متغیر مستقل )آموزش مهارتهای زندگی( بر ابعاد کنترل خشم تائید می گردد.

ساله را  15-15در کنترل خشم نوجوانان پسر  (P.S.S.T) مسئلهحلز در تحقیق خود تاثیر آموزش مهارت نی (1316وکیلی) 

نیز اثربخشی آموزش  (1318باشد. شیرودی، خلعتبری، تودار، مبلغی، صالحی)تأیید کرد که با نتیجه تحقیق حاضر همسو می

 (1385گنجه، دهستانی و محمدی)باشد. ه با تحقیق حاضر همسو میآموزان دختر تأیید کردند کرا بر روی دانش مسئلهحلمهارت

باشد. خلیلی، نیز اثربخشی این روش و همچنین هوش هیجانی را بر کاهش پرخاشگری تأیید کرده که با تحقیق حاضر همسو می

روی کاهش خشم تأثیرگذار است نیز خشم را مورد بررسی قرار داده و نشان دادند که این دوره آموزشی بر  (1384) غلامعلی و آزاد

نیز تأیید می کنند که آمـوزش حـل مسـألة خلاق، راهی برای کنترل  (5555اسکیبا و کلوی )که با تحقیق حاضر همسو می باشد. 

 باشد. پرخاشگری است که با تحقیق حاضر همسو می

از  ناشی احساسات خاطر به افراد اوقات اکثر زیرا شود،می تلقی منفی هیجان یک عنوان به خشمدر تبیین این مسئله باید گفت که 

 آموزاندانش دارد. ارتباط بزرگسالان و نوجوانان اجتماعی و روانی مشکلات از زیادی انواع با خشم .شوندمی مشکل دچار خود خشم

 فیزیکی، سلامت ویر توجهی قابل طور به خشم زیرا کنند،می را تجربه توجهی قابل هایآشفتگی و مشکلات بالا خشم دارای

 است مهم زای درونیتنش عامل یک خشم که است داده نشان تحقیقات گذارد. می منفی آنان تاثیر شغلی و تحصیلی اجتماعی،

 فیلسوفان کلی، طور به دارد. ارتباط وچاقی پرتنشی شرایین، انسداد بیماری قلبی، حملات قبیل از سلامتی به مربوط مسائل با که

 این از مهم اندیشه این شاید .است مشکلات حل در انسان ظرفیت بودن، انسان بخش مهم یک که اندکرده استدلال روانشناسان و

                                                           
21 - Gresham  
22 - Baovan 
23 - Cook 
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 سلامت روانشناختی در کلی طور به و اجتماعی، شایستگی در معناداری طور به مشکل حل توانایی که گیردمی سرچشمه باور

 .است مرتبط شخصی و عملکرد اجتماعی به شدت به روزانه، آفرین استرس مشکلات کردن حل و مقابله توانایی. دارد نقش

 نیستند، برخوردار مسئلهحل توانایی از که افرادی .برخوردارند اندکی مسئلهحل هایمهارت از شوندمی مشکلات مغلوب که کسانی

 شوند پرخاشگر کنند، ناکامی حساسا دهند، بروز تکانشی رفتارهای خود از است ممکن کنندمی مانعی برخورد با کهاین محض به

 انطباقی غیر بروز رفتارهای و ایجاد به است ممکن هاییموقعیت چنین تکرار .شوند گوشه گیر ساز مشکل موقعیت از پرهیز یا برای

 برای مؤثر و انطباقی هایحلراه کشف یا تعیین برای فرد آن در راهبر که خود رفتاری -شناختی فرایند مسئلهحل شود. منجر

 باشد. می شود،می مواجه هاآن با زندگی روزمره در که خاص مشکلات

 شده تحریف و ناکافی ساختار شناختی علت به خشم واکنش که دارد وجود مفهوم این خشم مورد در رفتاری، -شناختی رویکرد در

 نیز رفتار اصلاح و تغییر به است، برانگیز خشم که هایی موقعیت در فرد شناخت و رفتار اصلاح و تغییر نتیجه در شود،می تعیین

 ساختار مسئلهحل مهارت آموزش پژوهش، این در که می شود کامل آموزش اثر بر ناکافی شناختی ساختار. شد خواهد منجر

 .کندمی راه حل یارایه به مجهز مسایل، برابر در را او و ساخته، توانمند را فرد شناختی

مسئله بر ابعاد ابراز وجود )میزان ناراحتی یا اضطراب، واکنش در آموزش گروهی مهارت حلن بود فرضیه دوم تحقیق حاکی از ای

 های  پسرانه شهر شهرکرد تأثیر دارد. برابر موقعیت( در دبیرستان

توان کوچکتر می باشد  می  55/5سطح معنی داری به دست آمده از ابعاد ابراز وجود از سطح خطای  14-4مطابق نتایج جدول  

میزان ناراحتی یا اضطراب، واکنش در برابر موقعیت( )  گفت که تفاوت معنی داری درگروه کنترل و آزمایش در ابعاد ابراز وجود

 گردد.تائید می وجود دارد. لذا فرض تحقیق مبنی بر اثر بخشی تاثیر متغیر مستقل )آموزش مهارتهای زندگی( بر ابعاد ابراز وجود

در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که نوجوانان مبتلا به اختلال رفتار هنجاری در مقایسه با نوجوانان  (1313محمدی و علیزاده)

. در نتیجه، نوجوانان مبتلا به اختلال رفتار هنجاری کنندمیکمتر استفاده  مسئلهحلی مثبت هاعادی، به طور معناداری از سبک

دار فردی و  مسئله هایاجتماعی و شناختی در برخورد با موقعیت هایتوانند از مهارتیدر مقایسه با همسالان خود، به خوبی نم

اجتماعی نظیر  های، نشان داد که آموزش مهارت(1888یالوم اروین) . باشداجتماعی استفاده کنند که با تحقیق حاضر همسو می

 باشد. ه با تحقیق حاضر همسو میمنزوی دارد ک هایاثربخشی ویژه ای را در مورد بچه مسئلهحلآموزش 

اگر معلمان و مربیان از اهمیت این  است هااجتماعی موثر انسان هایمهارتدر تبیین این مسئله باید گفت که قدرت ابراز وجود از 

ش موفق آموزان خود نیز در تدریس و آموزکار تربیتی مهم آگاهی کامل نداشته باشند علاوه بر ایجاد مشکلاتی برای دانشراه

ترند که یی در زندگی اجتماعی موفقهانایابد. انسدر گروه و زندگی اجتماعی تبلور می هاناانس هاینخواهند بود. نوآوری و توانایی

ها اعم از خانواده، کلاس درس، قدرت ارتباطی بیشتری داشته باشند و بتوانند به خواسته ها، سوالات و مشکلات خود در گروه

خود هراس نداشته باشند. فرایند یادگیری در کلاس درس و انتقال اطلاعات  هایه بیان کنند و از طرح خواستهدانشگاه و غیر

هایی آموز پرسشجدید دانش آموز همراه است. یعنی در جریان یاددهی معلم، برای دانش هایتوسط معلمان، معمولا با پرسش

 . شودمید را نداشته باشد آموزش آن درس کامل ن، شهامت طرح سوال خوآید و اگر وی در کلاسپیش می

 ه گیري  جنتی

 از نوجوانان برای رفتارها گونه این پیامدهای است، شده نوجوانی دوران در پرخاشگریخشم و  به پژوهشگران توجه باعث که آنچه

 مشکلات مواد، مصرف صیلی،تح افت همسالان، سوی از طرد آموزگاران، و همسالان میان در منفی ذهنی تصویر ایجاد جمله

 ای جامعه هایارزش و معیارها و ندارند را خود رفتار مهار توان معمولاً پرخاشگر نوجوانان  .باشد می بزهکاری و خانواده با ارتباطی

 و کنندمی داپی درگیری هاآن با مدارس اولیای و والدین موارد بیشتر در  .گذارندمی زیرپا راحتی به کنندمی زندگی آن در که را

 بینیپیش را خود رفتار پیامدهای درستی به توانندنمی پرخاشگر نوجوانان. انجامدمی مدرسه از هاآن اخراج به رفتارها این گاهی
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 از ندارند، خود پرخاشگری سطح از درستی درک کنند،می مشاهده را فراوانی خصمانه های نشانه اجتماعی هایمحرک در کنند،

 .کنندمی استفاده پرخاشگرانه هایحلراه از بیشتر و جویندمی بهره اجتماعی مسائل در خود اثبات برای اندکی لامیک هایحلراه

 راهکار عنوان به پرخاشگری از ارزشی، مقبولیت همین دلیل به و کنندمی ارزیابی مطلوب را پرخاشگری اخلاقی نظر از هاآن

  . کنندمی استفاده مناسب

 مشکلات با رویارویی شیوه نوعی منزله به سو یک از پرخاشگرانه رفتار و خشم اجتماعی، -شناختی اطلاعات شپرداز مدل در

 هاپاسخ ارزیابی و راهبردها تولید شده، انتخاب اهداف ها،موقعیت تفسیر رمزگردانی، در نقص دیگر سوی از و است روزمره اجتماعی

 .بیانجامد گرانهپرخاش رفتار به تواند می عوامل این که است

 رفتارهای پرخاشگرانه سوی به را فرد که شودمی اطلاق ای نگرش پرخاشگرانه به خشم کنند می عنوان ( 5555) و الیوری دلوکیو

  .است رفتار پرخاشگری یک و نگرش یک خصومت هیجان، یک خشم درحقیقت .کندمی هدایت

بیشتری در حل مسائل خود دارند و از  هایافراد نیاز به توانایی ر باشد،بدیهی است هر چه مسائل و مشکلات زندگی بیشتر و شدیدت

منظم و  به روش صحیح،« مسئلهحلمهارت »جایی که این نیاز همگانی و عمومی بهتر است از ابتدای کودکی و از سنین مدرسه آن

 و وجود ابراز توانایی از ما نوجوانان از بسیاری متعدد دلایل به آموزان آموخته شود.اصولی و توسط معلمان و مربیان مجرب به دانش

 به اعتماد تقویت به رفتاری نوجوانان و شخصیتی اختلالات از بسیاری درمان و اصلاح برای طرفی از و نیستند برخوردار مسئلهحل

 مندبهره خود بالقوه هاییتوانمند و ذهنی هایظرفیت حداکثر از بتوانند آنان تا پردازندمی آنان در زندگی هایمهارت و نفس

-می نشان خود از بیشتری کارآمدی مشابه شرایط در خود همسالان به نسبت زندگی هایمهارت به مجهز نوجوانان تردیدبی شوند

  .دهند

کودکان و  زیرا ،برخلاف تصور عموم، آموزان یکی از نیازهای اساسی آنان است.به دانش« مسئلهحلمهارت »آموزش در واقع

پاره ای از این مسائل مربوط به رشد آنان است از جمله  .شوندمیجوانان در زندگی خود با مشکلات و مسائل مختلفی روبرو نو

مسائل و مشکلاتی را در رابطه  گردد،مسائل مربوط به نوجوانی و تغییرات حاصل از نوجوانی که منجر به تغییر رابطه با والدین می

والدین وقت کمتری را  شودمیو یا تولد کودک دیگری در خانواده که باعث  کندمیبزرگسالان ایجاد  نوجوان با خانواده ،مدرسه و

 صرف کودکان بزرگتر نموده و بیشتر به نوزاد تازه وارد بپردازند.

دادن ستتغییر منزل و از د وارد کلاس جدیدی شدن، بعضی دیگر از مسائل و مشکلات کودکان و نوجوانان مانند تغییر مدرسه،

درسی،تجدید  هایتازه و مسائل تحصیلی مانند انتظارات زیاد والدین و یا ضعف هایقدیمی و شروع کردن دوستی هایدوستی

 آید.مشکلاتی که در روابط با دوستان و همسالان بوجود می شدن،

چنانچه توانایی حل مسائل و  هستند.مسائل بزرگ و یا کوچک و عدیده ای روبرو  نابراین کودکان و نوجوانان نیز با مشکلات،ب

تر ساخته بی فایده و مضر نه تنها مشکل را بزرگتر و پیچیده ناپخته، هایمشکلات را نداشته باشند ممکن است با اقدام به راه حل

ف کردن ترک تحصیل به علت ناتوانی در برطر استفاده از سیگار برای جلب توجه، )مانند استفاده از مواد مخدر برای آرامش،

)مانند نوجوانانی که هیچ راهی برای حل  بلکه ممکن است حتی زندگی آنان را نیز در خطر مرگ قرار دهد ( مشکلات تحصیلی

 ( کندمیمشکل خود نمی یابند جز خودکشی و از اینرو اقدام به خودکشی 

 ی مانند اعتیاد،هاینوجوانان و پیشگیری از آسیب و روان کودکانبا توجه به موضوعات بالا و به منظور ارتقاء و افزایش سطح سلامت

تا توانایی لازم جهت حل مسائل  شودبه کودکان و نوجوانان از سنین پایین آموزش داده  مسئلهحلمهارت باید  خشونت، خودکشی،

 و مشکلات خود را بدست آورند.
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 پژوهشیهاي  محدودیت

 هایویژگی به آن از بخشی و مدارس نقش ها،دادن موقعیت تغییر در آنان ارزیابی نحوه خانواده، ساختار به افراد در مسئلهحل -1 

 نیست میسر چندان آموزش مدت کوتاه هایدوره با است وابسته افراد زندگی طول به که پویا یندافر این بنابراین است، وابسته ارثی

 .طلبدمی را دانشگاه دبستان، از یادگیری به نیاز و

آموزان نباشـد. لازم اسـت که این پژوهش در منطقه شهرکرد انجام شده است ممکن است قابل تعمیم به سایر دانشبه علت این -5

 تر انجام گیرد.که تحقیقات تطبیقی بیش

 پیشنهادات

 پیشنهادات پژوهشی

 انجام مطالعات مشابه در مورد سطوح مختلف مدارس عادی و سمپاد . -1

 .( های آماری بزرگتر ) استانی و کشوری جامعهانجام مطالعات مشابه با انتخاب  -5

 شخصیت  هایبر سایر جنبه مسئلهحلانجام مطالعه بر روی اثر گذاری گروه درمانی مهارت  -3

 پیشنهادات کاربردي

ای دارند، ضروری های فرهنگی و تربیتی در تقویت ابراز وجود و از جمله خوب سخن گفتن، نقش قابل ملاحظهمدارس، کانون -1

 ، ظرفیت ابراز وجودشان را افزایش دهیم. آموزانهای فن بیان، برای دانشهای مناسب با تشکیل کلاساست در فرصت

آموزان با ابراز وجود  کمتر به همراه دیگر برگزاری مراسم هنری مانند شعر، سرود، نمایش و مسابقات ورزشی و عضویت دانش -5

 افراد.

مربیان مدرسه و دعوت از کارشناسان و اساتید دانشگاه برای تشریح اهمیت موضوع و ارائه راه تشکیل جلساتی برای معلمان و  -3

 ی جهت آشنایی هر چه بیشتر معلمان با مقوله ابراز وجود در قالب شورای معلمان، سمینار و سخنرانی ها. هایحل

 وجود و کنترل خشم  به دانش آموزان جهت ارتقاء ابراز مسئلهحلهای مستقیم مهارت ارائه آموزش -4

به صورت بروشور و ارائه نتیجه تحقیقات  در جهـت افـزایش دانـش و آگـاهی   مسئلهحلهای غیر مستقیم مهارت ارائه آموزش -5

 والدین و دانش آموزان 

  مسئلهحل هایمهارترایگان در مدرسه برای والدین در جهت افزایش آگاهی و ارتقاء  هایلزوم ایجاد مشاوره -6

 ه ویژه مشاوران مدرسه و معلمان به دانش آموزان  در جهت کشف و رفع مشکلات فرزندان لزوم توج -5

 منابعفهرست 

تهران.  بالین . ی ترجمه فرزین رضاعی. جلد اول روانپزشکی علوم رفتاری / روانپزشکی (. کاپلان و سادوک. خلاصه 1315آلکوت. ) 

 .انتشارات ارجمند

(. روان شناسی ابزار وجود: حق مسلم شما : ابراز وجود کنید و حق خود را بستانید . ترجمه 5551مایکل. ) البرتی ، رابرت، و امونز ،

 .مهدی قراچه داغی. تهران:علمی

 (. مهارت های زندگی. )ترجمه شهرام محمدخانی(، تهران: سپند هنر.1313ال. کلینکه، کریس. )

 .بهزیستی سازمان :هرانت . زندگی های (.مهارت1313نسرین.) نائینی، امامی

(. تأثیر برنامه جرأت آموزی گروهی در افزایش میزان جرأت ورزی و عزت نفس دانش 1316به پژوه، احمد و حجازی، مسعود. ) 

 .33-56،ص53آموزان کم جرأت. فصلنامه تازه ها و پژوهشهای مشاوره، ش

مسئله و افزایش سازگاری دختران فزایش توانمندی حلمسئله بر کاهش خشم، احلتأثیرآموزش مهارت(. 1385اسدی، پریسا. )

 گرایش خانواده درمانی. -پایان نامه کارشناسی ارشد روانشناسی بالینیفراری. 
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 چاپ اول، تهران، انجمن اولیا و مربیان. افزایش عزت نفس در کودکان و نوجوانان (. روش های1354بیابانگرد، اسماعیل. ) 
(. بررسی تأثیر مشاوره گروهی جرات ورزی برکاهش برخاشگری و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان 1315ترکمن ملایری، مهدی. )

 (.5)34،شناسی و علوم تربیتیمجله روانپسر شهرستان شیراز. 

اجتماعی در دختران دانش آموز دبیرستانی -های اجتماعی و سازگاری فردی(. بررسی رابطه ی بین مهارت1315حبیبی، نسرین. )

 (.5)35شناسی و علوم تربیتیمجله روانان، شهر تهر

مسئله بر کنترل خشم اثربخشی آموزش گروهی مهارت حل (.1384خلیلی، شیوا؛ غلامعلی لواسانی، مسعود؛ و آزاد فارسانی، یاسر.)

  ، سال ششم1پژوهشی، شماره  -فصلنامه پژوهشهای کاربردی روانشناختی، علمیدانش آموزان مقطع متوسطه. 

(.  اثربخشی آموزش گروهی مهارت حل 1383مت، سلیمی نیا، نرگس،  فلاحتی، حوا، سابقی، لیلا،  شمشیری مینا. )دانش، عص

 (.35، شماره)1پژوهشی. دوره -مسأله بر سازگاری دختران نوجوان ناسازگار. فصلنامه علمی

ن در معرض خطر اعتیاد. فصلنامه اعتیاد (. اثربخشی آموزش کنترل خشم بر افزایش تاب آوری در نوجوانا1318رسولی، فاطمه. )

 .16، شماره4پژوهی سوء مصرف مواد، سال 

(. بررسی تاثیر آموزش ابراز وجود بر مهارت های اجتماعی، اضطراب اجتماعی و ابراز وجود در دانش آموزان 1313رمضانی، جعفر.)

 .15، 1هواز، دوره سوم. شماره، دانشگاه شهید چمران امجله علوم تربیتی و روان شناسیپسر اول متوسطه. 

 .نشر به :مشهد .کلاسی رفتار مدیریت (.1355رئوفی. محمدحسین.)

 (. روان شناسی پرورشی، انتشارات آگاه. 1315سیف، علی اکبر. )

(. کـاپلان و سـادوک خلاصـه روانپزشکی:علوم رفتاری/ 5551سـادوک، بنیـامین جیمـز و سـادوک، ویرجینیـا آلکـوت )

 .(. ، تهران: ارجمند1385کی بالینی. ترجمه فرزین رضاعی)روانپزش

(. بررسی اثربخشی روش آموزش حل مسأله در درمان افسردگی نوجوانان شاهد، پایان نامه چاپ نشده  1315شریفی، غلامرضا. ) 

 ی ارشد، تهران، انستیتو روان پزشکی.

اثربخشی روش های (. مقایسه 1318. )صالحی، محمد مبلغی، نفیسه، ،تودار، سیدرسول ، قربان، جواد، خلعتبری، شیرودی شهره 

آموزش مهارت ابراز وجود و حل مساله بر سازگاری و پرخاشگری دانش آموزان دختر سال اول متوسطه. نشریه روان شناسی 

 .56-5،ص15، شماره5های نو در روان شناسی(. دوره اجتماعی)یافته

زش گروهی مهارت حل مسأله بر کاهش (. بررسی اثربخشی آمو1385غفوری نسب،جواد، رنجبری، مجتبی، کیمیایی، سید علی. )

 .ششمین همایش روانپزشکی کودک و نوجوانتعارض با والدین و افزایش حمایت پذیری اجتماعی در نوجوانان پسر دبیرستانی. 

رت های (. اثر بخشی آموزش گروهی ابراز وجود بر اضطراب اجتماعی، پیشرفت تحصیلی و مها1385کیخای. ) مجتبی فرزانه، محمد

 156-153،.صص1شماره ،5اجتماعی دانش آموزان. فصلنامه روانشناسی تربیتی. دانشگاه آزاد اسلامی واحد تنکابن. سال

 (. تهران: البرز1351( .آموزش قاطعیت، ترجمه عباس چینی)1881فنسترهایم ، هربرت  و بائر، جین.)

 .15هران: انتشارات مروارید،، ص ترجمة پوری سلطانی.ت .(. هنر عشق ورزیدن1315). فروم، اریش 

(. پیامدهای فیزیولوژیک و روانشناختی شکست مقاومت و افشای هیجانی در رواندرمانگری. رسالة دکتری. 1311قربانی، نیما. )

 دانشگاه تربیت مدرس

 ( . تهران : رسا1315های زندگی و فن آوری ، ترجمه و نگارش علی محمد گودرزی)(. رویاوریی با چالش5553کلنیک، کریس. )

 مصاحبه وآزمونهای روانی. تهران: انتشارات شفا.(. 1315کاویانی، ح و موسوی، ا.)

   .(. تهران: رشد1315(. هوش هیجانی. ترجمة نسرین پارسا )1885گلمن، دانیل )

هیجانی در وشمسأله و همقایسة اثربخشی آموزش مهارت حل(. 1385گنجه، علیرضا؛ دهستانی، مهدی و محمدی زاده، علی.)

 .31-55.صص5. شماره14کاهش پرخاشگری دانش آموزان پسر دبیرستانی. نشریه دانش و پژوهش در روانشناسی کاربردی. دوره
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(. اثر بخشی آموزش گروهی ابراز وجود بر اضطراب اجتماعی، پیشرفت تحصیلی و مهارت های 1318محمد مجتبی کیخای، فرزانه. )

 اه آزاد اسلامی، واحد زاهدان.اجتماعی دانش آموزان .دانشگ

(. مقایسه اثربخشی آموزش ابراز وجود و مهارت حل مساله بر 1381موسوی زاده، سیده آزاده، سهرابی،فرامرز، و احدی، حسن. )

، شماره 15روانشناختی زنان. دروه  -میزان رضایت زناشویی زنان دانشجوی دانشگاه علامه طباطبایی. نشریه مطالعات اجتماعی

 (.31یاپی)پ5

(. بررسی سبک های حل مساله و ترس از ابراز وجود، در نوجوانان مبتلا به اختلال رفتار 1313زاده، حاجی. )محمدی، نوراله و علی

 .1هنجاری. فصلنامه روانشناسان ایرانی. شماره

یزش پیشرفت و سازگاری (.  بررسی اثربخشی آموزش مهارت حل مساله به شیوه گروهی برارتقای انگ1316میر موسوی،امین. )

.  پایان نامه کارشناسی ارشد 16دانش اموزان پسر مقطع متوسطه منطقه یک آموزش و پرورش شهر تهران در سال تحصیلی 

 مشاوره و راهنمایی؛ دانشگاه ازاد اسلامی واحد علوم و تحقیقات.

 وکا.(. تهران: ت1316پور)(. میمون برهنه، ترجمة مهدی تجلی1888موریس، دزموند )

های اجتماعی دانش آموزان، پایان نامه (. تأثیر جرأت آموزی به روش گروهی ایفای نقش بر مهارت1315یعقوبی، محمد )
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Abstract 

This study aimed to investigate the effect of Hl¬Msylh on anger management and assertiveness 

skills training in high school boys Shahrekords come into force. Trait Anger Expression 

Inventory control and assertiveness both Gambrill and Ritchie has completed the experimental 

group during the sixth session was problem focused coping skills training. Then both groups 

completed questionnaires. The multivariate analysis of covariance was used to analyze the data. 

The significance level (005/0 = P) showed that problem-solving skills training on anger 

management and assertiveness in students implications. The results showed that problem-solving 

skills training on anger management aspects and dimensions of self-expression was also 

impressive. 
Keywords: Problem-solving skills training, anger management, assertivene 
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