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 نقش به باتوجه محیطی زیست عملکرد و سبز نوآوری بین رابطه بررسی

 شرکت موردی مطالعه) سبز انسانی منابع مدیریت و سبز گرا تحول رهبری

 (خراسان رضوی استان در صباح لبنی

 

 مهین بای
 باد کتولآعلی  .کارشناسی ارشد مدیریت دولتی، گرایش مدیریت منابع انسانی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد1

------------------------------------------------------------ 

 چکیده

 قشن به باتوجه محیطی زیست عملکرد و سبز نوآوری بین رابطه بررسی پژوهش این از هدف

 استان رد  صباح لبنی شرکت موردی مطالعه)سبز انسانی منابع مدیریت و سبز گرا تحول رهبری

 جامعه .دبو همبستگی پیمایشی توصیفی، نوع از استفاده مورد تحقیق روش بود. (خراسان رضوی 

 در  احصب لبنی شرکت کارکنان ، صباحبا استعلام از سرپرستی شرکت لبنی  تحقیق این آماری

 شرکت رکنانکا تحقیق این آماری نمونه. باشند می نفر 600 تعداد به که ، خراسان رضوی  استان

 ساده یتصادف روش به که.بودند نفر 234 تعداد به که ،خراسان رضوی  استان در  صباح لبنی

 گردآوری انیمید و ایکتابخانه روش با تحقیق هایداده .است آمده بدست مورگان جدول به باتوجه

ون آزم از استفاده اب هانامهپرسش پایایی های استاندارد بود.نامهپرسش استفاده مورد ابزار و شده

 جهت چنینمه. اند گرفته قرار تأیید مورد محتوایی روش با ابزار روایی و کرونباخ ضریب آلفای

 .است شده ستفادها لیزرلار افزنرم از استفاده باروش معادلات ساختاری  از هاداده تحلیل و تجزیه

 گرا ولتح رهبری نقش به باتوجه محیطی زیست عملکرد و سبز نوآوری بین نتایج نشان داد که

( ضوی رخراسان  استان در  صباح لبنی شرکت موردی مطالعه)سبز انسانی منابع مدیریت و سبز

 معناداری وجود دارد. مثبت ورابطه 

 نابعم مدیریت ،سبز گرا تحول رهبری ، محیطی زیست عملکرد ، سبز نوآوری واژگان کلیدی:

 سبز انسانی
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 مقدمه  -1

 شیشده است. با افزا ستیز طیکشورها در رابطه با مح یو نگران یطیمح ستیها، مشکلات ز یآلودگ شیامروز، موجب افزا یایدن

در صدد  یدیتول یهامصرف کنندگان، دولت ها و جوامع مختلف در سراسر جهان و شرکت یاز سو یطیمح ستیز یها ینگران

 عیها به صنا ینگران نیسبز برآمدند ا یمحصول سبز، برند سبز و فناور توسعهمانند  ستیز طیدوستدار مح یهاتوسعه برنامه

محصول  دیتول ندیگرفته تا فرآ هیمواد اول نیشرکت ها از تأم تیاز عوامل مهم در فعال یکیکه امروزه  ییشد تا جا دهیمختلف کش

 اتیادب است. یطیمح ستیملاحظات ز د،یآ یم شیاستفاده از محصول توسط مصرف کننده پ نیکه ح یدر کارخانه و مسائل دیجد

 یهاکه شرکت یبزرگ از کوچک و متوسط، در حال یهامنابع متمرکز بر شرکت داریپا ستیو ل یسازمان یداریموجود در مورد پا

کنند  یم جادیرا ا یتجار یها تیاز فعال یناش یطیمح ستیز اترابطه معناداریاز  یکوچک و متوسط که در مجموع بخش عمده ا

 ستیز تیریابتکارات مد یاجرا یبرا نفعانیفشار از طرف ذ شیحال ، افزا نیبا ا. بمانند یباق قیتحت تحق یدانشگاه اتیدبدر ا

سبز و توسعه محصول شرکت کنند. .  ندیشده است تا در فرآ لیتبد ایو جغراف تسراسر صنع یبه قانون تجارت شرکت ها یطیمح

 یکنترل فشارها یبرا یا وهیبه ش ییو پاسخگو ستیز طیمح یداریپا یدگیچیحل مشکلات پ یشرکت خواسته است تا برا نیا

دهد که کارکنان در سطح عملکرد و سطح سازمان  ینشان م یمختلف سهامداران ، به منابع ناملموس اعتماد کند. مطالعات قبل

 استیمرتبط ساختن س ،یمنابع انسان یاستراتژ یو اجرا نیهدف از تدو . (2020، 1 )سانجای و همکاران قابل توجه هستند اریبس

 ستمیس ریز نیسو ب کیکه سازمان بتواند از  یاست.  به گونه ا یمنابع انسان کیاستراتژ یبا هدف ها یمنابع انسان یها و روش ها

 یبا استراتژ یمنابع انسان یاستراتژ نیب گرید ینموده و از سو جادیو انسجام ا یکپارچگی یعنی ،یدرون یهماهنگ یمنابع انسان یها

 جادیدر ا یانیتواند کمک شا یم یمنابع انسان یاستراتژ ها یریآورد بکار گبه وجود  یرونیب یو هماهنگ یکپارچگی زیسازمان ن

 هیسبز، سرما دیسبز )نظیر تول تیریمد یشاخه ها ریسبز در کنار سا یسبز نماید. منابع انسان یمنابع انسان تیریمد ایسبز  تیریمد

منابع  تیریشده است. مد یمنابع انسان تیریو به ویژ مد تیریاز مد یو رو به رشد عیسبز( محور بخش وس یابیسبز و بازار یگذار

شود و  یسبز م تیریوجوه مختلف مد یاست که موجب همگرائ یسازمان یداریپا یمؤلفه ها نیتر یسبز در واقع اساس یانسان

که  ستیدر آن ن یشک (.2020) وانتو وهمکاران ،دینما یم لیسبز، اقتصاد سبز و جامعه سبز را تسه تحرکت به سمت صنع

گذشته  قاتیشده است تحق فیتعر ستیز طیبا هدف حفظ مح یسازمان یبه عنوان تلاش ها -شرکت  یطیمح ستیز تیمسئول

 ن،یو شهرت شرکت است. علاوه بر ای طیمح ستیباعث بهبود عملکرد ز ستیز طیسازگار با مح یوههایدهد که اتخاذ ش ینشان م

مختلف  جیمثبت بر نتا رابطه معناداریشرکت  یطیمح ستیز یها تیدهد که مسئول ینشان م اتیبخش جداگانه از ادب کی

اثرات گسترده،  نیادارد. با توجه به  یسازمان یشهروند یادراک شده و رفتارها یعدالت سازمان یکارکنان، از جمله تعهد سازمان

را آغاز  یطیمح ستیز تیمسئول یهااستیها و سوهیاز ش یمجموعه ا یبزرگ اجرا یاز رهبران تجار یاریکه بس ستیتعجب آور ن

که  یروز افزون قاتیاساس تحق نیوابسته است. بر ا یبه رهبران سازمان یابتکارات تا حدود نیا تیحال موفق نیبا ا. کرده اند 

 یموجود سبک رهبر اتیدر ادب. شده است داریشناسد، پد یم تیشرکت به رسم یطیمح ستیز تیمسئول یرا برا یرهبر تیاهم

 یاز رهبر یبه سبک یعلاقه خاص انیم نیدر ا. از محققان را به خود جلب کرده است  یاریتوجه و علاقه بس یطیمح ستیرهبران ز

تمام  یمورد بررس یسال گذشته به طور گسترده ا 20در  نیتحول آفر یرهبر.وجود دارد نیتحول آفر یرهبر یعنی یطیمح ستیز

سبز و عملکرد  ینوآور نیب. با توجه به مطالب ذکر شده، سوال اصلی این پژوهش این است که آیا وده استب یرهبر یها هینظر

در استان   صباح یشرکت لبن ی)مطالعه مورد سبز یمنابع انسان تیریتحول گرا سبز و مد یباتوجه به نقش رهبر یطیمح ستیز

 دارد؟رابطه معناداری وجود ( خراسان رضوی
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 مبانی نظری

افزایش نگرانی ها در رابطه با نابودی محیط زیست، امروزه راهکارهایی از قبیل بکارگیری تکنولوژی پاک و نوآوری سبز در جهت با 

حفاظت و جلوگیری از تخریب آن بوجود آمده است. انتخاب تکنولوژی سبز فرآیندی است که سازمان آن را به عنوان عنصری اثر 

ی به کار می گیرد تا به محصولات و فرآیندهای دوستدار محیط زیست دست یابد. مکمل این بخش در برنامه ریزی و تصمیم گیر

فرآیند، بکارگیری نوآوری سبز در تمامی سطوح سازمان با هدف توسعه کیفیت محیط زیست می باشد. با توجه به اینکه امروزه 

ت محیطی نیز بر آن تاثیرگذار می باشد، سازمانها عملکرد سازمان ها مفهوم جدید به خود گرفته است و جنبه های مختلف زیس

و  هایآلودگ شیمدرن امروز، موجب افزا یایدن باید استراتژی هایی را در جهت بهبود عملکرد زیست محیطی خود اتخاذ نمایند.

موجب  هاینگران نیاست. اشده ستیزطیها در رابطه با محها و سازماندولت ینگران شیافزا جهینتو در یطیمحستیمشکلات ز

 نآفری­تحول یکه رهبران، رهبر یزمان ی دهندمطالعات گذشته نشان م .سبز شد یعنوان نوآورتحت یدیآمدن مفهوم جدوجودبه

، 2)سانجای و همکارانی دهند قرار م رابطه معناداریشرکت را تحت  یطمحی ستیز تیمسئول یطور مثبتبه ی کنند،سبز را اجرا م

2019.) 

 م، انتخاب،ستخدااشغل،  لیو تحل هیشرح و تجز رینظ یمنابع انسان تیریمد یسبز به ابعاد کار کرد یمنابع انسان تیریدر مد

از  یاهآگ یبرا ییها یتژانجام استرا یسبز به معن یمنابع انسان تیریمد یشود. بعبارت یعملکرد و پاداش توجه م یابیآموزش، ارز

و حفظ  تیتقو جاد،یاسبز  یمنابع انسان تیریهدف مد تیاست. در نها داریپا یتجار یها تیفعال یریگیاعمال سبز جهت ارتقا و پ

انجام  تقایحقت. ندینما فایرا ا ینقش موثر ستیز طیکه در حفظ مح یبه وجود آمده در کارکنان سازمان است به طور رتیبص

ازد. س یم زیتمارا م سبز یمنابع انسان تیری)نرم( مد یجابی)سخت( و ا یسلب کردیسبز دو رو یمنابع انسان تیریشده در حوزه مد

 تیریداف سبز مدقق اهدر تح یرا به شکل انفعال یاست که منابع انسان یسبز شامل اقدامات یمنابع انسان تیریمد یسلب یجنبه ها

 ینوآور وسبز  دنیفرآ یمحصول سبز، نوآور یسبز، شامل نوآور یابعاد نوآور رابطه معناداری یمتعدد یکند.در پژوهش ها یم

 شده است.  دییتأ یطیمح ستیسبز، بر عملکرد ز یتیریمد

 نزماسا یطیمح تسید زعملکر یشود و نه تنها اثرات منف یم انیمشتر انیم تیمحبوب شیمفهوم، منجر به افزا نیا گر،ید یاز نگاه

ا آن ر سازمان بهمروزه که ا یمسئله ا نیگذارد. بزرگ تر یم رابطه معناداری زیسازمان ن یرقابت تیدهد، بلکه بر مز یرا کاهش م

 یم و بقامل دواعوا نیسازمان ها از بزرگ تر یاز سو رییتغ نیا رشیاست و قطعاً پذ یتحول و دگرکون یمواجه است، مسئله 

ملو از و م ایر پوبازا نیارقابت دارند. در  گریکدیکنند، بلکه به صورت مداوم با  ینم تیفعال ییسازمان است. سازمان ها به تنها

 یطیمح ستیزملکرد که امروزه ع ییهر سازمان است. از آن جا یضامن بقا ،یرقابت تیمز جادیآن ا جهیو در نت یرقابت، نوآور

ر گونه هر بودن شود. سازگا یبنگاه ها محسوب م یبرا یرقابت تیمز کیبه عنوان  یطیمح ستیز نیاز قوان یرویبنگاه ها و پ

 ییکارا یرتقاا قیسبز از طر یضرورت، مفهوم نوآور نیاست. به موجب ا تیحائز اهم اریبس یطیمح ستیبا ملاحظات ز ینوآور

اصلی این  ده هدفشباتوجه به مطالب مطرح  کند. یم یقابت تیمز یدارا یو جهان یداخل یسازمان را در بازارها ،یطیمح ستیز

 ینسانانابع م تیریتحول گرا سبز و مد یباتوجه به نقش رهبر یطیمح ستیسبز و عملکرد ز ینوآور نیرابطه ب یپژوهش بررس

 باشد.می (خراسان رضویدر استان   صباح یشرکت لبن ی)مطالعه مورد سبز

 سبز:   ینوآور

توسعه  نیسبز است. هم چن شرفتهیپ یها یفناور یریآلات سبز و به کار گ نیو ماش زاتیتجه هیدر ته یگذار هیشامل سرما

سبز  یدر مقوله نوآور زیمدارک و اسناد، ن تیریدر مصرف مواد و مد ییاز کالا ها، صرفه جو یبه منظور نگهدار نینو یراهکارها
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)سانجای  است یطیمح ستیز یمنف یامدهایبا هدف کاهش پ یدانش فن دیتول ندیسبز، فرا یگر نوآوری. به عبارت دردیگ یقرار م

 (.2019، 3همکارانو 

 : یطیمح ستیعملکرد ز

 عناداریابطه مرکه تحت  یکارکنانکند. یم یرویاز آن ها پ طیمح تیریاست که سازمان به منظور مد ییها تیو فعال یخط مش

سبت ند که که نهست یدکارکنان، افرا نیا ندینما یم یشدن سبزرا ط یو مراحل اجتماع رندیگ یسبز قرار م یمنابع انسان تیریمد

ه و داشت یناسبم  یطیکه دانش مح یکارکناندانند. یاز جامعه م یخود حساس و متعهد بوده و خود را عضو فعال رامونیپ طیبه مح

ار ک طیمح یازوده سو کاهش آل عاتیاز جمله استفاده موثر از منابع، کاهش ضا یدیکل یامدهایپ ینسبت به آن حساس باشند دارا

 (.1398رجب پور وافخمی اردکانی، ) باشند یم

 تحول گرا سبز:   یرهبر

فراتر از  یطیلکرد محطوح عمو آنها را در انجام س زاندیانگ یبر م یطیبه اهداف مح یابیرا به دست روانیاز رهبران که پ ییرفتارها

 .(1397، انیرنجبر) بخشند یحد انتظار الهام م

 سبز:  یمنابع انسان تیریمد

( Greenاست که منجر به سبز شدن ) یستمیو نگهداشت مداوم س یساز ادهیتوسعه، پ رندهیاشاره دارد که دربرگ ییها تیبه فعال

 یکارکنان نرمال و معمول ستیبا یاست که م یمنابع انسان تیریمد یاز جنبه ها گرید یکی یژگیو نیگردد. ا یکارکنان سازمان م

بتوانند سهم قابل  تیو در نها ابندیسازمان دست  یطیآنها بتوانند به اهداف مح کهیبه طور د،یمان یم لیسبز تبد یرا به کارکنان

 (.2020، 4)وانتو و همکاران داشته باشند یطیدر تدوام مح یتوجه

 پیشینه پژوهش

 پیشینه داخلی

بود.  داریپا یسبز بر توسعه سازمان یمنابع انسان تیریابعاد مد ریرابطه معنادا یبررس( در پژوهشی به 1399رضایی و همکاران ) -

ه تحلیل داد جزیه وت( بود. روش یکم ۔یفی)ک ختهیداده ها، آم یو از نظر روش گردآور یپژوهش حاضر از نظر هدف از نوع کاربرد

 یور گردآوره منظبود. ب یمعادلات ساختار ی( و مدل سازیتئور دد)گران یا نهیزم یپرداز هینظر یبیترک کردیرو ق،یتحق یها

از  تن 1۵عداد را ت پژوهش یاز جمله پرسشنامه و مصاحبه استفاده شد. جامعه آمار یدانیو م یکتابخانه ا یاطلاعات از روش ها

 یله هادادند. مقو لیتشک پایشرکت سا یحوزه منابع انسان نیو متخصص رانی، مد یتن از خبرگان سازمان 2۵و  یخبرگان دانشگاه

 رابطه یررسظور بشدند. به من ییپژوهش شناسا یبر اساس نظر خبرگان با استفاده از روش گراندد تئور یمفهوم یکدها و یاصل

 جید. نتاشاستفاده  یاختارمعادلات س یاز روش مدلساز داریپا یسبز بر توسعه سازمان یمنابع انسان تیریابعاد نه گانه مد معناداری

 بر توسعه یعنادارمثبت و م رابطه معناداریسبز  یمنابع انسان تیریمطلب بود که ابعاد نه گانه مد نیاز ا یبدست آمده حاک

 دارند.  داریپا یسازمان

 یدر سازمان ها یداریپا یبرا ییسبز؛ الگو یمنابع انسان تیریبا عنوان مد ی(، در پژوهش1398و همکاران ) یاصفهان یآیباغ -

سبز بر  یمنابع انسان تیریمد رابطه معناداری ی(، به بررسی)مورد مطالعه: اداره کل ورزش و جوانان استان خراسان شمال یورزش

از منابع  یآگاه تینشان داد که وضع قیتحق یها افتهیپرداختند.  یخراسان شمال استاناداره کل ورزش و جوانان  یسازمان یداریپا

 یبر رو یمدل ساختار جیبر اساس نتا رابطه معناداری نیشتریاست که ب یدر حال نیتر بوده و ا فیابعاد ضع گریسبز از د یانسان
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با  یشود که سازمان ورزش و جوانان خراسان شمال یم شنهادیرو پ نیشود، از ا می ملاحظه •ها 8 زانیسازمان به م یداریپا

 بعد بکوشد. نیا تیسبز در تقو یمناسب در خصوص منابع انسان یو اطلاع رسان یآموزش یدوره ها یبرگزار

 توان به یمن گریمروزه دکند که ا یهفت سبز، اشاره م یو نقش مولفه ها داریبا عنوان: توسعه پا ی( در پژوهش1397) انیرنجبر -

به  لین یبرا دیبا یولتردیو غ یدولت گرانیتعهد است که تمام باز کیبلکه به عنوان  ست،یانتخاب نگر کیبه عنوان  داریتوسعه پا

 را جهت حذار به اقتصاد سبز بکار بندند.  خود یمساع یتمام داریتوسعه پا

سبز،  بز، اقتصادزمان سسبز، سا تیریگذارند که عبارت اند از: دولت سبز، مد رابطه معناداری اریرستا هفت مولفه مهم بس نیدر ا

 است. سبز یمنابع انسان تیریسبز و مد یابیبازار

د. سبز پرداختن یسانمنابع ان تیریمد یبرا یتحت عنوان ارائه چارچوب ی(، در مقاله ا1396) و همکاران ییمحمدنژاد شورکا -

است  ینابع انسانم تیریدر رشته مد نینو یموضوع دار،یپا یمنابع انسان تیریاز مد یسبز به عنوان شاخه ا یمنابع انسان تیریمد

 کردیورلت از غف گرید یو از سو یطیمح ستیروز افزون ز یچالش ها ییدارد. از سو دیتأک یطیمح ستیز یداریکه بر هدف پا

ت تا با ن داشته اسآا بر ر سندگانینو ،یپژوهشگران داخل یمفهوم برا نیو مبهم بودن ا یدر مطالعات داخل یبه منابع انسان داریپا

 کند.  هارائ یسبز چارچوب یمنابع انسان تیریاز مد ،یفیک یانجام پژوهش

 تیو مز یطیمح ستیسبز بر عملکرد ز یها ینوآور طه معناداریراب یبررس( در پژوهشی به 139۵عزیزمحمدلو و همکاران ) -

به  ازمان منجرسز در سب یدهد، وجود نوآور ینشان م جیپرداخته شده است. نتا ن،یشیپ یسازمان با استفاده از پژوهش ها یرقابت

محصول  یرل نوآوسبز، شام یابعاد نوآور رابطه معناداری یمتعدد یشود. در پژوهش ها یسازمان م یطیمح ستیبهبود عملکرد ز

ر به جنمفهوم، م نیا گر،ید یشده است. از نگاه دییتأ یطیمح ستیسبز، بر عملکرد ز یتیریمد یسبز و نوآور ندیفرآ یسبز، نوآور

 تیه بر مز، بلکدهد یسازمان را کاهش م یطیمح ستیعملکرد ز یشود و نه تنها اثرات منف یم انیمشتر انیم تیحبوبم شیافزا

له تحول و ست، مسئاکه امروزه هر سازمان با آن مواجه  یمسئله ا نیگذارد. بزرگ تر یم رابطه معناداری زیسازمان ن یرقابت

 یینهات هسازمان ها ب سازمان است. یعوامل دوام و بقا نیسازمان ها از بزرگ تر یاز سو رییتغ نیا رشیاست و قطعاً پذ یدگرگون

 جادین اآ جهیدر نت و یوآورنو مملو از رقابت،  ایبازار پو نیرقابت دارند. در ا گریکدی اکنند، بلکه به صورت مداوم ب ینم تیفعال

 ستیز نینز قواا یرویبنگاه ها و پ یطیمح ستیکه امروزه عملکرد ز ییهر سازمان است. از آن جا یضامن بقا ،یرقابت تیمز

 یطیحم ستیز با ملاحظات یبودن هر گونه نوآور ارشود. سازگ یبنگاه ها محسوب م یبرا یرقابت تیمز کیبه عنوان  یطیمح

 یهاا در بازارمان رساز ،یطیمح ستیز ییکارا یارتقا قیسبز از طر یضرورت، مفهوم نوآور نیاست. به موجب ا تیحائز اهم اریبس

 کند. یم یرقابت تیمز یدارا یو جهان یداخل

 پیشینه خارجی

و عرضه  انیبا مشتر یطیمح ستیز یها یسبز و همکار یمنابع انسان تیریمد یبررس( در پژوهشی به 2020،)۵وانتو و همکاران -

با  یدار و مثبت یارتباط معن GHRMنشان داد که  جیپردازد. نتا یعرضه سبز م ی رهیزنج تیریمد یکنندگان و نقش واسطه ا

 یم لیتعد یقابل توجه زانیبه م یداخل GSCMروابط توسط  نیو عرضه کنندگان داشته و ا انیبا مشتر یطیمح ستیز یهمکار

 یزشی(، انگیی)توانا یآموزش یطیمح یکردند که ارائه دهنده  شنهادیرا پ GHRM یها وهیش ی توسعه HRM. متخصصان ابدی

 GSCMممکن است  SCMکه متخصصان  یبوده، در حال یطیمح ستیز یها یو رسانا )فرصت( به منظور کمک به اجراء همکار

 یکمک م GSCMکه به  GHRM یدیکل یاه وهیمطالعه، ش نیبهبود بخشند. ا GHRMاثرات  تیرا به منظور تقو یداخل

و نقش متعادل کننده  ییها یهمکار نیچن حیبه منظور توض ریگمدل فرا کیمربوط به پژوهش توسط توسعه و تست  یایکند، مزا

 کند. یم یرا روشن ساز یداخل GSCM ی
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تحول گرا سبز و  یباتوجه به نقش رهبر یطیمح ستیسبز و عملکرد ز ینوآور نیرابطه ب یبررس( 2019،)6 سانجای و همکاران -

 میکرد ی، بررس«فرصت-زشیانگ-ییتوانا» هیبر منابع و نظر یمبتن دگاهیاز د یریبا بهره گپرداخته اند. سبز  یمنابع انسان تیریمد

 ستیسبز و عملکرد ز یسبز، نوآور نیتحول آفر یرهبر نیدر ارتباط ب یرابطه معناداریسبز چه تعامل و  یمنابع انسان تیریکه مد

ها( را SME) دیکوچک و متوسط بخش تول کتشر 309از  یا نهیسه گز یپرسشنامه، داده ها کیدارد. با استفاده از  یطیمح

. میمطالعه استفاده کرد نیها در ا هیفرض یابیارز یبرا انسیکوار هی( بر پاSEM) یمعادله ساختار ی. از مدل سازمیکرد یگردآور

سبز  یسبز بر نوآور نیتحول آفر یرهبر رابطه معناداری یانجیسبز م HRM یها وهیدهند که ش یمطالعه نشان م نیا جینتا

 رابطه معناداریشرکت  یطیمح ستیسبز، بر عملکرد ز ینوآور قیاز طر میرمستقیسبز بطور غ HRMکه  میافتیدر نیهمچناست. 

 یدلالت نظر نیکنند و چند یم دییرا تا میرمستقیو غ میاثرات مستق یها هیمطالعه ما همه فرض یها افتهی ،یگذارد. بطور کل یم

عملکرد نه به -HRMکند که رابطه  یم انیبرد و ب یم شیها را پ هینظر ،ییسزامطالعه ما، به نحو ب نکه،یدارند. در آخر ا یو عمل

دارد،  یدارد و نه به اثرات متقابل آنها بستگ یبستگ گریانجیسبز به عنوان مقدم و م یسبز و نوآور نیتحول آفر یرهبر یشیاثر افزا

 ستیگذارد تا بر عملکرد ز یم رابطه معناداری( یتعامل ای یو اثر متقابل یشیافزا یعنی) یبیاز هر دو شکل ترک یبیبلکه به ترک

 یبرد، مطالعات یم شیکند و آنها را پ یمشارکت م یمطالعه ما در مطالعات قبل یباشد. بطور کل گذاررابطه معناداریشرکت  یطیمح

سبز در  یبه نوبه خود نوآور نکهیدارد و ا HRM یها وهیبر ش یگذار رابطه معناداری یبرا یاساس ینقش یکه در آنها رهبر

 کند. یم ینیب شیپ اسازمان ر

 داریتوسعه پا یبرا یسبز به عنوان ابزار یمنابع انسان تیریبا عنوان : مد ی، در پژوهش(2018)7کلوزکا  وکینیبصبیاک و مار چ -

 یجوان و نوپا یشرکت ها داریسبز در توسعه پا یمنابع انسان تیرینقش مد ینوپا در لهستان، به بررس یشرکت ها : شرکت ها

توسعه  نینشان داد که ب جیقرار گرفتند. نتا یشرکت نوپا در کشور لهستان مورد بررس 1۵0 لعهمطا نیکشور لهستان پرداختند. در ا

 نیمحقق نیچنوجود دارد. هم یدار یمنابع سبز ارتباط مثبت و معن تیریاقدامات مد یو اجرا یشرکت ها مورد بررس داریپا

 یابعاد مختلف یو بر رو میده شیافزا یشرکت ها نیدر ب را ی، آگاه یداریبعد از پا نیدادند که لازم است جهت توسعه ا شنهادیپ

 .میکن دیسبز تاک یمنابع انسان تیریدانش مد یریبکارگ نهیدر زم یاز جمله فرهنگ ساز

اقتصاد نوظهور، به  کیدر  یسازمان داریتوسعه پا یبرا یسبز چارچوب یمنابع انسان تیریبا عنوان : مد یقیدر تحق( 2017)8 شرایم -

 ستیمانند آموزش مباحث ز ینشان داد که اقدامات جیپرداخت. نتا یسازمان داریسبز در توسعه پا یمنابع انسان تیرینقش مد یبررس

 داریتوانند در توسعه پا یم یطیمح ستیز یعملکرد سبز، مشارکت کارکنان و جبران خسارت ها یابیاستخدام سبز، ارز ،یطیمح

سبز  یمنابع انسان تیریاقدامات مد یسازمان در زمان اجرا تیریشود که در مد یم هیتوص نیکنند. همچن فایا یسازمان نقش اساس

 گردد حاصل یداریپا جینتا نیکننده باشد تا ا تیمراحل حما ی، در تمام

 ،یمالز یدر مراکز ورزش یداریپا جادیسبز، ا یمنابع انسان تیریمد ستمیبا عنوان: هنر س یقیدر تحق (2016)9و همکاران یغلام -

پژوهشگران در  نیپراختند، ا یکشور مالز یدر مراکز ورزش یداریو توسعه پا جادیمنابع سبز در ا تیریمد ستمینقش س یبه بررس

اثرات  یکه دارا یرا در مراکز ورزش یپاکساز یداریپا یاستراتژ کی یاجرا یبرا یدیکل یها وهیاز ش یستمیمدل س نیکه ا افتندی

عوامل  ییو شناسا نیشیپ قاتیبا استفاده از مطالعه تحق قنیسازد، محق یچندگانه در سطوح کلان و خرد جامعه است، مشخص م

عملکرد، مشارکت  تیریکه هفت عامل: مد افتندی، در یختارمدل معادلات سا یریپس از بکارگ تی، در نها نهیزم نیموثر در ا
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 ستیز طیمح تیریو مد کنانیها در مشارکت باز هیجذب و انتخاب، آموزش و توسعه و نقش اتحاد ،یتیکارکنان، فرهنگ و جو حما

 .باشندیکننده م نییمهم و تع اریبس نهیزم نیدر ا

 مدل مفهومی

ند. پدید کمیث قعیت مورد بررسی نقش دارند، بحدرباره پیوندهای درونی میان متغیرهایی که در پویایی مواین چارچوب 

ر درک خود را دید و آوردن چنین چارچوب مفهومی به پژوهشگر کمک می کند که روابط خاصی را در نظر بگیرد، آنها را بیازما

. هدف ما در این (81: 1390ر است پژوهش در آن صورت گیرد، بهبود بخشد)سکاران، زمینه های پویایی های موقعیتی که قرا

 یع انسانمناب تیریگرا سبز و مدتحول یباتوجه به نقش رهبر یطیمح ستیسبز و عملکرد ز ینوآور نیرابطه ب یبررسپژوهش 

 باشد.می (خراسان رضوی در استان  صباح یشرکت لبن ی)مطالعه مورد سبز

 
 (.10،2020 سانجای وهمکاران مفهومی تحقیق )برگرفته ازمدل 

 فرضیات تحقیق

 .دارد رابطه معناداری کارکنان سبز توانایی با سبز گرایتحول . رهبری1فرضیه

 کارکنان رابطه معناداری دارد. سبز انگیزه باگرای سبزرهبری تحول. 2فرضیه

 کارکنان رابطه معناداری دارد. سبز فرصت با رهبری تحول گرای سبز. 3فرضیه

 نوآوری سبز کارکنان رابطه معناداری دارد. باتوانایی سبز . 4فرضیه

 نوآوری سبز کارکنان رابطه معناداری دارد. باانگیزه سبز . ۵فرضیه

 نوآوری سبز کارکنان رابطه معناداری دارد. بافرصت سبز . 6فرضیه

 عملکرد محیطی رابطه معناداری دارد. بانوآوری سبز . 7فرضیه

 .دارد ه معناداریرابط سبز نوآوری با کارکنان سبز توانایی طریق از مثبت اما غیرمستقیم طور به سبز گرای تحول رهبری. 8فرضیه

 .دارد معناداریه رابط سبز نوآوری با کارکنان سبز انگیزه طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به سبز گرای تحول رفتار. 9فرضیه

 .دارد معناداری رابطه سبز نوآوری با کارکنان سبز فرصت طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به سبز گرای تحول رفتار. 10فرضیه

 .دارد داریرابطه معنا محیط عملکرد با سبز نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان سبز توانایی. 11فرضیه

 .دارد اریرابطه معناد محیط عملکرد با سبز نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان سبز انگیزه. 12فرضیه

 .دارد اداریرابطه معن محیط عملکرد با سبز نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان سبز هایفرصت. 13فرضیه

 

                                                           
1 0 .sanjay  et al 
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 روش تحقیق

روش توصیفی، از نظر سنجش همبستگی، از نظر جمع آوری اطلاعات، میدانی )پیمایشی(، از نظر از نظر هدف کاربردی ، از نظر 

 تحقیق این آماری جامعهروش تحلیل داده ها، معادلات ساختاری از نظر ابزار تحلیل داده ها از نرم افزار لیزرل استفاده شده است. 

 می نفر 600 تعداد به که ، خراسان رضوی  استان در صباح لبنی شرکت کارکنان ،صباح لبنی شرکت سرپرستی از استعلام با

 به که.باشند می نفر  234 تعداد به که ، خراسان رضوی  استان در صباح لبنی شرکت کارکنان تحقیق این آماری نمونه .باشند

 .است آمده بدست مورگان جدول به باتوجه  ساده تصادفی روش

 آزمون فرضیات تحقیق

 پردازیم.می Lisrel بررسی آزمون فرضیات تحقیق با استفاده از نرم افزار در این قسمت به

 
 تحقیق در حالت استاندارد مدل ساختاری -1-شکل 
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 تحقیق در حالت معناداری مدل ساختاری -2-شکل 

هر  سیر برایمشود، ضرایب میهمانطور که مشاهده در جدول زیر ضرایب مسیر و معناداری بین متغیرهای پژوهش آمده است. 

 ست.( معنادار بدست آمده ا-96/1کوچکتر از   tو 96/1بزرگتر از  t) 05/0شش رابطه در سطح 

 نتایج رابطۀ مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل-1-جدول

 نتیجه آزمون معناداری ضریب مسیر نشان مسیر

 قبول GTL---GA 0.79 13.70 وانایی سبزت ---گرای سبز رهبری تحول

 قبول GTL---GM 0.99 15.11 نگیزه سبزا ---گرای سبز رهبری تحول

 قبول GTL---GO 0.87 14.81 رصت سبزف ---گرای سبز رهبری تحول

 قبول GA---GT 0.83 14.88 وآوری سبزن ---توانایی سبز 

 قبول GM---GT 1.03 16.29 وآوری سبزن ---انگیزه سبز 

 قبول GO---GT 0.91 15.9 سبزآوری نو ---فرصت سبز 

 قبول GT---EP 0.25 3.09 ملکرد محیطیع ---نوآوری سبز 
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 های تحقیق: نتایج فرضیه

 .دارد رابطه معناداری کارکنان سبز توانایی بر سبز گرایتحول . رهبری1فرضیه

ت. آماره تی برای اس 0.79  سبز توانایی بر سبز گرایتحول رهبریتوان گفت ضریب مسیر رابطۀ میان می 1مطابق جدول شمارۀ 

 رهبری توان گفتین میبدست آمده است. بنابرا 1.96اری یعنی داست و مقدار آن بالاتر از آستانۀ معنی 13.70این ضریب نیز 

  شود.لذا فرضیۀ اول این تحقیق تأیید می .دارد رابطه معناداری کارکنان سبز توانایی بر سبز گرایتحول

 دارد. رابطه معناداریکارکنان  سبز بر انگیزه گرای سبزرهبری تحول .2فرضیه

ای این ضرریب،  و مقدار تی بر 0.99 سبز بر انگیزه گرای سبزرهبری تحولدهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

 گرایتحول رهبریفت توان نتیجه گربنابراین میبدست آمده است.  1.96داری یعنی است، و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی 1۵.11

 شود.لذا فرضیه دوم تحقیق تأیید می .دارد رابطه معناداری کارکنان سبز انگیزه بر سبز

 دارد. رابطه معناداریکارکنان  سبز بر فرصت رهبری تحول گرای سبز. 3فرضیه

ده است. بدست آم 0.87 سبز بر فرصت تحول گرای سبزرهبری مشخص است، ضریب مسیر میان  1همانطور که در جدول شماره 

توان ا توجه به موارد بالا میبدست آمده است. ب 1.96داری یعنی و مقدار آن بالاتر از آستانۀ معنی 14.81آماره تی برای این رابطه 

 شود. أیید میتاین تحقیق لذا فرضیۀ سوم  دارد. رابطه معناداریکارکنان  سبز بر فرصت رهبری تحول گرای سبزنتیجه گرفت 

 دارد. رابطه معناداریتوانایی سبز بر نوآوری سبز کارکنان . 4فرضیه

ی برای این ضریب نیز تاست. آماره  0.83 توانایی سبز بر نوآوری سبزتوان گفت ضریب مسیر رابطۀ میان می 1مطابق جدول شمارۀ 

 تواناییتوان نتیجه گرفت لا میبدست آمده است. با توجه به موارد با 1.96اری یعنی داست و مقدار آن بالاتر از آستانۀ معنی 14.88

 شود. لذا فرضیۀ چهارم این تحقیق تأیید می دارد. رابطه معناداریکارکنان  سبز بر نوآوری سبز

 دارد. رابطه معناداریانگیزه سبز بر نوآوری سبز کارکنان  .5فرضیه

  16.29ین ضریب، و مقدار تی برای ا 1.03انگیزه سبز بر نوآوری سبز دهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می
ز انگیزه سبتوان نتیجه گرفت بدست آمده است. با توجه به موارد بالا    می 1.96داری یعنی است و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی

 شود. لذا فرضیۀ پنجم این تحقیق تأیید می .داردمثبت  رابطه معناداریبر نوآوری سبز کارکنان 

 دارد. رابطه معناداریفرصت سبز بر نوآوری سبز کارکنان  .6فرضیه

است  1۵.9ضریب،  و مقدار تی برای این 0.91سبز بر نوآوری سبز  فرصتدهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

سبز  فرصتتوان نتیجه گرفت یمبدست آمده است. با توجه به موارد بالا           1.96داری یعنی و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی

 شود. لذا فرضیۀ ششم این تحقیق تأیید می دارد.مثبت  رابطه معناداریبر نوآوری سبز کارکنان 

 دارد. رابطه معنادارینوآوری سبز بر عملکرد محیطی  .7فرضیه

  3.09این ضریب،  و مقدار تی برای 0.2۵نوآوری سبز بر عملکرد محیطی دهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می
نوآوری سبز ان نتیجه گرفت توبدست آمده است. با توجه به موارد بالا  می 1.96داری یعنی است و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی

 شود.لذا فرضیۀ هفتم این تحقیق تأیید می دارد. رابطه معناداریبر عملکرد محیطی 

ه رابطب  سببز  نوآوری بر کارکنان سبز توانایی طریق از مثبت اما غیرمستقیم طور به سبز گرای تحول رهبری .8فرضیه

 .دارد معناداری

و مقدار تی برای این ضریب،  0.79 گرای سبز با توانایی سبز رهبری تحولدهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

بدست آمده است. همچنین ضریب مسیر میان اقدامات مدیریت  1.96داری یعنی است و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی 13.70

توان نتیجه گرفت بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  ۵.46و مقدار تی برای این ضریب  0.14منابع انسانی با نوآوری سبز 
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لذا فرضیۀ  .دارد رابطه معناداری سبز نوآوری بر کارکنان سبز توانایی طریق از مثبت اما غیرمستقیم طور به سبز گرای تحول هبریر

 شود. هشتم  این تحقیق تأیید می

ه رابطب  سببز  نبوآوری  ببر  کارکنان سبز انگیزه طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به سبز گرای تحول رفتار .9فرضیه

 .دارد معناداری

ی برای این ضریب، تو مقدار  0.99 گرای سبز با انگیزه سبز رهبری تحولدهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

اقدامات مدیریت  بدست آمده است. همچنین ضریب مسیر میان 1.96داری یعنی است و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی 1۵.11

توان نتیجه گرفت بالا می بدست آمده است. با توجه به موارد  ۵.46و مقدار تی برای این ضریب  0.14نوآوری سبز منابع انسانی با 

 لذا فرضیۀ .دارد عناداریرابطه م سبز نوآوری بر کارکنان سبز انگیزه طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به سبز گرایتحول رفتار

 شود. نهم  این تحقیق تأیید می

 رابطبه  سببز  نبوآوری  بر کارکنان سبز فرصت طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به سبز گرای تحول رفتار .10فرضیه

 .دارد معناداری

برای این ضریب،  و مقدار تی 0.87 گرای سبز با فرصت سبز رهبری تحولدهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

اقدامات مدیریت  بدست آمده است. همچنین ضریب مسیر میان 1.96داری یعنی از آستانه معنیاست و مقدار آن بالاتر  14.81

توان نتیجه گرفت بالا می بدست آمده است. با توجه به موارد  ۵.46و مقدار تی برای این ضریب  0.14منابع انسانی با نوآوری سبز 

لذا فرضیۀ  .دارد اداریرابطه معن سبز نوآوری بر کارکنان سبز فرصت طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به سبز گرایتحول رفتار

 شود. دهم این تحقیق تأیید می

 داریرابطه معنبا  محیط عملکرد بر سبز نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان سبز توانایی .11فرضیه

 .دارد

ی برای این ضریب، تو مقدار  0.83 توانایی سبز کارکنان با نوآوری سبز دهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

نوآوری سبز با  بدست آمده است. همچنین ضریب مسیر میان 1.96داری یعنی است و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی 14.88

 زسب تواناییتیجه گرفت توان نبالا میبدست آمده است. با توجه به موارد   3.09و مقدار تی برای این ضریب  0.2۵عملکرد محیطی 

یق رضیۀ یازدهم این تحقلذا ف .دارد رابطه معناداری محیط عملکرد بر سبز نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان

 شود. تأیید می

 اریرابطه معنباد  محیط عملکرد بر سبز نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان سبز انگیزه .12فرضیه

 .دارد

ای ایرن ضرریب،   و مقدار تری برر   1.03 انگیزه سبز کارکنان با نوآوری سبز دهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

ری سربز برا   بدست آمده است. همچنین ضرریب مسریر میران نروآو     1.96داری یعنی است و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی 16.29

 سربز  رفت انگیزهگتوان نتیجه بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  3.09و مقدار تی برای این ضریب  0.2۵عملکرد محیطی 

وازدهم این تحقیق دلذا فرضیۀ  .دارد رابطه معناداری محیط عملکرد بر سبز نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان

 شود.  تأیید می

رابطبه   محبیط  عملکبرد  ببر  سببز  نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان سبز هایفرصت .13فرضیه

 .دارد معناداری

و مقردار تری بررای ایرن      0.91 های سبز کارکنان برا نروآوری سربز    فرصتدهد مقدار ضریب مسیر میان مدل برازش شده نشان می

بدست آمده است. همچنین ضریب مسیر میان نوآوری سربز   1.96داری یعنی است و مقدار آن بالاتر از آستانه معنی 1۵.99ضریب، 
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-توان نتیجه گرفرت فرصرت  بدست آمده است. با توجه به موارد بالا می  3.09و مقدار تی برای این ضریب  0.2۵با عملکرد محیطی 

لذا فرضریۀ سریزدهم    .دارد طه معناداریراب محیط عملکرد بر سبز نوآوری طریق از مثبت اما مستقیم غیر طور به کارکنان سبز های

 شود.  این تحقیق تأیید می

 نتیجه گیری 

 مدیریت و زسب گرا تحول رهبری نقش به باتوجه محیطی زیست عملکرد و سبز نوآوری بین رابطه بررسیهدف از این پژوهش 

 با توانند یم صباحمدیران شرکت لبنی بود.  (خراسان رضوی استان در  صباح لبنی شرکت موردی مطالعه)سبز انسانی منابع

 سبز رفتارهای مایشن به افراد ترغیب بر علاوه آن، طریق از کارکنان محیطی زیست های نگرش بر اثرگذاری و سبز رهبری پرورش

 مقرراتی توانند می ها سازمان سبز، آفرین تحول رهبری سبک توسعه منظور به. برسانند بالایی سطح به نیز را سازمان سبز عملکرد

 دولتی، عرصه رد(. ویژه پاداش های برنامه طراحی مانند) کند تشویق سبز رهبری سبک نمایش به را مدیران که کنند تدوین

 آموزش را زسب رهبری سبک ها سازمان مدیران آن چارچوب در که کنند اتخاذ هایی سیاست کنند تلاش باید گذاران سیاست

می  یقتحق نتایج به توجه اب صباحمدیران شرکت لبنی  .بگذارند رابطه معناداری کارکنان سبز رفتار و نگرش بر طریق این از و ببیند

 زیست مسائل زمینه در را خود رهبران است نیاز اول مرحله در دهند بروز خود از سبز رفتارهای که کارکنانی داشتن برای توانند

 مسائل به مربوط رشناسانکا از ها دوره این در شود می پیشنهاد. آورند عمل به آنان برای را لازم های آموزش و کرده آگاه محیطی

 شوند آگاه حیطیم زیست مسائل به نسبت رهبران که زمانی. شود انجام درست مسیر در ها آموزش تا شود استفاده محیطی زیست

 حفاظت مبنای بر را پیروان در خود نفوذ که کنند می تلاش و شوند می ترغیب زیست محیط بیشتر چه هر پایداری به کمک برای

 رفتارهای بروز به یتنها در که دهند می تغییر آن از حفاظت سمت به را زیست محیط به پیروان نگاه و دهند قرار زیست محیط از

 های برنامه راحیط طریق از را خود کارکنان سبز رفتارهای بتوانند صباح لبنی شرکت مدیران که صورتی در .شود می منجر سبز

 محیط بر منفی اتاثر کاهش به که باشند داشته زیست محیط با سازگار محیطی توانند می کنند تقویت سبز، آفرین تحول رهبری

 زیست های هزینه توجهی قابل طور به تواند می کارکنان سبز رفتارهای. شود منجر سالم زیستی محیط داشتن نتیجه در و زیست

 پیامدهای ازمانس در سبز رفتارهای گیری شکل. دهند کاهش جامعه برای کلان سطح در و سازمان برای اول مرحله در را محیطی

 پایان در. کارکنان یدرون رضایت و ها هزینه در جویی صرفه رقابتی، مزیت مانند داشت خواهد همراه به ها سازمان برای مختلفی

 مثال طور به بیندیشند، رفتارها این برای تدابیری باید ها سازمان و نیست کافی چیست سبز رفتار اینکه دانستن است ذکر به لازم

 دارند سبز رفتار به یبیشتر گرایش که آنهایی افراد استخدام و جذب هنگام در که کنند طراحی هایی آزمون توانند می ها سازمان

 و کرده راحیط سبز های شایستگی و رفتارها مجموعه شامل مدلی توانند می صباح لبنی شرکت مدیران .کنند جذب و شناسایی

ایج تحقیقات رضایی ، نتایج فرضیات تحقیق با نت باشند افراد دید معرض در همواره تا دهند قرار سازمان مختلف های بخش در

 پیشنهاد نهایت در (، همخوانی دارد. 139۵(،عزیز محمدلو وهمکاران)1397(،رنجبران)1398(،آیباغی اصفهانی)1399وهمکاران)

 بزس رفتار که کارکنانی از و داده قرار کارکنان عملکرد ارزیابی فرآیند به را معیاری سبز رفتارهای تقویت برای ها سازمان شود می

 غیب شوند.تر سبز رفتارهای انجام به کارکنان طریق این از تا شود تقدیر مختلف های روش به دهند می نمایش خود از
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