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 شناسایی و اولویت بندی عوامل موثر در مدیریت بحران مخاطرات دریایی

 )مورد مطالعه بنادرودریانوردی چابهار(

  
 

 *2سعیدایریو  1دکتر یحیی توماج
 toomaj@cmu.ac.irاستادیار دانشگاه دریانوردی و علوم دریایی چابهار،  1

 م دریاییدریانوردی و علو دانشگاه ره ایدانشجوی کارشناسی ارشدمدیریت حمل ونقل دریایی بین قا2

 saeid.irey60@gmail.comپایگاه دریابانی چابهارچابهار،

------------------------------------------------------------ 

 چکيده
 یلاص رندگانیگ میوتصم رانیشود،مد یگوناگون روبرو م یخودبارها با بحرانها اتیدرطول ح یکه هرسازمان ییاز آنجا

 اقدام نیبهتر نند،ک یاحتمال یتاسازمان خود راهمواره آماده مقابله با بحرانها شندیاندیب یداتیتمه دیسازمانها با

 یران هاا بحبوموثر  عیمقابله سر یاست که برا یاقدامات املبحران ش تیریبحران است.مد تیریموثر مد یریبکارگ

ده و رخورداربوب یارک تیاز اولو یهرسازمان یبرا ایدردر یمنیباشد. ا یم ازیوکنترل اثرات مخرب آنها مورد ن یاحتمال

 یراواج نیبا تدو یومال یچه جان یعیطب یو به حداقل رساندن خسارات بحران ها یریشگیپ یدر راستا یستیبا

 یار اصلهکرا کیبعنوان  ییایبحران مخاطرات در تیری. مدندی، تلاش نما یانوردیدر تیسازمان امن یدستورالعمل ها

 به میتوانب نکهیا یبوده است.برا نیهمواره مورد توجه مسئول یو اجتماع یاقتصاد یها بیها و آس نهیجهت کاهش هز

رمخاطرات وثردعوامل م دیابتدابا میپس از آن برس یاهداف خودکه شامل به حداقل رساندن تلفات وخسارات وبازساز

خاطرات مبحران  تیریمد مقاله به لزوم توسعه نی. ا میکن یبند تیاولو آن را یواجتماع یرا شناخته وآثاراقتصاد ییایدر

 یمقاله علم کیهش پژو نیکند. ا یاشاره م یتیریمد یاز استانداردها یکیآن در بنادر به عنوان  یریو بکارگ ییایدر

 .  لذا ، باشد یم نیورجوع به متخصص  ینترنتیا یوجستجو یاطلاعات بصورت کتابخانه ا یبوده و روش گردآور یمرور

 انیدرپاورفته گمقاله قرار  نیا یموضوع اصل ییایبحران مخاطرات در تیریعوامل موثردرمد یبند تیواولو ییشناسا

 است. دهیگرد هحوادث ارائ نیجهت کاهش ا زین ییراهکارها
 

 بنادرودریانوردی چابهار ،مخاطرات دریایی ،مدیریت بحران واژگان کليدی:
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 :مقدمه

 یعل و لومتریدکو هفتص متجاوز از دو هزار یو خط ساحل یطولان یو دارا بودن مرز آب رانیا یاسلام یجمهور تیبه موقعبا نگرش 

دمه خ یوزشو ارتقاءسطح آم یکشت یمنیا تیفیبهبود ک قیاز طر ییایکه به منظور کاهش سوانح در ییرغم همه کوشش ها

 نسانها دراه فوت از موارد منجر ب یشود که در برخ یمواجه م یوناگونهر سال با حوادث گ یرانیصنعت کشت رد،یپذ یصورت م

 ب و آمادهمناس زاتیو تجه دهیآموزش د یروهایموضوع است که در موارد متعدد حضور ن نینشانگر ا اتیگردد. تجرب یم ایدر

 سوانح ونهنگیا یلطمات انسان زانیم تتوانسته است به سرع اتیاز عمل یکاف یبانیپشت نیتجسس و نجات و همچن اتیعمل یبرا

  [1.]را کاهش دهد

مهارتهای  و،آموزشها ز آنهاایمنی و بقا در دریا بستگی به دانستنی های ما از دریا، تجهیزات مناسب و کارآمد، و نحوه استفاده ا

ه باعث ایطی ککسب شده، قدرت بدنی ، وضعیت روحی و روانی و آشنایی با شرایط اضطراری مختلف دارد. به هرحادثه و شر

 وناور غرق شن است گردد کشتی و یا کارکنان آن دچار مخاطره و یا آسیب گردند، شرایط اضطراری می گویند که در نهایت ممک

 کارکنان آن مجبور به ترك کشتی شوند.

یج فارس ا درخلمریکدر نبرد نابرابر ناوشکن های سهند و سبلان و ناوچه موشک انداز جوشن با ناوگان آ 1367فروردین 29در 

دت او به شهانین دو هنگامی که یگانهای مذکور مورد اصابتِ دهها فروند موشک قرار گرفت و غرق شدند، تعدادی ازکارکنانِ ا

ود و ی مهارت خار گیررسیده و یا مجروح شدند اما تعداد زیادی از آنان که زنده ماندند توانستند درآن شرایط بحرانی با بک

  [2].جان خود و بقیه همرزمان مجروحشان را تا رسیدن نیروهای کمکی و امدادی نجات دهند مانده تجهیزات بجا

 و(  IMO )یانوردالمللی دری نیسازمان ب هیبه عنوان اهداف اول یزیست دریای طیو محافظت از مح تیامن ،یایمن کهیدر حال

 یفع اقتصادفظ منابه این اهداف و با ح لیر جهت ند یدریای یالملل نیصنعت ب یشده و برنامه ریز نییتب یمؤسسات رده بند

لشعاع را تحت ا وابسته بخش فراساحل و صنایع ،یرانیتهدید، کشت ترینی اصل وانهمواره به عن یاما حوادث دریای رد،یگیانجام م

  مانزاست که سا ی(به حدMarine Accidents Investigations)  یحوادث دریای یبررس تیاهم خود قرار داده است.

 یمور دریایا انیمتول12و  8  یمقرره هاMARPOLو  I 21/مقرره  SOLAS  یونهایبراساس کنوانس ی دریانورد یالملل نیب

ج به  س نتایتحت پرچم و انعکا وگاندر مورد علت وقوع حوادث رخ داده در نا قاتیدر هر کشور را موظف به انجام تحق

IMO.کرده است  

ه مقررات توسع و قاتیاز وظایف مهم بخش تحق یاز این رو یک یاز وقوع سوانح دریای یریلوگج یبرا یخطرات و برنامه ریز

 توسعه یراوادث بحآموخته از این  یاز درسها یریو بهره گ یثبت گزارش سوانح دریای ستمییک س یبرقرار ،یمؤسسات رده بند

 یاه از درسهستفادا یدریای ینظارت یستمهایایج در سفرهنگ ر ی. به طور کلباشدیمقررات و یا بهبودو اصلاح مقررات موجود م

  [3] .باشدیاز وقوع مجدد آنها م یریجلوگ یبرا یآموخته از حوادث دریای

شد و به  بین تصودر هامبورگ الما1979  لیدر آور یالملل نیب یدر کنفرانس ییایجستجو و نجات در یالملل نیب ونیکنوانس

شده  یاحطر ایروقوع سوانح درد یجستجو و نجات در پ اتیعمل یاجرا یبرا یچارچوب ادجیموجود و ا باتیمنظور بهبود ترت

 یراخصوص ب نیادر  یالملل نیندبینموده اند، فرا نیخود تدو یخصوص برا نیدر ا ییاز کشورها طرح ها یاریکه بس نیاست. با ا

  [4.]دیلازم الاجرا گرد1985در سال  ونیکنوانس نیشده است. ا جادیا ونیکنوانس نیبار توسط ا نیاول

و  ها یشتکصاحبان  یعمده برا ینگران کیها  یکشت یکار بر رو یمنیا یجزو مشاغل پر خطر است و جنبه ها یانوردیدر

 ل کند.حاص اننیاطم  یامن کشت یاست که از ناوبر نیحمل و نقل ا یاصل فیاز وظا یکی نه،یزم نیاست. در ا انوردانیدر

 یم بجایت آن اضرور و یمنیا نیباشد. بنابرا یسلامت جامعه و توسعه آن، ارزش جان و مال انسانها م یلاص یامروزه از محورها

و با  یرکا یهادارستاندآموزش وا ،یارتقا آگاه نیو همچن منیا زاتیلازم، استفاده از امکانات و تجه داتیتمه جادیکند تا با ا

 .پرداخت یمنیوجود به گسترش ام یساختن کمبودها فعو مرت حیناصح یها هیاصلاح رو
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 یسوانح دریای اوبری،نبا وجود تلاشهای مستمر در ساخت شناورهای ایمن و استفاده از تجهیزات پیشرفته اعم از ناوبری و کمک 

 ون المللی لی و بیمختلف از جمله خطای نیروی انسانی وضعف در سیستم های آموزشی ،قوانین و مقرارات م بیشماری بـه علـل

  [5.]میپیوندد وه اجـرای آنهـا کماکـان بـه وقـوعنحـ

 :قيروش تحق

 یردآورگباشد.  یم یفیو توص یلیاطلاعات بصورت تحل لیو تحل هیبوده و روش تجز یمرور یمقاله علم کیپژوهش  نیا

و  یصله منابع ااجعه بمر وبا  ی... بصورت کتابخانه اجستجوی اینترنتی وو یکتب و مقالات حقوق قیاز طر قیتحق نیاطلاعات درا

( لازم است باشد یم  زین یعمل  ی ثمره یبحث )هر چند دارا یظربا توجه به جنبه ن دهیکتابخانه انجام گرد طیدر مح یتخصص

 د.ئه دارا ارا شیسپس نظر خو ن،ییباب ابتدا موضوع تب نیدر ا شانیاستدلال ا وهیمولفان و ش شهیبا ملاحظه اند

 :ادبيات تحقيق

 ز، از جملهو گا نفت یمرز آبی و منابع غن لومتریتصدکفدر شمال و جنوب، حدود دو هزار و ه ین با داشتن سواحل طولانایرا

 ر ارتباطتصاد ملی دو اق تیاست که نمیتواند به اقتصاد دریا و صنایع دریایی بی تفاوت باشد، چرا که این صنایع با امن کشورهایی

 اقتصادنافع ملی وا به مره موهبت الهی است و بی توجهی به اقتصاد دریا، خسارتهای قابل توجهی قرار گرفته است. دریا ی تنگاتنگ

  [6] .این مرز و بوم وارد آورده و خواهد آورد

 جــهران،باتویجمله ا بهره مند هســتند از ایبه در یکه از نعمت دسترســ ییدر اقتصاد کشــورها یــیاینقــش حمل ونقل در 

مل نوع ح نیم برامهم اســت؛ قواعد حاک اریبســ رد،یگیصورت م ــقیطر نیاز ا رانیا یتجارت خارج90از  % شیب نکهیبه ا

 شــرفتیشد. امروزه با پ بیدر شهر بروکسل تصو1924در ســال   قواعدلاههمرتبه تحت عنوان  نیاول یونقل بــرا

ده، اما استه شحمل ونقل کالا ک یسکهایاز ر یاریشدت بس اگرچه از ،یو حمل ونقــل در جوامع بشر یارتباط یســتمهایس

معرض  مل درحمورد  یه،کالاهاینقل لیســرعت وســا ادیحجم محمولات و ازد شیحمل ونقل،افزا یفناور شرفتیهمگون با پ

  [7.]قرار گرفته اند یجد یســکهایر دیتهد

 بیترا به تر مایپ انوسیاق یهایکشت یبر رو یسوانح دریای علل عمده ،یاساس مطالعات صورت گرفته در مناطق مختلف دریای بر

مهمترین  ند کهابرشمرده  یو انفجار، سوراخ شدن و آبگرفتگ یدیگر، به گل نشستن، آتش سوز یتصادم و برخورد با شناورها

 شده است. یارزیاب یانسان یخطا یسوانح نیعامل ایجاد چن

 ینوامل انساه اهم عکاما باید به این نکته توجه داشت  باشد،یم یحوادث دریایدر بروز  یعامل اساس یانسان یچند که خطا هر

 تمسیدرون س یاختارکه تا رفع معایب س باشدیم یسازمان وستهیاز عوامل به هم پ یاز مجموعه ا یبروز یک حادثه ناش درمؤثر

 ،یفموزش ناکاار، آک یرایط نامساعد و سختش رینظ یموارد توانیاجتناب ناپذیر است. از جمله م یاشتباهات انسان نیبروز چن

 ر در ثبت،ر کشوه یدریای یمرجع مل یرا نام برد. بنابراین نقش نظارت یایمن تمدیری ستمیس حیصح یفقدان و یا عدم اجرا

 یشرایط کارSTCW، ونیبر کنوانس یناوگان تحت پرچم مبتن یحوادث، استفاده ازخدمه آموزش دیده بر رو لیو تحل یبررس

ت هایت تقوینو در  یرده بند مؤسساتبا تقویت حضور  زاتیآلات و تجه نیسازه و ماش یدریانوردان و افزایش ایمن یسب برامنا

 یفانجمن صن وردان دریانو ی( انجمن صنف،ی)سازمان بنادر و دریانوردیدریای یشامل مرجع مل یرابطه سه ضلع مثلث کار دریای

  [3]ثر خواهد بود.مؤ یدر کاهش حوادث دریای یمالکان کشت

 مفهوم مدیریت :-

و کنترل  تیانات، هدامنابع و امک جیبس ،یسازمانده ،یزیربرنامه با یو انسان یمؤثر و کارآمد منابع ماد یریکارگبه ندیفرا ،تیریمد 

  [8.]ردیگیمورد قبول صورت م یو بر اساس نظام ارزش یبه اهداف سازمان یابیدست یاست که برا

 ،یارتباطات، رهبر ،یهماهنگ ،ینوآور ،یسازمانده ،یریگمیتصم ،یزیرهمچون برنامه یفیشامل وظا یکارکرد دیاز د تیریمد

 فیوظا کنندهانیب یهادر واژه ییهایفزون ای یو کاست یاگر چه با کم تیریاز مد فینوع تعار نی. اگرددیو کنترل م زشیانگ
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 یارزش فلسف ای ندیخاص نما یژگیو کیرا محصور به  تیریمد کوشندیکه ماست  یفیعارتر از تروبروست، اما به نظر روان

 کیولیگ ای ولیچون فا یمحققان یآن از سو یبا توجه به کارکردها تیریمتعدد از مد فیتعار حال،نی. بااندیفزایبه مفهوم ب یخاص

خود را  فیاست تعرهنوز نتوانسته تیریعلم مدواضح است  هها گذر کرد. آنچاز آن توانینم یسادگاست که به ییهاتفاوت یدارا

  [9کند.] تیریمد

 ت:اس ریه، به قرار زکه ارائه شد یفیتعار نیتراز مهم یاست. برخارائه شده تیریمد یبرا یمتعدد فیاکنون، تعار

 گرانید لهیوسهنر انجام امور با و به  -الف  

 ردیپذیورت مها صدر سازمان یریگمیآن تصم یکه ط یندیفرا -ب   

 و کنترل یهماهنگ ،یرهبر ،یسازمانده ،یزیربرنامه فیانجام وظا  -ت  

 یاهداف سازمان به لین یسازمان و استفاده از منابع برا یاعضا یها و مساعکوشش یعلم و هنر هماهنگ -ث   

 [10].سازمان یاعضا یو رابط برا رندهیگمیتصم ،یکردن نقش رهبر، منبع اطلاعات یباز  -ج  

م توجه لاز خود یارک یندهایدرفرآ یبه اثربخش دیبا رکارآمدیمد کیکه:  دیگویم رموفقیمد کی یکار فهیدرمورد وظ گانیپت کر

 لاش کنند.ت تیبه موفق دنیرس یبرا دیبا رانی. مدباشد ینم تیموفق یبرا ینیتضم ییبه تنها ییرا داشته باشد. کارا

را  "یمومو ع یصنعت تیریمد"کتاب برجسته خود با عنوان  ولیفا یبه نام هنر یفرانسو یصنعتگر یلادیم 1916 درسال

 یبه هاتا جاذ دیکوشود و ارائه نم یادار تیریبا نام مد لور،یت کیفردر یعلم تیریمد هیمستقل از نظر یاهینظر  یمنتشر کرد. و

 .دیدست و پا نما یادار هیجنبش نظر یرا برا یتازه تر

 عبارت بودند از: ولیفا چهارده گانه اصول-

 ییگرا تخصص ایار ک می. تقسشتریب ییجهت کارآ تیکار به منظور تمرکز بر فعال یرویکردن ن یکار: اصل تخصص میتقس -1

 ییالابرت نسبتا ز مهاا نهیتواند فعالانه کار کند که درآن زم یم یهر فرد زمان رایدهد ز یرا به دست م یبالاتر دیامکان تول

 شد .برخوردار با

مان حق ه اریاخت گریبارت دعدرخواست اطاعت از فرمان. به  یحق صدور دستور و قدرت برا اری: اختتیو مسؤول اریاخت -2

 هیو تنب قیتشو یراکه قرار دارد، مسئول انجام اهداف سازمان است. ب یو شغل تیعضو سازمان در موقع کیدستور دادن است . 

 است. یالزام  ریمد یاز سو یمحوله،  وجود مصوبات و مقررات خاص فیوظان بد انجام داد ایافراد به خاطر خوب 

 احترام و دیاست لذا در هر سازمان با یضرور یامر یموسسه بازرگان کی حیاداره صح یبرا انضباط: داشتن نظم و انضباط -3

 و اهداف سازمان وجود داشته باشد  نینسبت به قوان یفرمانبردار

 رده کیاز  دستورات را فقط دیض هر عضو سازمان باکاهش تداخل و تناق یآنست که برا انگریاصل ب نی: ایوحدت فرمانده -4

ر رپرست دستوس کیز ا دیکارمند، تنها، با کیبه او باشد. به عبارت ساده  ییفقط مسئول پاسخگو نیکند و همچن افتیبالاتر در

 .ردیبگ

 یبرها را ره تیگروه از فعال کیهدف،   کیرهبر با  کیکه  یمعن نیبرنامه، به ا کیسرپرست،  کیوحدت هدف و جهت:  -5

 .دینما

از  .ازمان باشد سم بر مصالح و منافع مقد دیگروه از کارکنان نبا کی ایکارمند  کی: منافع یاز منافع جمع یمنافع فرد تیتبع -6

 بماند. یهمواره به عنوان افضل و برتر باق دیبا یگذشته منافع کل نیا

انواع و  خود دارد. کرد خوب را به دنبالدستمزد خوب ، عمل رایباشد، ز یاستثمار ریمناسب و غ دیزد پرسنل: پرداختها بادستم -7

 یماد ریغ یاش هاپاد نی، پاداش ، سهم سود و همچن یها همچون حقوق ثابت ، حق مقام ، اضافه کار یافتیاشکال گوناگون در

 کنان در نظر داشت .کار فیو وظا طیبا توجه به شرا دیرا با
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ست و ا یسازمان ضرور یشود که برا یاطلاق م یمرکز ستمیس کی یاز سو تیو هدا یبه هماهنگ قتیتمرکز: تمرکز در حق -8

 یاسبتعادل من ازن وتو یستییموجود در هر سازمان با یها یگیژیو و طیباشد. اما با توجه به شرا یم یسازمانده یعیطب امدیپ

 کرد. جادیرکز اتمرکز و عدم تم نیب

 یارهیزنج سطح به صورت نیتر نییبه پا اریسطح اخت نیلسله مراتب: سلسله مراتب، سلسله سرپرستان است که از بالاترس -9

زمان عضاء سااهمه  ،یاصل وحدت فرمانده لهیسلسله مراتب کاملا مشخص، به وس ای تیارشد رهیزنج کیشده است.  یرده بند

تر بوده  یطولان رندیگیم را در بر یعتریوس یبزرگ که فضا یدر سازمانها رهیزنج نیکند. ا یم گروصلیکدیبه  نییرا از بالا به پا

 است. یو زمان طولان ریمس یو ارتباط افراد هم تراز مستلزم ط

 و هر فرداشد بهر فرد وجود داشته  یبرا گاهیجا کی کهیه طوربفراهم کند   یهر فرد مکان مشخص یبرا دینظم:  سازمان با -10

 .ردیخودش قرار بگ یسر جا یزیخودش باشد. هدف نظم آنست که هر چ گاهیهم در جا

 ینعدالت مبت وانصاف  دیبا یدر سراسر سازمان گسترده باشد.لذا در هر سازمان م یستیبا یعدالت: احساس عدالت و  برابر -11

 شده و مشخص موجود باشد . نییتع شیاز پ یبر توافقها

 با کارشان، قیتطب یکارکنان برا رایز گردد،یم ییکارا شیکارکنان سبب افزا یدر شغل: کاهش جابجائ یندگارثبات و ما -12

 به زمان دارند. ازین

 یبرا دیاب یر هر سطحلذا افرادد ابدی شیابتکار افزا لهیبه وس یو انرژ اقیشور و اشت ،یح نردبان سازمانابتکار: در همه سطو -13

ارببندند کود را به خ یرهادهد ابتکا یخود اجازه م ردستیکه به کارکنان ز یریخود آزاد باشند. مد یها دهیا ابراز و به کارگرفتن

 .دهدیخود نم ردستانیبه ز یاجازه ا نیاست که چن یریمد زبالاتر ا اریبس

ا مورد ر یتقابل شخصظ روابط مو حف یمیبه کار ت ازیاصل ن نیپرقدرت است. ا دهیپد کی: اتحاد یاتحاد و جمع هیروح -14

ازمان و سآنان به  یفاداراحساس افتخار در کارکنان ، و جادیا قیبالاتر را از طر ییو کارا شتریب تیدهد و فعال یقرار م دیتأک

  [11] .سازدیفراهم م تیخصش یاحساس تعلق متقابل و اعطا

ی مدیران یعنند.دار تیریمد یبرا یاصل فهید وظموفق چن  رانیاظهار داشت که همه مد نیچن ،یصنعتگر فرانسو ول،یفا یهنر

-5 یهماهنگ -4،یهبرر -3،یسازمانده-2 ،یزیربرنامه-1: که عبارتند از دهندیانجام م رابه خوبی کار ای فهیپنج وظموفق 

  [21]کنترل.

ه به نظر ک د،یآ یم به حساب یتیریمد میمفاه نیمطرح شده است، از مهمتر ولیفا یکه توسط هنر تیریاصول چهارده گانه مد

اصول در  نی. ادیآ ه کارب تیریدر مد دیکه با یبه دانستن آنها دارد، دانستن ازین یریباشد که هر مد یمسائل نیرسد، جزو اول یم

ها و صنعت رکتش تیریموارد را نه تنها در مد نیا تیتوان عدم رعا یاما به وضوح م ند،یآ ینگاه اول به نظر ساده و روشن م

پا و ناخت و اروشرا  ا آنه ستمیقرن ب لیدر اوا ولیکه فا ی. اصولدید رانیا یها تیریمد نیوچک و متوسط بلکه در بزرگترگران ک

  [13]شد. هاآن یتوسعه  ی هیست مارآن را باور کردند و د شیمدتها پ کایآمر

 تعاریف بحران :-

ارات لفات و خستوده و نم دیبشر را تهد یکه زندگ ید، به طورده یم یرو ندهیفزا ایو  یاست که به طور ناگهان یبحران حادثه ا

وق العاده فو  یاساس قداماتامکانات و انجام ا جیبس ازمندیرو مقابله با آن ن نیکند. از ا یم لیتحم یرا به جامعه انسان یاریبس

لناك و گاه هو ترقبهم ریت حوادث غو اموال او همواره در معرض مخاطرا یبشر، زندگ خیاست. در سراسر تار ینسبت به حالت عاد

 ینگ هاطرات جو طوفان همانند خ لیمانند زلزله، س یعیطب یایبلا یاز برخ یو مرگبار بوده است. خطرات و خسارات ناش

 انیبوده و ز ان هاحوادث و بحر نگونهیدر معرض ا شهیز همیاست. کشور ما ن دهیبشر به ثبت رس خیدر تار نیبار و خون بتیمص

  [14].گفت آنها را متحمل شده است هن یها
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همـراه  ه آسیبهـاین گونزمینه بروز ادربحران ،رویداد یاواقعه ای ناگهانی است که با آسـیبهـای جـانی و مـادی گسترده و یا  

معـه ر جادحرانـی بنیازمند انجام اقدامات فـوری اسـت. ایـن قبیـل حـوادث طبیعی که منجـر بـه بـروز وضـعیت که بـوده،

  [15.]اغلـب خطرنـاك،ویرانگر و کشنده هسـتند   ومیشـوند، حـداقل بـه طـور بـالقوه 

وابسته  ایکاهش خطر بلا یبرا (ISRD: international Strategy for Disaster Riskالملل ) نیخانه راهبرد ب ریدب

 جادیا نجر بهمجامعه که  کی یدر عملکردها یجد یختگیخود بحران را از هم گس هیانیب نیدتریبه سازمان ملل متحد در جد

بحران اطلاق  یا به حادثه یدر صورت بیترت نیکرده است.به ا فیتعر گرددیم یطیمح ستیز ایو یا هیسرما یخسارات انسان

از اثرات  یشان ایوقوع بلا منبع مزبور، دگاهیبا آن با توجه به منابع موجود  فراتر از توان جامعه باشد. از د یکه سازگار شودیم

     [16] .نشده اند تیریمد ی( است که به خوبHazards) یمخاطرات یمنف

 :عوامل موثر بر کنترل بحران

 ار گیرند:وجه قردر کنترل بحران ها، چهار عامل اصلی شناسایی شده که باید بعنوان عوامل موثر بر کنترل بحران مورد ت

 .انسان -1

 .فرهنگ سازمانی -2

 .زمانیساختار سا -3

  [17.] هبرد )مهمترین و با اهمیت ترین نقش را دارد(را-4

 مربوط به آن  یتخصص یبحران وکارگروهها تیریسازمان مد لیتشک خچهیتار-

صویب وهدف ت یباتاکید مقام معظم رهبر یاسلام یبه وسیله مجلس شورا1387خردادسال 29سازمان مدیریت بحران کشور در 

 یپایدار تامینوانسان سازو یازکلیه مخاطرات غیرمترقبه طبیع یها ،معلولیتهاوعوارض سوءناشآن کاهش مرگ ومیر وبیماری

 یاجتماعموارد نظام سلامت)بجز یومقاوم ساز یدرارتباط بابازساز یذارعملکردحوزه سلامت درزمان وقوع حوادث وسیاست گ

 (.87مصوبات مجلس سال 1باشد)ماده  ی(میوامنیت

 بحران کشور تیریمرتبط با مراحل چهارگانه مد یهای تخصصفصل پنجم: کارگروه-

 :باشدیم ریبه شرح ز یاتیو عمل یبحران دارای چهارده کارگروه تخصص تیریـ سازمان مد15ماده

 زارت.ر آن ومعاون مربوط د استیوزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات ور تیـ کارگروه مخابرات و ارتباطات با مسئول1

 ارت.آن وز معاون مربوط در استیو ر یوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشک تیشت و درمان با مسئولـ کارگروه بهدا2

 زارت جهادو تیول) با مسئوریو ط انیو مخاطرات کشاورزی (زراعت، باغداری، دامداری، آبز یسرمازدگ ،یـ کارگروه خشکسال3

 معاون مربوط در آن وزارت. استیکشاورزی و ر

قانون  یرایجآیین نامه ا -وزارت راه مرکز پژوهشها  تیجوی و طوفان با مسئول اییبلا ،یاتیح انهایینقل، شر ـ کارگروه حمل و4

 معاون مربوط در آن وزارت. استیتشکیل سازمان مدیریت بحران کشورو ترابری و ر

 ت کشور.وزار و شوراهای ی،فرهنگیمعاون امور اجتماع استیوزارت کشور و ر تیـ کارگروه تشکلهای مردم نهاد با مسئول5

تقال و طرناك و انواد خم ،یآواربرداری ساختمانها، آتشنشان نآلات،یماش عیو توز نیتأم ،یبازسازی و بازتوان مه،یـ کارگروه ب6

 ر.کشو هاییرایده و هایسازمان شهردار سییو ر یامور عمران یمعاون هماهنگ استیوزارتکشور و ر تیبا مسئول انیمتوف نیتدف

 وزارت کشور. یوانتظام یتیمعاون امن استیوزارت کشور و ر تیو انتظامات با مسئول تیرگروه امنـ کا7

 ت.ر آن وزاردربوط معاون م استیور رویوزارت ن تیبرق، آب و فاضلاب با مسئول ،ییایو مخاطرات در لی* ـ کارگروه امور س 8

 معاون مربوط درآن وزارت. استیروزارت نفت و  تیبا مسئول یسوخت و مواد نفت نیـ کارگروه تأم9

زی و شهرسا ووزارت مسکن  تیساختمان و شهرسازی بامسئول ه،یابن ن،یهای زم هیـ کارگروه مخاطرات زلزله، لغزش لا10

 معاون مربوط در آن وزارت. استیر
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 .یمسکن انقلاب اسلام ادیوزارت مسکن و شهرسازی (بن تیمسکن با مسئول نیـ کارگروه تأم11

 مان.معاون مربوط در آن ساز استیو ر ستیطزیسازمان حفاظت مح تیبا مسئول یطیمح ستیروه مخاطرات زـ کارگ12

ط در آن مربو معاون استیو ر رانیایجمهوری اسلام ماییسازمان صدا و س تیبا مسئول یـ کارگروه آموزش و اطلاع رسان13

 سازمان.

ازمان س سیرئ استیبا ر رانیا یهلال احمر جمهوری اسلام تیجمع تیبا مسئول یـ کارگروه امداد و نجات و آموزش همگان14

  [18]امداد و نجات.

 تعریف مدیریت بحران:-

ن هماهنگ بحرا تیریمد»توجه داشته است. ازنظر او  یعیبه سوانح طب شتریبحران ب تیریخود از مد فیطبرسا درتعر یغلامعل

و به  یراحط کردیا روب یالرمیو غ یمال ،ی،فنیانسان یتهایاز ظرف نهیفاده بهآگاهانه مجموعه تلاشها و کوششها همراه با است یساز

و  ییاراکاکثر که حد یو بعد از بحران است به گونها نیمختلف در قبل، ح یتهایو فعال اازبرنامه ه یمجموعه ا یریکارگ

 [19. ]«امداد و نجات درحوادث و سوانح حاصل شود اتیعمل یاثربخش

 ران:وظایف مدیریت بح-

 .مهمترین وظایف مدیریت بحران، کاهش آثارسوء بحران، آمادگی و بهبود اوضاع پس از وقوع بحران است از

ا ابع خود رد که منریزی میکن ای برنامه سیستم جامع مدیریت بحران، مخاطرات بالقوه و منابع موجود را ارزیابی و به گونه

است که هر  هار مرحلهارای چدمنابع موجود بحران را کنترل نماید. مدیریت بحران  بامخاطرات موازنه کرده تا بتواند با استفاده از

 :یک با اهداف خاص خود طراحی و اجرا میشوند. این مراحل عبارتند از

 یشگیری و کاهش اثرات ، با هدف کاهش احتمال وقوع یا اثرات ناشی از بلایا؛پ-1

  مانور؛ریزی، پژوهش، آموزش و  با هدف برنامه آمادگی-2

 مقابله، با هدف ارائه خدمات اضطراری بلافاصله پس از وقوع بحران؛-3

انه در پیشگیر یتبه مدیر بازسازی، با هدف بازگرداندن جامعه به حالت عادی و نه لزوما حالت پیش از بحران. در حقیقت توجه-4

پیشگیری و  د بهو کارآمد حوادث بدون تاکیای برخوردار است و مدیریت علمی  دانش نوین مدیریت بحران ، از اهمیت ویژه

 [20] .باشد پذیر نمی کاهش اثرات امکان

بل از ابر آن )قدر بر به گونه ای که مدیریت بحران، بر یک مبنای اصولی شامل، تحلیل خطرپذیری پیشگیری از فاجعه، آمادگی  

  [21.]ران( صورت میگیرد)پس از وقوع بح یوقوع بحران( کمکهای اضطراری )حین وقوع بحران( بازساز

 بحران: تیریچرخه مد حلامر

م شده تقسی یاز معروفترین تقسیم بندیهای مراحل مدیریت بحران چرخه مدیریت بحران است که به چهار مرحله ی کل یکی

عیت ت به وضبازگش4-پاسخ و واکنش در برابر بحران،  3-دگی،  مرحله ی آما2-گیری و کاهش آثار،  مرحله ی پیش1-است:  

ان دیریت بحرخه ی ماساس و پایه ی مدیریت بحران مطرح بوده و در چر نوانپیش از سانحه، در این راستا، برنامه ریزی به ع

ر فرآیند دد نظر مبعنوان فرآیند اصلی محسوب میشود. با برنامه ی مناسب میتوان به اهداف سازمانی و زمینه های اجرایی 

 اکثر توان و اتلاف حداقل منابع دسترسی پیدا کرد.مدیریت بحران، با بهره گیری ازحد

ی ، خسارتهانباشد توجه به اهمیت مسأله، چنانچه مدیریت علمی و عملیاتی مناسب در برخورد با حوادث غیرمترقبه موجود با

نگی، هاندهی،همسازما انسانی ناشی ازبلایا چندین برابر خواهد بود. نقص در دانش فنی وتکنیکی همواره از ضعف برنامه ریزی،

  [22.]کلیدی عدم دستیابی به اهداف از پیش تعیین شده است عللسازی از  راهبردی، کنترل و توانمندی

 

 درمدیریت بحران :1600استاندارد -
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 یها اله برنامه. هرسبحران است تیرینباشد مد تیاز اهم یاستاندارد درآن خال تیرسد وجود و رعا یکه به نظر م یجمله امور از

ن جهت امکا نیاز ا داشته و گریکدیبا  یادیز یشوند که تفاوت ها یو اجرا م هیبحران ته تیریمد یدر سطوح مختلف برا ینوعمت

 یبرا ییتلاش ها یلادیم 90دهه  لیاز اوا کایمنظور در آمر نیمشکل است. به هم اریآنها بس یذارو سنجش اثرگ یابیو ارز سهیمقا

استاندارد  هیته یارا بر یمخصوص تهیکم قیحر یمل یموسسه استانداردها 1991غاز شد. در سال بحران آ تیریاستاندارد کردن مد

ها را  س از بحرانپ یزسازمقابله و با ،یآمادگ یلازم برا یانداردهاآن بود که است تهیکم نیا تیکرد. مامور جادیبحران ا تیریمد

 در  1600ه با شمار بود که« بحران تیریدستور العمل مد»عنوان  با یکرد سند میتنظ تهیکم نیکه ا یسند نی. اولدینما میتنظ

  [23] رار گرفت.ق یباز نگر مورد2004سند در سال  نی. ادیرس بیبه تصو 1995در  سال  قیحر یمل یاستانداردها یمجمع عموم

رد. اه وجود دار کی بحرانها است که تصور شود، برای همه نیدهد، ا یبحران روی م تیریدر مد یکه بسادگ ییاز اشتباه ها یکی

 برای کنترل پسکنند،یم فایشوند و عوامل متعددی در وقوع آنها نقش ا یم یکه چون بحرانها از منشاهای گوناگون ناش یدر حال

  [24] .اجراگردد دیبا یطرحها و راههای متفاوت زیآنها ن

 :در بندر چابهارعوامل موثردرمدیریت بحران مخاطرات دریایی -

شناسایی و مورد بررسی قرار گرفت و راهکارهایی نیز جهت کاهش  چابهاردر بندر  مخاطراتتحقیق عوامل موثر در بروز  در این

 این حوادث ارائه گردید. 

ها، العملدیریتی، خطای انسانی، آموزش و دستورم، در پنج بخش: چابهارشده در بروز حوادث کار بندر عوامل موثر شناسایی

 عوامل به که این بندی گردید و به تفصیل مورد بحث و بررسی قرار گرفت.و عوامل فیزیکی و محیطی دسته بازرسی و نظارت،

  طور خلاصه بشرح ذیل ارائه می گردد:

 :مدیریتیعوامل -1

ک نفر که ی :بکارگروه امور سیل و مخاطرات دریایی، برق، آب و فاضلا)مانند: در بخش مدیریتی عواملی چون مدیریت کل

و عدم  مختلف ، عدم هماهنگی بین واحدهایریت قسمتهای مختلف با وظایف غیرمرتبط وکاملا تخصصی را برعهده دارد (مدی

ناکافی و ریایی وعدم آشنایی باشرایط اظطراری وضعف دراطلاعات تخصصی دتطابق دانش و توانایی های جسمی و روانی افراد

یی ورات دریاسایرامان بین المللی دریانوردی ،سازمان بین المللی کار وبودن آشنایی وتسلط مدیران به دستوالعملهای سازم

 د. ششناسایی  ز حوادثاز مهمترین عوامل برووفناوریهای نوین در هدایت وکنترل درزمان قبل ازبحران ،حین بحران،پس ازبحران 

 :خطای انسانی-2

 یلساو ده ازاستفا و اجرای صحیح مدیریت ایمنیر و عدم چیدمان نامناسب با مانند: در بخش خطاهای انسانی نیز خطاهای فردی

یط شرا ی،شغل تیرضاو زشی، انگ فردیوتسلط به وظایف محوله ومهارت  وتجهیزات ایمنی فردی و عدم تخصص لازم

م کتجارب نامساعدجوی وسختی کاردریایی ومشکلات خانوادگی وفرسودگی جسمی، روحی وروانی دریانوردی طولانی مدت و

 از مهمترین عوامل بروز حوادث شناسایی گردید.تخصصی دریایی   درحیطه

 :هاآموزش و دستورالعمل-3

للی بین الم ی سازمانقوانین و دستورالعمل هاعدم کنترل دقیق براجرای  ،های صوری  در بخش آموزش عواملی چون گزارش

عملی بعلت  تئوری وکمرنگ شدن آموزش های،تمرکزبیشتربه آموزشهای  ) ILO(وسازمان بین المللی کار) IMOدریانوردی)

موزشی راکز آهزینه های آن وضعف درآموزش های عملی مدیران آموزشی وصدور گواهینامه های شایستگی دریانوردی توسط م

 دریایی بدون رعایت استانداردهای آموزشی سازمان بین المللی دریانوردی .

 :بازرسی و نظارت-4

و فناوریهای  و استفاده از تکنولوژی های نظارتی کنترل و بازرسی کشتی هاسهولت  چون عواملینظارت در بخش بازرسی و 

اطلاعات و عدم استفاده از تجهیزات نوین ایمنی وداشتن گواهینامه های تخصصی تعریف شده براساس ظرفیت کشتی وعدم 
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جهت صدورگواهینامه های دریانوردی نظارت بربازدیدمستمر ازکلاسهای آموزشی دریانوردی که توسط مراکزآموزش دریایی 

 از مهمترین عوامل موثر در بروز حوادث شناسایی شد. وشایستگی دریانوردان برگزارمی شود 

 :عوامل فيزیکی و محيطی -5

ارگیری دم بکوقدیمی وع در بخش عوامل فیزیکی و محیطی نیز عواملی چون کمبود فضای عملیاتی بندر و تجهیزات نا ایمن

ل بروز ترین عوامبه عنوان مهموعدم استفاده ازتجهیزات نوین تخلیه وبارگیری دربندر   متخصص درتخلیه وبارگیرینیروهای 

 .حوادث شناسایی گردید

  :مدیریت بحران مخاطرات دریاییعوامل ایجاد 

 اشد:بمی  بحران دخیل می دانند، ولی سه دیدگاه اصلی قابل طرح مدیریت صاحبنظران عوامل متعددی را در ایجاد

 .وابط پیچیده واجزای فناوری جدید و گستردگی آنر -1

 .یری(عوامل انسانی )خطای تصمیم گ -2

 [25] . (همزمان صورت به  جموع دو عامل فوق با هم )عوامل انسانی و فناوری جدیدم -3

 آموزش ومدیریت بحران :

 کـــردن اداره ردبخصـوص  یریت بحـران مـد ابلیـتهـایق و میکنـد بحـران کمک یریت مـد بـه کـه اسـت ای وسـیله آمـوزش

                                                                                                 [     26. ]میکنـد بیان هدراد رخ می بحـرانهـا هنگـامیکـه بـه انسـانی منـابع و ،راهبـردی عملیات پـــیآمـــدهای و کارکردهـــا

 محـیط یـک کـردن بــرای سازماندهی را مســتقیم مســئولیت بایــد مــدیران و کـه رهبــران اسـت ایـن اسـتدلال لـذا

 [27]  بگیــرد. بـه عهــده مـیکنـد القـاء بحـران مـدیریت به را قابلیت اساس رویکـردی بر یـک کـه کـاری

 :ییایمخاطرات درتعریف -

 ییایاز سفر در یشود که ناش یگفته م یحوادث هیبه کل ییایباشد.مخاطره در یم یاتفاق یخطر یبه معنا"peril" ای مخاطره

)طبق وافتاده  ییایدر ورطه مخاطرهقصور ناخدا در  ایدراثر اقدامات غلط و یکشت نیحادث است بنابرا یامر ییایباشد.مخاطره در

را  خود ییایرخاطره دتواند به استناد م ینم قلحمل ون یمتصد ندیبب بیکالا آس ایو یکشتقوانین حقوقی دریایی (درصورتی که 

 [28] بداند. تیمعاف ومصون از مسئول

 ارند: خاطرات دو منشأ د، کلیه م یانوردیبرنامه راهبردی بین المللی، کاهش بلایـای سـازمان ملل در براساس

 مخاطرات طبیعـی-1 

  [29. ]مخـاطرات ناشـی از فنـاوری-2  

 مدیریت مخاطرات دریایی:-

د توجه ره مورهموا یو اجتماع یاقتصاد یبهایها و آس نهیجهت کاهش هز یراهکار اصل کیبعنوان  ییایمخاطرات در تیریمد

 دیارد ابتدابکرائه ا ییایاز مخاطره در یخسارات ناش یقل خسارت وبازسازحدا یبرا یبتوان برنامه بهتر نکهیا یبوده است.برا

 [30]مخاطره به دست آورد.  یواجتماع یازآثاراقتصاد یشناخت مناسب

به  دنیرسلفات وکاهش خسارات وت یدرراستا ییایبحران مخاطرات در تیریعوامل موثردرمد یبند تیواولو ییشناسا نیبنابرا

 زارحائیبس ییایرد یسازمان ها رانیپس ازبحران توسط مد یوبازساز نیدرزمان قبل وح یزیوبرنامه ر یواثربخش ییحداکثرکارا

 باشد.  یم تیاهم

 مخاطرات دریایی از دیدگاه موسسات رده بندی آسيا-

 ییایح دراز سوان یریبر اخذ راهکار جهت جلوگ یمبن یو مؤسسات رده بند یانوردیتلاش چندساله سازمان بنادر و در رغمیعل

 ،همچنانیانسان رتلفاتیو کاهش چشمگ یو مخابرات یمنیا زاتیگونه شناورها به تجه نیا زیها(و تجه )موتورلنج یسنت یشناورها
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 یم لیحوادث دخ نیدرصد در بروز ا90 یکه متأسفانه عوامل انسان میهست یشاهد حوادث ناگواری همچون غرق و آتش سوز

 .شودیم ستیز طیو مح یمل هیبه سرما نایامر باعث ضرر و ز نیباشند و ا

ان رح ذیل عنوشته به به طور کلی موسسه رده بندی آسیا عوامل طبیعی را که بیشترین تاثیر را در بروز مخاطرات دریایی داش-

 داشته است: 

 :اند عباتند از شناورها شده عواملی که باعث بروز حوادث غرق-الف

عدم 3- جوی؛ رایطش اخبار به توجه عدم و اعدنامس دریانوردی در شرایط جوی2-؛ ه(بدن کهنگی و فرسودگی) ناورقدمت ش1-

پ روبین وپمپ خن ناور)پمشدر آب تخلیه یارهای س کمبود و یا عدم کارایی پمپ4- ب؛دریانوردی در ش رعایت مقررات ایمنی

 تعمیرگاه های و بناسگاههای معدم وجود کار-6صدمات؛ کنترل و ایمنی مورد در شناور کارکنان آموزش دمع5- یدکی (؛

 میخها، ویژه به الانهس رآبیعدم انجام بازدیدهای زی 8-تعمیرو نگهداری شناور در شرایط بسیار نامطلوب؛ 7- ؛(داك) استاندارد

جهت  یا و کلهود اسوج عدم به علت( لحام) ناورزدن ش به گل9- ناور؛شزیرآبی  بخش در سکان تیغه و محور تخته های پرچها،

 چوبهای از تفادهسعدم ا11- تاندارد؛اصولی و اسصورت  به شناور ساخت جهت آموزش دیده نلعدم وجود پرس10-میرات، تع

 موجب که ناوربدنه ش روغنکاری عدم انجام به موقع12- نامرغوب؛ و موجود داخلی چوبهای از تفادهو اسگرانی  علت به مرغوب

 یدنپوسو پوکی جبمو و شده تخته ها داخل به چوب کرم و بید مانند راتیحش ورودباعث  یا و دهها ش آب به داخل تخته نفوذ

 .عدم وجود اسکله و یا منطقه ایمن درزمان وقوع شرایط بد جوی 13- میشود؛ بدنه تخته های

 گلاسفایبر و وبیچ شناورهای روی بر عنصر هس که این میباشند گرما و اکسیژن سوختی، ،مواد حریق ایجاد اصلی عنصر هس ب(

های  سوزی جب آتشموشناور پرسنل توسط بی احتیاطی کوچکترین و بوده پذیر آسیب بسیار ناورهاشگونه  این لذا. دارند وجود

 :باشد سوزی بر روی شناورها به شرح ذیل می علل آتش ترین مهیب میشود. در بررسیهای به عمل آمده عمده

 از تفادهعدم اس2- ؛شناور پرسنل طزمان وقوع حوادث توسدر حریق اطفاء و ایمنی وسایل از استفاده چگونگی از آگاهی دمع1-

ود تهویه هوا و یا عدم وج3- ناور؛ش برقی تجهیزات و وسایل روشنایی جهت غیراستاندارد سیمکشی و تاندارداسبرق  کابلهای

 به اتصال مخزن سوخت به موتورمربوط  یبودن مخازن سوخت و لوله ها ردراستاندایغ4-یان هوا در موتورخانه؛جر بودن دودمس

 یهوا هیخلعدم وجود لوله ت-7تور؛ لوله سوخت متصل به مو ینشت-6اصلی؛  موتور اگزوز ببندی مناس عایق عدم5- ؛یاصل

به  اریار مخزن سوخت پمپ آب سانفج-9آفتاب؛ میتابش مستق ریعرشه و در ز یبر رو استقرار مخزن سوخت8 -مخازن سوخت؛

دم ع-12 ق؛یاطفاء حر لیدم آموزش پرسنل از نحوه استفاده ازوساع-11 ات؛یاستفاده از دخان-10رآفتاب؛ نو میعلت تابش مستق

حمل -14نار اسکله؛ در ک راتیو انجام تعم یتوجه یب-13 ؛یاز حوادث احتمال راتیدر زمان تعم رکارانیمالکان و تعم یآگاه

و به  یر زمان وقوع آتش سوزدشناور  یبر رو قیاطفاءحر زاتیجهعدم وجود ت-15شناور؛  یبر رو راستانداردیدر ظرف غ نینزب

دم ع-17له درزمان وقوع حوادث؛ اسک یبر رو قیاطفاء حر لیعدم وجود وسا-16ناامن بودن اسکله به جهت نبود نگهبان؛  لیدل

 ه به شناور.سکلاز ا یو نحوه سوخت رسان یمنینکات ا تیعدم رعا-18ار؛ک نیح یمنیپرسنل شناور از اصول ا یآگاه

 رعایت با میشود پیشنهاد مالکان به که میباشد، کانستیغه  شکستگی و آبگرفتگی چوبی شناورهای غرق عوامل از ریکی دیگپ(

 :شناورهای خود شوند غرق مانع ذیل موارد

 بدنه به مخازن چون و هستند انعطاف پذیر یاربس هرگز با مخزن سوخت و آب پر اقدام به لحام نکنید؛ زیرا شناورهای چوبی1-

جایی  لحام معمولا به یک طرف متمایل میشود، سنگینی مخازن به بدنه فشار واردکرده و باعث جابه در شناور و شده مهار شناور

 شناوری زمان در و خارج آببندی حالت از شناور و گردیده کانتیغه س شدن های بدنه، ترك خوردن تنه و لق و انحنای تخته

 .شناور از کنترل میشودشدن  خارج نتیجه در و سکان تیغه دنآبگرفتگی و جدا ش دریانوردی دچارو

 ای و فاقد هر گونه پستی و بلندی و سنگ محلهایی که شناور اقدام به لحام می کند باید قبلا شناسایی شده و صاف،ماسه2-

 .باشدوفلزات تیزو... 
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لحام نکنید؛ زیرا بیشتر صدمات به بدنه شناور در  های تندرو اقدام بهدر مسیرهایی مانند کنار لنگرگاهها در مسیر تردد شناور3-

کف شناور زیرا دراین حالت و یا شناور شدن میباشد  شناور تندریا در حالت جزر و مد و به گل نشس زمان لحام هنگامی است که

ا زمین برخورد کرده و باعث ترك و یا در حال تردد کف شناور ب و در اثر موج ایجاد شده توسط شناورهای بودهنزدیک به زمین 

 .و بدنه شناور و در نتیجه در زمان شناوری دچار آبگرفتگی میشود شکستگی کنده

( لمانهازیرا به غیر از صدمه به بدنه و کنده فریمها )شنکنید؛ لحام به اقدام دیگر دلایل و کلههرگز با وجود بار به دلیل نبود اس4-

دلیل عدم تعادل شناور  ه یک طرف احتمال اینکه در زمان بالا آمدن آب، لنج شناور نشده و بهشناور بشدن  متمایل دلیل به

  [3.]واژگون و غرق شود زیاد است

   مروری بر سوانح ومخاطرات دریایی در ایران و جهان-

ژانویه  6ود در بجنوبی برخورد کشتی باربری سی اف کریستال و کشتی نفت کش سانچی که در حال انتقال مواد نفتی برای کره 

رسید و موضوع  به ثبت خواهد 2018خدمه این کشتی منجر شد به عنوان اولین فاجعه دریایی سال  32که به کشته شدن  2018

فت خام سبک حمل نتن  136000بررسی ها، دعاوی حقوقی و مطالعات زیادی در سالهای آینده خواهد شد. با آنکه کشتی بیش از 

نمی  م باشدهلیل سوختن بخش عمده ای از محموله نفت کش، هنوز از اینکه این یک فاجعه زیست محیطی می کرده است به د

  توان چیزی گفت.

دهه های  ند. اما دراشته احوادث و بحرانهای حمل و نقل دریایی از گذشته های دور و از زمان استفاده از شناورهای دریایی وجود د

ین و همچن و حمل و نقل کالا از طرفی و گسترش صنعت توریسم دریایی از طرف دیگراخیر به دلیل افزایش شدید تجارت 

رصد تجارت جهانی توسط د 90جابجایی مهاجران غیر قانونی، تعداد و تلفات این نوع حوادث بالا رفته است. در حال حاضر بیش از 

حمل و نقلی  حادثه 5640حدود  2018تا  1900حمل و نقل دریایی جابجا می شود. بر اساس آمارهای جهانی بحران از سال 

  از این حوادث مورد 1405نفر کشته شده اند. حوادث دریایی حدود  242312بزرگ گزارش شده است. در این حوادث در مجموع 

 سوانح در شده هکشت افراد متوسط که است آن معنای به این. اند شده کشته نفر 103596 مجموعا آنها در که داده تشکیل را

 سال از. است هبود نفر 45 حدود ریلی حوادث و 46 هوایی بزرگ حوادث برای رقم این. است بوده نفر 73 حدود دریایی بزرگ

بیش از  2017 نفر کشته شده اند. فقط در سال 42261گ دریایی در جهان گزارش شده است که بزر حادثه 615 کنون تا 2000

یشترین تعداد سوانح بنفر در آنها کشته شدند. در این سال  1502دند که در مجموع مورد سوانح بزرگ دریایی در جهان رخ دا 41

انونی جران غیر قمل مهامربوط به قاره آسیا و سپس آفریقا بوده است. بیشترین تلفات در آبهای لیبی در پی غرق شدن قایق های ح

ای نفتی و گازی از هحمل و نقل نفت و فرآورده  دند.نفر جان خود را از دست دا 535بوده است. در یکی از این موارد بیش از 

مل حین روشهای یمن ترطریق دریا یکی از ارزانترین روشهای حمل و نقل این محصولات است. با آنکه حمل و نقل دریایی یکی از ا

 [ 31.]و نقل است با این حال همچنان سوانح در این صنعت رخ می دهند

 موثر درحوادث ومخاطرات دریاییآمارسازمان تجارت جهانی وعوامل -

درصد افزایش یافته و حمل و نقل این  70ناوگان حمل و نقل مواد نفتی بیش از  2000بر اساس سازمان تجارت جهانی از سال 

حوادث مربوط به کشتی های حامل مواد نفتی هم از نظر  محصولات بیش از یک سوم تجارت جهانی دریایی را تشکیل می دهد.

برای خدمه کشتی ها دارد و هم از نظر پیامدهای زیست محیطی بسیار مورد توجه بوده و قوانین بین المللی متعددی خطراتی که 

اگر   در چهارچوب کنوانسیونهای بین المللی، تجارت جهانی و قراردادهای منطقه ای بین کشورها در این خصوص وضع شده اند.

درصد( از این حوادث  80ولی بر اساس مطالعات انجام شده درصد بالایی )حدود چه عوامل زیادی در حوادث دریایی موثر هستند 

درصد موارد ناشی از عدم اقدام  30درصد از این موارد اشتباه مستقیم انسانی و  50بر اثر اشتباهات انسانی رخ می دهند. حدود 

 نیروهای روی بر باید حوادث گونه این بحران مدیریت رد اصلی توجه رو همین از  لازم و به موقع برای جلوگیری از حادثه بوده اند.

بر خلاف انتظار درصد بالایی از حوادث بزرگ دریایی بر اثر برخورد کشتی ها با  .باشد متمرکز آنها مدیریت و آموزش انسانی،
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به کشتی هایی نفتی  درصد از سوانح بزرگ مربوط 28نزدیک به  2012تا  1970یکدیگر صورت می گیرند. مثلا در فاصله سالهای 

  [32. ]که منجر به نشت حجم بسیار بالایی نفت در دریاها شدند ناشی از برخورد کشتی ها با یکدیگر بوده است

 بررسی حوادث ومخاطرات دریایی درچين   -

احی از تنوع ین نومیلیون کیلومتر مربع است. ا3کیلومتر مرز آبی دارد و نواحی ساحلی آن بیش از  18000کشور چین بیش از 

د تی می توانواد نفبیولوژیکی زیادی برخوردارند و نقش مهمی در اقتصاد و محیط زیست این کشور بازی می کنند. نشت نفت و م

 چه گرا  ین دارد.چکشور  تاثیرات منفی زیادی بر این منابع داشته باشد. از این جهت کاهش حوادثی از این نوع اهمیت زیادی برای

 بزرگ وادثح مدیریت و مقابله برای چندانی تجربه ها چینی ولی است داشته وجود دریاها این در نفت نشت کوچک حوادث

 و است بوده اربرخورد اخیر سالهای طی جهان در انرژی مصرف در رشد سریعترین از کشور این که است حالی در این. ندارند

بهای تی وارد آه روزانه تعداد زیادی کشتی حامل مواد نفخام جهان است. این به معنای آن است ک نفت کننده مصرف دومین

 وادم نقل و حمل میزان این از ناشی احتمالی حوادث با مقابله و مدیریت توانایی آیا اما  سرزمینی و ساحلی این کشور می شوند.

نی ها الهای اخیر چیچه در س اسفانه جواب این سوال منفی است. اگرمت. است؟ رفته بالا مصرف میزان افزایش اندازه به خطرناك

حدوده های ا در مهقوانین و مقرراتی در این خصوص وضع کرده اند ولی اغلب آنها متوجه مقابله با نشت مواد نفتی از کشتی 

  .ده استفتی بوساحلی و نه در دریاها و در راستای مدیریت و مقابله همه جانبه با سوانح و نه صرفا کنترل نشت مواد ن

 ر حال حاضردهد. د این اولین باری نیست که برخورد بین کشتی های حامل نفت و سایر کشتی ها در آبهای چین رخ میمتاسفانه 

 دریاهای در تنف نشت به منجر که سوانحی درصد 59 از بیش  آبهای چین شاهد بیشترین حوادث از این نوع در جهان هستند.

هم )مصوب کنگره( و مقانون  5با آنکه بیش از  برخورد کشتی ها بوده اند. شدند ناشی از 2010تا  1990سالهای  فاصله در چین

 که دارند وجود وادثح اینگونه با مقابله و مدیریت برای چین در( زیست محیط وزارت و  مقررات )وزارت حمل و نقل 10بیشتر از 

 [ 33.] ردار نیستندی از آنها در عمل از کارایی لازم برخوبسیار ولی اند شده وضع گذشته سالهای طی

 سد مشکلات،رظر می ناتی هستند که شرکتهای حمل کننده مواد نفتی به چین باید در نظر داشته باشند.به ظاینها مسایل و ملاح

اطلاعات  یل شدننواقص و پیچیدگی ها و سوالات بسیار زیادی در برخورد با حادثه کشتی سانچی وجود داشته اند که با تکم

  [34] . که از طریق جعبه سیاه کشتی سانچی به دست خواهد آمد می توان به آنها پی برد بخصوص اطلاعاتی،

فع ور های ذینلیه کشکمدیرعامل سازمان بنادر و دریانوردی گفت: در گزارش نهایی ارائه شده توسط کمیته بررسی سانحه سانچی، 

مقصر  روی انسانیطای نیررات دریایی نیز دو کشتی به لحاظ خهر دو کشتی را در بروز تصادم مقصر دانستند و براساس قوانین و مق

مداد و ن شناور اوی افزود: به لحاظ بعد مسافت از محل سانحه تا نزدیک ترین ساحل و همچنین شرایط بد جوی، اولی .هستند

  [35] .ساعت پس از بروز حادثه، عملیات امداد و نجات را آغاز کرد 15نجات 

ت نجا و جسسرکز تم نیکترینزد شودیبرقرار م یکه با آن ارتباط و تماس اضطرار یمکان نیاول ییایرپس از بروز هر سانحه د

نترل و ک ایدر یآلودگاز یریجلوگ ،یپزشک یچون تجسس و نجات، کمکها یمرکز مسئول اعمال نیآن منطقه است. ا ییایدر

  . دیآیمنطقه به حساب م کی ییایدر یمنیا

حصر به من یکیراتژژئواست تیموقع یآنکه کشور ما دارا لیدر شمال و جنوب است. به دل یمرز آب رلومتیک2255 یکشور ما دارا

  [36] . کنندیکشورمان عبور م یکیاز نزد یادیز یهای( است؛ لذا سالانه کشتفارس جیواسطه خل )مخصوصاً بهیفرد

را  ات دریاییجو و نجو دریانوردی( طرح ملی جست دولت جمهوری اسلامی ایران )توسط سازمان بنادر لذا با توجه به موارد فوق

 ملعرش آن به با گست است تا در صورت بروز سوانح منجر به صدمات انسانی هماهنگی و اقدام لازم را برای مقابله تهیه نموده

 .آورد 

که لزوم  درنتیجه علاوه برخطای نیروی انسانی  تاخیر شناورتجسس ونجات دراین حادثه وحشتناك تاثیرگذار بوده

تجهیزمرکزعملیات وتجسس دریایی به فناوریهای روزدنیا وسایرسازمانهای دریایی مرتبط با امدادونجات دریایی وجانمایی مراکز 
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امکانات وتجهیزات ومنابع انسانی  ایاما آ تجسس ونجات درنزدیکی کانال کشتیرانی به مرکزیت چابهار بسیارحائز اهمیت می باشد.

حمل و نقل  زانیم نیاز ا یناش یو مقابله با حوادث احتمال تیریمد ییتواناتجسس ونجات دریایی چابهار  متخصص مرکز عملیات

وسایرمحموله های ترانزیتی  باتوجه به توسعه اسکله شهیدبهشتی وترافیک حمل ونقل دریایی دراین منطقه را  مواد خطرناك

 سیستم عملکرد بر موثر عوامل شناسایی طبق پایان نامه با عنوان :ال سو نی؟. متاسفانه جواب ا درآینده ای نه چندان دور دارد

  [37] مورد بررسی قرارگرفته ومنفی می باشد.  جهت راهکارهایی وارائه چابهار دریانوردی و بنادر اداره دریایی نجات و تجسس

 :ومختصری ازقوانين حقوقی  تصادم  - 

اص ،اشخ یوردانیودر ییایدر لیولوازم و وسا یبندر ساتیبا تاس یکشت ای گریکدیها با  یکشت یرعمدیبه هرنوع برخورد غ تصادم

 گردد.  یوجان یمال انیشود که موجب ورود ضرر وز یگفته م رهیوغ

 لیبه دل ییایردرسفرد رایاست. ز ییهوا یوحت ینیزم هیاز تصادم وسائط نقل شیبه جهات گوناگون ب ییایتصادم در مشکلات

 تیعست تابها ممکن ا یحادثه وکشت نیطرف ییای.درتصادم در ستین یوتامه تصادم کارساده ا یاصلکشف علت  یجو طیشرا

ت آزاد صور یآب هادر ای گانهیکشور ب ینیسرزم یاست درآبها زممکنین ادثهمحل وقوع ح تیمختلف داشته باشند.گذشته از تابع

معه لت جاع نیوتعارض محاکم گردد به هم نیض قوانموکول به حل موضوع تعار متصاد یرو ممکن است حل دعو نی.ازاردیگ

 .دیاعمال نما ییایرابرتصادم در یتلاش نموده قواعد ومقررات متحدالشکل یجهان

 نیزمان ب)سا یالملل نیات دو سازمان بزرگ بمتصاد نیازا یناش یومال یجان یها انیوز ییایات درمتصاد عیحجم وس لیبدل

 ند.را دردستور کار خود قرارداد یانوردیدر یمنی(بحث اIMO یالملل نیب یانوردیوسازمان درILOکار  یالملل

ربوط نموده که تماما م بیتصو انوردانینامه درارتباط با در هیوتوص ونیکنوانس65از  شیتاکنون ب1919کار از  یالملل نیب  سازمان

 است. یانوردیاستاندارد دردر یمنیبه ا

قواعد درسال  نیانظرقرارداد  دیرامورد تجد ییایات درمقواعدمربوط به تصاد1960 درسالIMO یانوردیدر یالملل نیب سازمان

 .دیا گردلازم الاجر1977 یجولا15واز  دیرس بی(به تصو ییایازتصادم در یریتحت عنوان )قواعدمربوط به جلوگ1972

 : وقوانين حقوقی از دیدگاه قانونگذار علت تصادم-

 است . قرارداده ناخداو یفرمانده کشت یمدن تیمسئول یبروکسل عنصرخطا وقصور را مبنا ونیسازکنوان تیبه تبع یرانیقانونگذارا

 موده است:نوقوع تصادم لحاظ  یقانونگذار چهارفرض رابرا- 

 فورس ماژور:-1

 انیزشد با رهیوغ نیگ،زلزله ،طوفان سن یجو دیشد راتییمانند تغ رمترقبهیاز فورس ماژور وحوادث غ یوقوع تصادم ناش چنانچه

 (ق .د163ماده 1درهنگام تصادم درلنگر باشد)بند دهید بیآس یحق مطالبه خسارت ندارد ولو آنکه کشت دهید

که  باشد یه ابگون دیحوادث با نیاست.ا یاست که وقوع آن خارج ازاراده فرمانده کشت یحوادث رمترقبهیفورس ماژور وحوادث غ

غفلت  رتکب قصورممانده گونه موارد فر نیازوقوع آنها نداشته باشد.درا یریرجلوگد یریزتاثیلازم ن یومراقبت ها اطاتیاحت یحت

 پاسخگو باشد. یمدن تیکه ازبابت مسئول دهینگرد یسهل انگار ایو

 مردد بودن علت:-2

 تیسئولعدم م تصادم مشکوك باشد.اصل نکهیا ایعلت وجود داشته باشد و صیدر تشخ یدیاتردینبوده و نیحادثه مع اگرعلت

 حق مطالبه خسارت ندارد. دهید انیز زیصورت ن نیگردد. درا یم یجار

 تصادم به علت خطا:-3

رتکب است که م یرفطها باشد جبران خسارت به عهده  یازکشت یکی یخطا جهیاگرتصادم درنت رانیا ییایقانون در164برابرماده 

 خطا شده است.
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 یبه و یارتطا خسخ نیمقصربوده وازا یها یکشت یحادثه خطا یاصل لتدعیثابت نما دیبا دهید انیز یمدن تیمسئول جادیا یبرا

 خطا وخسارات وجود دارد. نیب تیواردآمده ورابطه عل

 باشد . یها باشدجبران خسارت به عهده طرف مقصرم یازکشت یکیخطاوقصور جهی(اگرتصادم نت1

 تیاهم اب اسبدمتنیها با یازکشت کیهر تیئولمسئول بوده ومس یگریدرمقابل د کیمرتکب خطا شوند.هر یچندکشت ای(اگردو2

 سرزده است. یباشدکه ازآن کشت یریتقص

سارات مسئول جبران خ یبه نسبت متساو نیخطا ممکن نباشد طرف زانیم نییتع یها مسجل بوده ول ی(اگرقصور کشت3

 بود. گرخواهندیکدی

بت شند به نسبا یتکه درکش یگریومسافران واشخاص د یواموال متعلق به کارکنان کشت اءی،بارآنها،اش یوارده به کشت خسارات

بت فوق ازنس شینسبت به جبران خسارات اشخاص ثالث ب یآنها است .هرکشت متوجه ریاست که تقص یرانی به عهده کشت

 مسئول نخواهد بود.

 صیشخمقصرت را یتهردوکش یدهد.دادگاه بدو یز)درانگلستان(رخ م یدردهانه رودخانه تی که دو کشت نیب یتصادف یدردعو

رانقض کرده  یدوانگلستان حکم دادگاه ب نافی.دادگاه استدینما یمحکوم م4/5را یگریغرامت ود1/5رابه جبران  یکیداده و

 :سدینو یخود م یودررا

مقصربودن از یاکحگردد.چنانچه قرائن وشواهد  نیومدرك مع لیاتکاءبه دل دبایبا یهرکشت تیمسئول زانیم ییای)درتصادم در

 (.     دیپرداخت نمارا یگری./.غرامت د50دیبا یکرد.هرکشت نیمع قیآنها رانتوان بطور دق تیمسئول زانیم یباشد ول یدوکشتهر

 راهنما: یتصادم به علت خطا-4

اص رمقابل اشخد یمالک کشت تیرخ دهد.وضع ییایدر یراهنما یچنانچه تصادم دراثر خطا رانیا ییایقانون در166 برابرماده

د وخروج ورو یبرا یمحل یاجبارا ازراهنما ایارویبه اخت یاگرکشت گریباشند.به عبارت د یندموارد فوق الذکرمثالث مان

 یممقصر یکشت دمالکیوارد آ گریبه اشخاص د یرخ داده وخسارت یصادفودراثراشتباه راهنما ت دیازبندراستفاده نما

اص مولات واشخمح ای یمقررات به کشت تیرعا اعدمی اتیعملعدم انجام  ایدراثرانجام  یکشت کیکه  یدرمورد نیباشد.همچن

 ابرقوائد ده بروار رتمقصرمسئول جبران خسا ی.کشتردیصورت پذ یدوکشت نیب یآنکه تصادم دبدونیوارد آ یخسارت گرید یکشت

ست ااظ نموده لح یشتکمالک  یبرا ررایاز فعل غ یناش تیامسئولی یتیعار تیاصل مسئول یرانیقانونگذاراباشد. یم ییایتصادم در

. [28] 

 ن ساز دریایی می باشد :دزدی دریایی نيز یکی از مخاطرات انسا-

 :تعریف دزدی دریایی

 و آن هم از عبارت یونانیpirata ناز عبارت لاتی ( Pirate) دریایی دزد انگلیسی تلغ

(peirats )  به معنی راهزن و این لغت هم از واژه یونانیpeiráomaiکه به معنی  ،تاس شده تقمش عنی تلاش و تجربهبه م

 [  38.]است  "به دنبال شانس در دریاگشتن "تلاش و تجربه می آید که در واقع 

 مورد حمله به کشتیهای110 از بیش گذشته سال یک طول در سومالی واحلدریایی س برطبق اطلاعات و آمار موجود، دزدان

نفر از 268 تعداد و تیفروندانواع کش14 تعداد حاضر حال در و شدند تیدن کشمورد موفق به ربو45تجاری، بوده که در 

فروند کشتی ایرانی به نامهای ایران دیانت و 2است از این تعداد،  گفتنی .ملیتهای مختلف در گروگان این گروه قرار دارند

پس از  وگان گرفته شده بودند، کهبه گر1387/5/31کشتیرانی جمهوری اسلامی ایران، در مورخه  دیلایت، متعلق به شرکت

 نفتکش ملی رکتنفتکشهای ملکی ش تحمل اسارت دو ماهه آزاد شدهاند. براساس این گزارش، تهدیدات دزدان دریایی علیه

 پهن) هنگام نفتکش به آرپیجی سلاح لیکمورد ش1نفتکشهای عبوری و  مورد به قصد تصرف7 گذشته سال یک طی ایران،
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جنوب شرقی مومباسا   مایلی450در موقعیت 1387/8/25 تاریخ در استار یروسهزار تنی س318فتکش این نکه  بوده( پیکر

  [39.]آزاد شد1387/10/20 تاریخ در و شد ربوده کنیا

 بندر متصدیان ها، تیاین موضوع تعهداتی برای قانونگذاران، مدیریت بندر، صاحبان کش

در تجارت مشارکت  برای ار بنادر و کشتیها میتواند کارآمد، و منسجم امنیتی یمرژ تا،در این راس .و کارکنان کشتی ایجاب میکند

 .است زمینه وردها در اینتاآخرین دسسازمان بین المللی دریانوردی  ISPS جدید آیین نامه لذا،. ازدجهانی توانا س

 ISPS                 نامه چگونگی پیدایش آیین1-1-4-

 میلادی، دو ماه پس از حمله تروریستی2001المللی دریانوردی، در نوامبر سال سازمان بین

 سپتامبر، تصمیم گرفت تا برای جلوگیری از اقدامات تروریستی علیه کشتی ها، مسافران11

 و خدمه کشتی، قوانین و معیارهای امنیتی را مورد بررسی قرار دهد. این سازمان در دسامبر

یرش قانون ملحق کرد. پذSOLASسُیون سولارا به کنوانسرا تدوین نموده و آن ISPSنامه جدید  میلادی، آیین2002 الس

 خالص تناژ اب کشتیها مسافران و محمولات تمام به آیین نامه این. دش میلادی اجباری2004مذکور، در اول جولای سال 

صاحب شورهای ککشورها) کشتیرانی خطوط برای بین المللی صورت به و بوده تعمیم قابل بندری اتتن یا بیشتر وتأسیس500

ندری آنها به بعضو سولاس )کشورهای متعهد(باید تعهد دهند که کشتیها و تأسیسات 148قابل استفاده است. تمامی  (پرچم

 .طور کامل از این قوانین پیروی کنند

 این میدهد ارایه بحران مدیریت برای استاندارد و ثابت چارچوبی مذکور ،کد این بر لاوهع

 از یتواندم کشوری ره و دهعات بین کشورهای متعهد، شرکت ها، تأسیسات بندری و کشتیهاتدوین شنامه برای ارزیابی اطلا آیین

 میکنند، تبعیت مذکور دک از که کشورهایی برای راستا همین در. کند تفادهاسخود معیارهای برای پایه منبع عنوان به قوانین این

 [40] .صادر میشود ( ISSC) تیالمللی امنیت کش بینگواهینامه 

 امنیت تأسیسات بندری و کشتی ها، بخشی از مدیریت بحران است. کنوانسیون سولاس 

 امنیت که بالقوهای خطرات مدیریت و امنیتی خطرات با مبارزه رایبISPS، هنام و آیین

 .اند المللی تهدید میکنند، روشی نوین ارایه داده کشتیها و بنادر را در مسیر تجارت بین

سازمان های  کشتی رانی، صنعت بیمه و به کشورها در خصوص همکاری با صنعت1846ان ملل در قطعنامه شورای امنیت سازم

ی دفاعی و حضور در آب های سواحل سومالی در خصوص تکنیک ها بین المللی دریایی متذکر شد که به کشتی ها در زمان

 .تر منتهی شده اسکارهای پیشگیرانه و احتیاطی زیحمله راهنمایی و اخطار داده شود. که به  تهاجمی و جلوگیری از تهدید

لیاتی یا نایی عمقدرت سیاسی، توا الف( تاسیس و پیگیری گروه ارتباطی: گروهی ارتباطی از کشورهایی تشکیل خواهد شد که

متناسب و ضروری وه سطوح دریایی در شاخ آفریقا اختصاص یابد. این گر منابعی در اختیار دارند که می تواند به مبارزه با دزدی

 اطلاعات، انتشار و گذاری اشتراك به المللی، بین یو هماهنگی در نوآوری های سیاس برای گسترش

یری از دزدی دریایی مکانیسم های جلوگ فراهم آوردن نیروهای ملی برای انجام عملیات های ضد دزدی دریایی و حمایت از دیگر

 را تسهیل می نماید. 

 می گشت ناحیه ینا در دریایی دمتح ده از گشت دریایی در خلیج عدن: ناوها و هواپیماهای نیروهایب( تقویت و تشویق استفا

منطقه گشت کمتر از  موفقیت دزدان دریایی برای ربودن تنها تا حدودی در داخل نرخ که دهد می نشان اولیه های داده و زنند

 ی کند تا نیروهای بیشتریگر را تشویق مدی کشورهای متحده ایالات تاین منطقه اس خارج

 . یابد گسترش تبه این هدف اختصاص دهند تا منطقه گش

نقش دارد حفظ صلح و ثبات در خاك  یدر سومال ییایدزدی در دهیدست کم کاهش پد ای رییشگیکه در پ یعامل نیمهمتر

د دوم، همکاری های منطقه ای مرکزی و قدرتمند. مور یشود مگر با روی کار آمدن دولت یمحقق نم امر نیاست که ا یسومال
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ضد دزدی  اتیدارد، همانند عمل یمهم اریدارد نقش بس دیهم بر آن تاکIMO) ( انوردییدر یالملل نیاست، چنانکه سازمان ب

 را ایدر آس ییایدر یو راهزن ییایامضای موافقت نامه مبارزه با دزدی در و بوده زیآم تیدر تنگه مالاگا و سنگاپور که موفق ییایدر

ساز و کار منطقه ای را به منطقه  نیچن میتعمIMO زیداشته است و اکنون ن یدر پIMOکشور و تحت توجهات  16  انیم

 کند. یم هیتوص یبحران زده سومال

 ست:امؤثر و لازم  یعدن و منطقه سومال جیدر خل ییایکن کردن دزدی در شهیبرای ر لیذ یراهکارهای اصول لذا

 ؛(و اعلام خطر یاطلاع رسان)دولت ها  انیم یالملل نیدن همکاری های بکر نهیو نهاد تیتقو -الف

 ؛یالملل نیهای ب ونیشده در چهارچوب کنوانس نهینهاد یگشت زن جادیا -ب

 های تجاری؛ یدر کشت یتیاستفاده از گارد امن -پ

 ؛ییایزدان درخاص محاکمه د ییدادگاه منطقه ا جادیو ا ییایمبارزه با دزدی در دیجد نیقوان بیتصو -ت

 [41(.]مستقل یو عدم ثبات حکومت یقانون یب ،یمانند فقر، جنگ های قوم) ییایبردن بسترهای دزدی در نیاز ب -ث

 (قوانین و معیارهای امنیتیدی از دولت های متعهدبه سولاس) اهداف سازمان بین المللی دریانور-

انتظاردارد ،دولت ها ی  (در اجرای دقیق مقررات امنیتیIMOانوردی )بی ترید اگر بخواهیم اهدافی را که سازمان بین المللی دری

 متعاهد به آنها نائل شوند به چهار هدف ذیل تقسیم می شوند:

 ارتقاء هوشیاری وآمادگی .-1

 دهند. روز وقایع وحوادث امنیتی وبه حداقل رساندن صدمات ولطمات حوادث امنیتی که احتمال دارد رخپیشگیری ازبر-2

 . ت وتهدیدات امنیتیش وعکس العمل سریع وبه موقع نشان دادن درصورت محقق شدن ویا احتمال بروز مخاطراواکن-3

 و وظایف آنها  ماموران امنیتی گمارده شده برروی کشتی ها-

 عوامل اجرایی اصلی وظایف محوله امنیتی)افسران امنیتی ( به سه دسته کلی تقسیم می شوند:

 یلات بندری :مامور )افسر(امنیت تسه-1

ط با ارتبا شخص منصوب شده به عنوان مسئول تهیه ،اجرا وحفظ ونگهداری طرح امنیتی تسهیلات بندری ومسئول برقراری

 مامور امنیتی کشتی ومامور امنیتی شرکت کشتیرانی است.

 کت کشتیرانی: مامور )افسر (امنیت شر-2

بط بین فرد راوسال آن جهت تایید وپس ازآن اجرا ونگاهداری آن جهت حصول اطمینان از انجام ارزیابی امنیتی کشتی ،ار

 . ماموران امنیتی تسهیلات بندری ومامورامنیتی کشتی ونظارت برحسن اجرای مفاد طرح امنیتی درکشتی است 

 مامور )افسر(امنیت کشتی :-3

امنیت  ن مسئولو وظیفه او به عنوافردی آموزش دیده ومطلع برروی کشتی )ازسوی کشتیرانی(که در برابرفرمانده پاسخگو 

می  لات بندریی تسهیکشتی ،اجرا وحفظ ونگهداری طرح امنیتی کشتی وبرقراری ارتباط با مامورامنیتی کشتیرانی ومامور امنیت

 باشد.  

ه کوردی ریانمنیت دافرمانده یا افسر امنیتی کشتی می باید اطلاعات فوق را از طریق نمابر و یا ایمیل ستاد استانـــــی 

انک بیمو ، تسهیلات بندری مقصد در آن واقع است ) مشخصات تماس با افسر امنیتی تسهیلات بندری مربوطه در سایت آ

( Agent ) نمایندگی طریق از "ضوراحموجود و قابل دسترس همگـــان است ( و یا  کشتی ( GISIS ) اطلاعــات امنیتی

  [25] .دریانوردی ارائه نمایدخود در بندر مربوطه به ستاد استانی امنیت 

 فناوری اطلاعات ومدیریت بحران :-

http://www.tajournals.com/
http://dx.doi.org/10.21859/account-01021


 56-82، ص 1397 تابستان، 2، شماره  2فصلنامه علمی تخصصی مدیریت، حسابداری و اقتصاد ، دوره 
ISSN: 2588-3992 

http://www.Tajournals.com 

 

72 

 10.21859/account-...... 

 هستند، ریدر گ اتیعمل یکه در اجرا ییسازمانها یبرا بحران تیریدر مد نینو یو اطلاعات یارتباط یهایاز فنآور یریگ بهره

وقابل اعتمادتر  عتریسر اریس یژبا استفاده از تکنولو زده دادهها از مناطق بحران یآور برخوردار است.جمع ییبالا تیاهماز

  [42] .دندگریازار موانه بو ر جادیفراوان و متفاوت ا یتهایلیقا با اریو ارتباطات س هایاز تکنولوژ یدتریجد یروز نسلها هراست.

 درمدیریت بحران  نيسیله مدفناوری ت-

 ست؟یچ نیسیله مدت-1

انجمن  )هک یفیشده است.تعر لیتشک یپزشک یمعنا به " medicine "دور و یبه معنا"  tele" ی ازدو کلمه نیسیمد تله

 نموده عبارت است از: هیارا" telemedicine"یبرا(سیدور انگل راهاز یپزشک

ستفاده ابا  دد،گریم یعامل مهم تلق کیکه فاصله  یمکان در توسط کارشناسان و متخصصان یو درمان یخدمات بهدا شت هیارا

ا ب قاتیتحق و هایارمیاز ب یریشگیدرمان و پ ص؛یتشخ منظور تبادل و انتقال اطلاعات به یبرا اطلاعات و ارتباطات یفنآوراز

 انیم یباطارت یلپ نیسیمد تلهسلامت افراد. شتریچه ب هر نیو تام یخدمات سلامت نهیدر زم یدستاوردها نیدتریجد یریگبکار

 .شودیمند م بهره جامعه سطح سلامت یارتقا یبرا یساز امکانات مهند یآن اهداف پزشک است و در یو مهندس یعلوم پزشک

ک به نظور کمدر محل حضور ندارند را به م یعیطب ریغ وی عیکه دروقوع حوادث طب ینیامکان ارتباط متخصص نیسیمد تله

 . سازدیو نجات فراهم م امدادی گروهها

 :بحران تیریمددریارتباطامکاناتوسینیمدتلهیکاربردها-

پس از  دیگرد یباعث بروز مشکلات فن میو حج ناهماهنگی  مجموعه کیبه صورت 1980در اواسط نیسیمد بار تله نیاول یبرا

 شد. جادیای امروز ی شرفتهیپ یفن یستمهایلازم، س یآموزشها ی لهیوس به آن

ی  لرزه نیع زموقو انیمترقبه، در جر ریحوادث غ طیشرا در کمک یبرا یمخابرات یهایاز تکنولوژNASAهوا و فضا   سازمان

ی کم به جز تعداد لرزه نیکه زم ییاستفاده کرد. از آنجا گذاشتی از خود به جا یاریتلفات بس1985که در سال   یتیکوسیمکز

 اریبسATS_3  یابراتمخ ی کرده بود اتصال به ماهواره رانیوی تیکوسیرا در مکز ینیارتباطات زم یتمام ییویراد یستمهایس از

سرخ و  بیصل یلالمل نیامداد و نجات ب یتلاشهای را برا یمهم یلیخ یصوت بانیپشت_ATS 3یمخابرات ی ارهماهو بودی اتیح

جب ارتباط مو_ATS 3از بحران(  بعد فاجعه )مرحله نیساعت بعداز ا24.  کردیفراهم م کایآمر یهمگان سازمان بهداشت

 نیسیتله مد وحرا ن ب طیخوب از کمک در شرا ارینمونه بس کیامداد و نجات شد. یفور اتیعمل و بحران یابیارز یبرا یمخابرات

 ییاپل فض نی.اشودیم محسوب (Bridge US/USSR Space)کایو آمر یشورو ریاتحاد جماه ییجهان پروژه پل فضا در

 یا ماهواره ارتباطپروژه از نیقرار گرفت ا یمورد بهره بردار1988سال  کادریآمری  پس از زلزله

  ) (Intelsta  and  comsatو مرتبط ساختن آنها  کایدر آمر یا منطقه مارستانیب نیچند بهی کینیمشاوره کل هیارا یبرا

-Ful طرفه  ) کیمتحرك  ییویدیو ریتصاو برنامه از انتقال نینمود.ا یریمتحده بهره گ الاتیدر ا یپزشک مرکزبا چهار

motion) دوطرفه متقابل یو صوت(  Interactive)  پروژه پل فضایی امکان  .کردیمتحده استفاده م الاتیبه ااز ارمنستان

در ایالت 1996در  های عمومی فراهم نمود روانپزشکی، بیماریهای عفونی و جراحی های نورولوژی، ارتوپدی مشاوره در زمینه

بیمارستانی از راه  شرکت اکزان انجام خدمات تله مدیسین به صورت ایجادتسهیلات ی طبیعی در پالایشگاه مونتانا وقوع سانحه

 .دور بود

ارائه مراقبت  یها شبکه یگذار هیو امکان پا ییاتوان ارتشباعث شد1990-1980 یسالها ی درفاصله یبا گسترش تکنولوژ

قرار  یرانیعرض ورا درم نیرجیو ریجزا وگویه وفان مخربط1990.در مارسابدیاز نقاط جهان ب یاریرا در بس متمرکزی بهداشت

 ارتش یجراح اریس مارستانیداد ب

(MASH: Military Ambulatory Surgery Hospital) انتقال  ی. آنها برادیکروبکس منتقل گرد سنت به منطقه

استفاده  ییایدر یروین یا ماهواره نالیترم کی ازجنگ  دانیمخصوص م یوتریکامپ یوگرافیاسکنر راد ازبه دست آمده، ریتصاو
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 ی.در طدیگردیوقوع بحران محسوب م زماندر یولوژیتله راد یها ستمینشان دادن ارزش س یبرا یامداد تلاش نیاول نیکردند. ا

و نشان  دیگرد لیارتکمیس یبهداشتی ارتباط از راه دوردر داخل واحدها ی شرفتهیپ ژیتکنولو1991سال فارس به جیجنگ خل

که  یاسکن یت یس ریباشند.تصاو داشتهی د خوب( عملکریی)آب وهوا یو جو ییایدشوار جغراف طیتواننددرشرایم ستمهایس نیداد ا

با استفاده از  شدیاسکن گرفته م یتیس یدستگاهها قیاز طر تیکو یارتش در جنوب مرزها ییصحرای آموزش یمارستانهایدر ب

 ویدرشهر سن انتون واقع بروك ینظام یبه مرکز پزشک یا و ماهواره یالملل نیتلفن ب شبکه قیو از طرINMARSAT ی انهیپا

 .باشدینبرد م دانیدر م یولوژیارزش تله راد نیمب نیشدند.وا داده انتقال یمشاوره تخصص یتگزاس( برا التی)ا

 ومدیریت بحران:  ((GISیی اياطلاعات جغراف ستميس-

 یدر آن عکسها متحده آغاز شدو الاتیدر ا ییایاطلاعات جغراف ستمیس نیاول یکار بر رو1960بار در سال   نیاول یبرا 

 ستمیامروزه س مربوطه مورد استفاده قرار گرفتند. یو نقشه ها یشناس نیخاك، زم ،یو جنگلدار یکشاورز ،اطلاعاتییهوا

 دست یه هاز دغدغا یکی ن،یشیپ یو بحران ها ایبرخوردار است. در بلا یخاص تیبحران از اهم تیریدر مد ییایاطلاعات جغراف

بوده  یمدادرسانا یها تیدر روند اقدامات و فعال لیو تسه عیتسر یدر راستا ریدرگ یروهایمناسب ن تیهدا ت،یریاندرکاران و مد

و  دهیچیپ یابعالب تق رکه د گریمتعدد و بعضا وابسته به عوامل د یتوان بدون اطلاعات کامل از فاکتورها یاست. اما چگونه م

ها  دهیاز پد یرایبس بر یستمیجهان امروز که تفکر س مناسب را اعمال نمود. در تیریمد د،ینما یمرکب در رابطه بحران جلوه م

 عتیباز ط انتیصو  یدگبشر را در سازن شرفته،یپ یامور با استفاده از نرم افزارها ونیزاسیحاکم است و مکان یو کنترل انسان

امور مرتبط با  یفیدر بهبود ک GISرساند، استفاده از  یم یاری یبشر ازین نیبه عنوان مهمتر یمنیا نیو تام شیخواطراف 

 است. ریبحران انکار ناپذ

GISمختلف  یاسهایقها در م انواع نقشه دیگرچه قادر به تول ستین نقشه دیتول یصرفا برا یوتریمپکا ستمیس کی یبه سادگ

 نیا یژگیو نیتراست. مهم یفضائ یاطلاعات یلیابزار تحل کیGIS. باشدیمتنوع م یمتفاوت و با رنگها ریتصو یستمهایس درو

ی برا یا لهیسوصرفا GIS .سازدینقشه را فراهم م یرو مختلف عوارض انیم یروابط فضائ یاست که امکان شناسائ نیا ستمیس

. سازدیم رهیذخ زیناطلاعات را  ،یاهداف خاص یکه برا استی ( بلکه ابزاریا )ثبت اسناد نقشه ستینقشه ن یو نگهدار رهیذخ

GISکی ساده، . به عبارتسازدینقشه مرتبط م یرو خاص دهیپد کی یائیعات جغرافرا با اطلا یمکان دار فضائ اطلاعات 

GISآن  یعلم و یفن یاارهیاصول و مع هیتوجه به کل بای اطلاعات گاهیپا کیبلکه  کند،ینم یعکسها را نگهدار ای نقشه صرفا

 ینقشه کش یترویکامپ ایساده  ستمیس کیمهم است و آن را از  اریبسGIS  کیدر  یاطلاعات گاهیپا دمفهومینمای م جادیا

 و دهیشخصات پدم ،یاطلاعات گاهیپا ستمیو در س ها دهیآن، مکان پد یائیاطلاعات جغراف گاهیپاGISکی. در سازدیمتفاوت م

 یتاطلاعا وعهمجمی لیلاطلاعات امکان پردازش تح نیا انیارتباط م جادیو با ا شودیمی نگهدار ها دهیپد ریارتباطات آن با سا

 .گرددیاهم مفر

 باشد: یم ریشامل موارد ز GISبرجسته  یژگیها و و یتوانمند گرید هیاز زاو -

را  دگانیخدمات به حادثه د هیراا یلازم برا نهیزم -2بخشد. یحادثه را بهبود م یبحران و فرمانده اتیکار در عمل تیفیک -1

گذار در  ریو عوامل تاث یلف )فاکتورهااطلاعات مخت -4.دینما یرا حذف م دیداده ها، اطلاعات و جداول زا -3آورد. یفراهم م

 .دینما یم یجمع بند اریبس اتیبحران( را با جزئ

 یی:جغرافیااطلاعاتسیستمیکاربردها

ـ 4ی شناس نیمزمتنوع  یهایـ فراور3(Siteselection) یابیمکان  یـ نقشه ها2ی عیطب یایحوادث و بلا ینقشه ها هیـ ته1

 یزداریب و آبخـ منابع آ6مجموعه داده ها- 5 یروابط متقابل مکان ییشناسا نهیدر زم یاکتشاف قاتیتحق

ـ صنعت حمل و نقل، 10 ـ تجارت9 وحش اتیح تیریو مد یـ جنگلدار8ی اراض یکاربر یبرا یزیو برنامه ر یـ کشاورز7

قدرتمنددر  یبه عنوان ابزار ستمیس نیا تیو ترب میـ تعل14ی ـ نظام13ی اضطرار یسهایسرو- 12ـ سازمانها 11. ارتباطات و..
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اطلاعات  ستمیس ر،یاخ یسالها.درکندیدقت و سرعت مطالعات م شیبه افزا یانیکمک شا ها دادهی  رهیو ذخ لیتحل ،یابیبازار

 یامراقبته دیمف راتییتغ کهقابل انتقال، مورد توجه قر ار گرفته است. یهایعنوان فنآور به مربوطه یو فن آورها ییایجغراف

 [43. ]است ل نمودهیرا تسه یبهداشت عموم وصول خدمات و اطلاعات تیو قابل متیت،قیفیبهداشت و سرعت اصلاح، ک

 :ارتباطات ماهواره ای در مدیریت بحران-

. رنددا رارق زمین جو از رجخا آنها اصلی تاسیسات زیرا. دهند می ارایه منظور این ارتباطات ماهواره ای راه حل های مناسبی برای 

 و سیستم GEOواره ای :سیستم های ماه دارد وجود بحران مدیریت  در استفاده برای ای ماهواره ارتباطات شبکه نوع دو امروزه

در حرکت  کیلومتری از سطح زمین 36000در مدارهایی با فاصله  GEOماهواره ای سیستم های . LEO های ماهواره ای 

وم کره ریبا یک س. و تقمولا خدمات ارتباطی به یک کشور و یا یک منطقه ارایه می دهندهستند و دارای موقعیتی ثابت بوده و مع

دارند و می توان  کیلومتری سطح زمین قرار 1500تا  780در مدارهایی با فاصله  LEOزمین را پوشش می دهند. ماهواره های 

طات ماهواره ابت ارتباثل های . در مواردی نیاز به ترمینااز آنها با تجهیزات دستی به اندازه یک دستگاه تلفن همراه استفاده نمود

م. اگر اشته باشیدحتیاج ای وجود دارد و معمولا در مواقعی استفاده می شوند که تجهیزات را برای مدت طولانی تر از یک هفته ا

مات ارایه خد دلیل ، ولی بهچه قیمت های انواع مختلف این سیستم ها به طور نسبی بالاتر از روش های رایج مخابراتی هستند

 [44. ]ندقابل اطمینان، غیرقابل قطع، سریع و توانایی های گوناگون از اهمیت زیادی در مدیریت بحران برخوردار

 :بر مخاطرات دریایی بحران مدیریت  نرم افزارهای سيستم-

 SAHANA : نرم افزار -1

ای مختلف هعالیت فانات اطلاعاتی به مدیران بحران در سطوح و این نرم افزار تحت وب طراحی شده است و هدف آن ارایه امک

ین ود. مهمترحل نم است تا به کمک آن بتوان بخشی از مسایل مربوط به عدم هماهنگی هایی که در هنگام بحران وجود دارد را

 ان، افراددیدگ ، آسیبمواردی که در این نرم افزار سیستم اطلاعاتی می توان یافت، مربوط به مدیریت مفقودین، مجروحین

 داوطلب، اسکان های موقت کمک های مردمی و مانند آنها می شود.

 این نرم افزار تاکنون در بحران های زیر مورد استفاده قرار گرفته است: 

 2005 سال در  سونامی در سریلانکا-1

 .2005 سال در  زلزله در پاکستان-  2

 .در فیلیپین 2006زمین لرزه سال -3

 [45. ]  2006 سال در  جاوا در اندونزی زلزله-4

 E-Team : نرم افزار -2

 فزارایکی از نرم افزارهایی که اکنون در بازار وجود دارد و کم و بیش مورد استقبال قرار گرفته است، نرم 

 E-Team   واقعه  های بزرگی مانند ارایه گردید. این نرم افزار در مدیریت بحران1998است. اولین نسخه آن در سال

مریکا، ونای آسپتامبر در نیویورك، طوفان های چارلی، ایوان و فرنسیس، سونامی در آسیا، آتش سوزی جنگل های آریز11

 المپیک آتن و سایر رویدادهای بزرگ توسط سازمان های مختلف مورد استفاده قرار گرفته است.

ان است و امکان مدیریت و برنامه ریزی کلیه فازها را فراهم بر مبنای فازهای چهارگانه مدیریت بحر E-Teamساختار نرم افزار 

می نماید. قبل از وقوع بحران ها در تهیه برنامه های آمادگی و پیشگیری و تنظیم اطلاعات و همچنین تمرین و آزمایش برنامه 

نها از نظر آگاهی از شرایط موجود، های تهیه شده مورد استفاده قرار می گیرد و در هنگام وقوع بحران ها برای مقابله و مدیریت آ

دسترسی و جمع آوری اطلاعات کلیدی، ارزیابی خسارات و تلفات، شناسایی ظرفیت های واکنش به بحران توسط سازمان های 

 و افراد شناسایی  مختلف، اطلاع رسانی و فراخوانی نیروهای انسانی مورد نیاز، نوع اقداماتی که باید انجام شوند و بالاخره

 ارزیابی مدیریت مانند عادی حالت به بازگشت و بازسازی فرآیندهای کلیه همچنین. گیرد می قرار استفاده مورد ذیربط وولانمس
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اد داوطلب و پی گیری کمک های نقدی هدیه شده توسط مردم را در افر مدیریت دیدگان، آسیب به کمک و خسارات پرداخت و

 [46. ]بر می گیرد

 موجود در این نرم افزارها عبارتند از: مهمترین ابزارهای  - 

ع و مدیریت مناب -4.مخابرات ومرکز اطلاع رسانی  -3.لحظه وضعیت سانحه گزارش لحظه به -2.گزارش و ردگیری سوانح -1

مع آوری و توزیع ج -8.مدیریت نیروی انسانی -7.رد زیر ساخت های حیاتیگزارش گیری در مو -6.برنامه ریزی -5.امکانات

 مدیریت بازسازی. -9.ات حساساطلاع

   :ومدیریت بحران  تجهیزات رادیو بیکن-

دستگاههای فرستنده سیگنالی هستند که تقریبا در هر نقطه از کره زمین در صورتی که دچار شرایط اضطراری شوید، به کار 

 .دچار آن شده اید آگاه می سازند های امداد و نجات را برای کمک به شما و یافتن محل وقوع حادثه ای که شما افتاده و تیم

 : چگونگی کارکرد

 ضطراری میایگنال س هنگامی که دستگاه بیکن به واسطه ضربه یا سقوط و یا عامل انسانی به کار می افتد، شروع بـه ارسـال

ی ارسال نترل زمینکز کمرا کرده و آن را برای های کنترل کننده بیکن، این سـیگنالهـا را دریافـت نماید، در این هنگام ماهواره

ـت. ی بیکن اسشناسای ارسال می گردد، شامل موقعیت مکانی و علائم می کنند، سیگنالی کـه از مـاهواره بـرای مراکـز زمینـی

سـتجو جرعت کـار یز به ساطلاعات فوق آن را در اختیار مراکز جستجو و نجات قرار داده و آنها ن مرکـز زمینـی پـس از دریافـت

 شوند.می نمایند، کلیه مراحل مذکور اغلب در کم تر از چند دقیقه انجام می  راآغاز

 :دسته بندی تجهیزات بر حسب کاربری 

 :ستاشرح زیر  که به سه نوع تجهیزات رادیو بیکن جهت انتشار و ارسال سیگنالهای اضطراری بر حسب نوع کاربرد به کارمیروند

 "EPIRB " -1رهابرای کاربران دریایی و شناو 

"ELT " -2برای کاربردهای هوانوردی 

"PLB " -3برای کاربردهای شخصی و زمینی 

ERIRB -1: 

 شود که قابلیتتقسیم میشوند، دسته اول آنهایی را شامل می خود بـه دو دسـتهMHz 406های بیکن دریایی جدید  فرستنده

ایی ده در فضـزاد کننـآرا دارند که بوسیله یـک  (سانی توسط عامل ان )به کار افتادن هم به صـورت خودکـاروهم به شکل دستی 

راثر فشار آب آزاد دفـوت 10تـا 3خـارج ازمحیط بسته شناورقرار دارند، در زمانی که شناور شروع به غرق شدن نماید در عمق 

ل می سیگنا ادنخودکار شروع به فرست کننده عمل کرده و بدلیل داشتن قابلیت شناوری به سطح آب برگشـته وبـه صـورت

ور بتواند به سطح دریک فضای بسته قرار نگیرد، که با غرق شدن شناEPIRBنماید. این از اهمیت ویژه ای برخوردار است که 

 .آب برگردد

در جایی قرار داد که در  دسته دوم شامل تجهیزاتی میشوند که تنها به شکل دستی فعال میگردند، در این صورت باید آنها را

 406ع حوادث، دسترسی به آنها به راحتی و به سـرعت امکـان پـذیرباشد. در صورتی که از یک فرستنده جدید بیکن شرایط وقو

MHzتوسط ماهواره شناسایی خواهد شد، بدین معنی که کوچکترین بی توجهی و بی  استفاده شود، سیگنالهای آن به سـرعت

 و یا عمدی دستگاه در شرایط غیر اضطراری قادر است تا یک پیـام کاربران ویا به کار انداختن سهوی ملاحظه گی از طـرف

 .هشدار کذب را ایجاد و ارسال نماید

ELT -2: 

یک فرستنده بسامد رادیویی است که سیگنالهایی را جهت کمک به عملیات جستجو و نجـات تولیـدمیکند، برای مثال در هنگام 

ی شدید، فشار شدید و ناشی از انفجار و حتی به  ضربه رایط خاصـی همچـونسقوط یک هواپیما ، این سامانه زمانی که تحت شـ
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طور دستی توسط اشخاص بـر جـای مانـده ازحادثه به طور خودکار شروع به کار مینماید. در چنین حالتی هواپیماها و یا 

منتشر MHz 121.5امد  ایستگاههای زمینی کنترل،بعد از دریافت سیگنال اضطراری از چنین سامانهای که بر روی بس

 .میشـود،شروع به عملیات جستجو برای یافتن محل حادثه مینمایند

ات افتن و نجسائل یاین تجهیزات نوعی از بیکنها هستند که به وسیله اشخاص حمل و استفاده میگردند. هدف از کـاربرداین و

رگباری ن روزهای پس از وقوع حوادث منخستی دادن جان انسانهای حادثه دیده در روزهای حساس است. روزهای حساس

تجهیزات جان  این2002تا 1982هستند که اغلب امکان زنده ماندن نفرات در آن روزهاپیش بینی میگردد. تنها طی سالهای 

  [47] است. نفر را نجـات داده14و 700

تفاده سیستم امدادونجات اس نواع نرم افزارهایای وا ماهوارهمدیسین، انواع سیستم های  تله ، GIS فناوریهای از میتوان بنابراین

 فناوریهایوسایر نرادیو بیکفرستنده ای تجهیزات شده درسایرکشورها ونرم افزارهای مشابه پیشنهادشده توسط پژوهشگران   و

 هحادث ناورهایش)اظطرار شناورهای درامدادونجات وتسریع دریایی مخاطرات بحران نوین  امدادونجات دریایی که درمدیریت

 همانند مدادیا نیروهای به آسان دسترسی وعدم دریا وسعت به باتوجه حادثه محل دقیق جغرافیایی مختصات وشناسایی(دیده

 .کرد استفاده امدادی را فراهم خواهد آورد  نیروهای دورتارسیدن ازراه امدادی وکمکهای خشکی

 : نتيجه گيریبحث و  

ار صادی پایدو اقت عی مانند سایر فعالیت های پیشگیرانه در راستای توسعه اجتماعیهرچند پیشگیری و کاهش خطر بلایای طبی

ک روش یرپایه بوبلایای طبیعـی و حوادث غیرمترقبه  ییایبرمبنای یک استراتژی کشوری بوده، مدیریت بحران مخاطرات در

 یبند تیولووا ییای باشـند ، امـا شناسهـا ی مختلف درگیر در بحران ها مـ زهعلمی ،مـدنظر تمـام دسـت انـدرکاران حـو

 مستندسازیازی وبازسدرزمان بحران و حیصح تیری،پاسـخ وارائه راهکارمناسب ، آمـادگی و همـاهنگی لازم قبـل بحران ومد

ن  ییزی وتدوربرنامه وحوادث وسوانح وشناسایی عوامل موثر دربروز آنها وارئه راهکارهای عملی ومدیریت بحران پس از بحران  

 یستادررا تجسس ونجات نینو یها یوفناور زاتیشده واستفاده از تجه یساز هیشب یوهایمشترك ومانورهاوسنار ناتیتمر

ای آموزشهوی،ارتقاء سطح  آموزش های عملی تخصصی کار یمنیا یفرهنگ ساز نیسازمان ها ،وهمچن یاتیتوان عمل تیتقو

 یومال یانجوخسارات وصدمات  یانسان ی نیروی درجهت  کاهش خطا  مدیریت بحران درکیفیت عملیات تجسس ونجات دریایی

 باشد. یم تیحائز اهم

های جامعه بشری بوده است. امروزه حوادث ناشى از کار بعد از تصادفات رانندگى ترین نگرانیحوادث ناشی از کار همواره از مهم

های اخیر حوادث دلخراش زیادی در ر ایران است در سالومیر دومیر در جهان و دومین عامل مرگبه عنوان سومین عامل مرگ

است. در ایران،  های زیادی را نسبت به ایمنی محوطه عملیاتی بندر به وجود آوردهاتفاق افتاده است و این امر نگرانی بنادر کشور

ت. لذا در راستای افزایش ایِ خاصی انجام نشده اسجز تحقیقات بسیار محدودی در سطح تحلیل آماری حوادث، بررسی ریشهبه

قرار گرفته است.  مقالهایمنی بندری، شناسایی واولویت بندی عوامل موثردرمدیریت بحران مخاطرات دریایی موضوع اصلی این 

تجربه دریایی وی وجستجوی اینترنتی اطلاعات بصورت کتابخانه ا یو روش گردآوراین پژوهش یک مقاله علمی مروری بوده 

شناسایی و مورد بررسی  چابهاردر بندر  مخاطراتعوامل موثر در بروز  درنتیجه باشد  یم دریایی نیتخصصرجوع به ممحقق و

شده در بروز حوادث کار بندر قرار گرفت و راهکارهایی نیز جهت کاهش این حوادث ارائه گردید. در نهایت عوامل موثر شناسایی

بندی ها، بازرسی و نظارت، و عوامل فیزیکی و محیطی دستهدستورالعمل، در پنج بخش: مدیریتی، خطای انسانی، آموزش چابهار

و  لیکل)مانند: کارگروه امور س تیریچون مد یعوامل یتیریگردید و به تفصیل مورد بحث و بررسی قرار گرفت. در بخش مد

را برعهده دارد  یاملا تخصصوک رمرتبطیغ فیمختلف با وظا یقسمتها تیرینفر مد کیبرق، آب و فاضلاب: که  ،ییایمخاطرات در

 یاظطرار طیباشرا ییآشنا عدمافرادو یو روان یجسم یها ییمختلف و عدم تطابق دانش و توانا یواحدها نیب ی(، عدم هماهنگ

 یانوردیدر یالملل نیسازمان ب یبه دستوالعملها رانیوتسلط مد ییبودن آشنا یوناکاف  ییایدر یوضعف دراطلاعات تخصص
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بحران،پس ازبحران  نیوکنترل درزمان قبل ازبحران ،ح تیدر هدا نینو یهایوفناور ییایدر راموراتیکار وسا یمللال نی،سازمان ب

      شد.  ییعوامل بروز حوادث شناسا نیاز مهمتر

 لیااده از وساستف و یمنیا تیریمد حیصح ینامناسب بار و عدم اجرا دمانیمانند: چ یفرد یخطاها زین یانسان یدر بخش خطاها

 طیشرا ،یشغل تیورضا زشی، انگ یمحوله ومهارت فرد فیو عدم تخصص لازم وتسلط به وظا یفرد یمنیا زاتیوتجه

م کجارب مدت وت یطولان یانوردیدر یوروان یروح ،یجسم یسودگوفر یومشکلات خانوادگ ییایکاردر یوسخت ینامساعدجو

 .دیگرد ییعوامل بروز حوادث شناسا نیاز مهمتر  ییایدر یتخصص طهیدرح

 یلمللا نیب سازمان یو دستورالعمل ها نیقوان  یبراجرا قی،عدم کنترل دق یصور یچون گزارش ها یدر بخش آموزش عوامل

بعلت  یملع یوکمرنگ شدن آموزش ها یتئور یآموزشها شتربهی) ،تمرکزب ILOکار) یالملل نی(وسازمان ب IMO)یانوردیدر

 یموزشاکز آتوسط مر یانوردیدر یستگیشا یها نامهیوصدور گواه یشآموز رانیدم یعمل یآن وضعف درآموزش ها یها نهیهز

سهولت  چون یملو نظارت عوا یدر بخش بازرس . یانوردیدر یالملل نیسازمان ب یآموزش یاستانداردها تیبدون رعا ییایدر

 ینمیا نینو زاتیجهتم استفاده از اطلاعات و عد یهایو فناور ینظارت یها یها و استفاده از تکنولوژ یکشت یکنترل و بازرس

 یشآموز یازکلاسها دمستمریوعدم نظارت بربازد یکشت تیشده براساس ظرف فیتعر یتخصص یها نامهیوداشتن گواه

د از شو یمبرگزار انوردانیدر یستگیوشا یانوردیدر یها نامهیجهت صدورگواه ییایکه توسط مراکزآموزش در یانوردیدر

 شد. ییروز حوادث شناساعوامل موثر در ب نیمهمتر

 یریارگدم بکوع یمیوقد منینا ا زاتیبندر و تجه یاتیعمل یچون کمبود فضا یعوامل زین یطیو مح یکیزیدر بخش عوامل ف

 وامل بروزع نیمتردربندر  به عنوان مه یریوبارگ هیتخل نینو زاتیوعدم استفاده ازتجه یریوبارگ هیمتخصص درتخل یروهاین

 .دیگرد ییحوادث شناسا

 گارد مل،دستورالع   1979 ییایجستجو و نجات در ونیهمچون کنوانس یمختلف یو مطالعه منابع خارج یبر اساس بررس

 ،یخسرو مچونهی اخلو منابع د یانوردیدر یالملل نیسازمان ب ییایجستجو و نجات در یو کانادا، دستورالعملها کایآمر یساحل

بنادر،  ییایدر کیتراف حجم نسبت به ییایافراد گروه جستجو و نجات در یآمادگ ،عامل(24و چهار ) ستیب ،یو گلستان یمراد

لسات جنجات در  ستجو وج اتیعمل یابیارزسازمانها، یآمادگ زانیم ،ینوع بار کشت ،یروز بودن(، اندازه کشت ای)شب اتیزمان عمل

 ریرگد یزمانهاسا نیب یدر آبراه ها، همکار منیا طیشرای مربوطه در برقرار یسازمان ها تیموفق زانیمربوطه، م یسازمانها نیب

ت تجو و نجاجس یرابودجه مصوب ب زانیو مقررات مرتبط، م نیقوان یاجرادر تیموفق زانیم ،ییایجستجو و نجات در اتیدر عمل

 تزایاد تجهتعد ،ییایدر یهشدارها یرسان و اطلاع یارتباط یدستورالعمل ها ،یداخلی نامه ها هیو توص یالزامات مل ،ییایدر

 زاتیتجه به ییایگروه جستجو و نجات در یبه سوانح گوناگون، دسترس زاتیتجه ییپاسخگوکشش و زات،یموجود، عمر تجه

ه بتوجه  ،یشآموز یاه دوره یافراد، برگزار یو عمل یتعداد کارکنان موجود، سطح دانش علم ارتباطات،ی برقرار یگوناگون برا

 واملنوان عع به یجو تیخطرزا بودن آبراه و وضع ،یموسم یطقه جستجو و نجات، بادهاعمق آب من ،یشغل تیرضاو زشیانگ

روه گ6  در قیه تحقمورد استفاد یعوامل توسط گروه کانون نیشدند. ا ییشناسا ییایجستجو و نجات در اتیعمل تیبر موفق مؤثر

 یسردند. بررک فیعرت آن طیو شرا ایو در یانسان یروین زات،یمرتبط، مقررات و الزامات، تجه یسازمان ها ،ییایدر یتهایفعال

 ینهاوسط سازمات منیا طیشرای فصل چهارم( نشان داد که برقرار یها لیو تحل هیعامل در بندر چابهار )تجز24  نیا تیوضع

، وچستانبل و تانسیاستان س ییایدر نجاتجستجو و اتیدر عمل ریدرگ یسازمانها نیب یمربوطه در آبراه بندر چابهار، همکار

به  یدسترس مورد استفاده، زاتیعمر تجه موجود، زاتیتعداد تجه ،ییایجستجو و نجات در یداده شده برا صیبودجه تخص

ن اد کارکناون، تعدسوانح گوناگ یبرا زاتیتجه ییپاسخگو و کشش ات،یارتباطات در زمان عمل یبرقرار یگوناگون برا زاتیتجه

  [37] .ندارند یمناسب تیدر بندر چابهار وضع یشغل تیرضاو زشیتوجه به انگو  یآموزش یها دوره یموجود، برگزار
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 :پيشنهادات تحقيق

ی زی شده براینکه بنادر دراقتصادکل کشور دارای سهم ونقش اساسی می باشند، داشتن طرحی جامع وبرنامه ریبا توجه به ا-1

 می باشد. ز اهمیتدریایی در بقا وتوسعه بنادر وکشور حائمقابله وکنترل عواقب حوادث ومدیریت نمودن بحرانها ومخاطرات 

ی قه وهماهنگبحران خیزبندر ،بلایای طبیعی موجود درمحل جغرافیایی واستفاده از ظرفیت های موجود درمنط شناسایی نقاط-2

مدیریت  وکاهش  با سایر سازمانهای دریایی مسقردر خلیج چابهار وتدوین برنامه ای هدفمند واجرای مانورهای مشترك جهت

 بحران های دریایی امری لازم وضروری می باشد.

و مخاطرات  لیس کارگروه امور)، 23/01/1388بحران کشور ،مصوب  تیریسازمان مد لیقانون تشک یینامه اجرا نییآطبق  -3

ق وزارت بر گروه باکارمسئولیت این  (معاون مربوط در آن وزارت استیور رویوزارت ن تیبرق، آب و فاضلاب با مسئول ،ییایدر

 ای دریاییهازمان سبوده در صورتی که مسئول  کارگروه مدیریت بحران مخاطرات دریایی بایستی تخصصی و مجزا و از نیروهای 

 مرتبط باشد.

جربیات تمرینات تجسس ونجات فراملی مشترك با کشورهای همسایه به جهت شناسایی تجهیزات واستفاده از تبرنامه ریزی -4

یی ای دریاههای مقابله با بحران توسط کشورهای همسایه و هماهنگی وآموزشهای مدیریت بحران ،مدیران سازمان وطرح 

رکشور رتبط هونیروی انسانی درهنگام بروز بحران هایی که خارج از کنترل سیستم تجسس ونجات و سازمان های دریایی م

ین بوجود چآبهای یی کشور مثل اتفاقی که برای  کشتی سانچی درباشدوآمادگی مقابله با بحران های فراملی در مناطق دریا

 آمدحائز اهمیت می باشد.

ه ای ناریوهای مختلف بحران مخاطرات دریایی نگارش وتدوین و تمرینات مشترك باسازمان های مرتبط به صورت دورس-5

اقص یب ونوانند نسبت به رفع معابرگزار وضمن مستندسازی وآموزش پرسنل نقاط قوت وضعف هر سازمان شناسایی ومی تو

  مشاهده شده درسناریو، توان عملیاتی خود را ارتقا نمایندو درمانورهای بعدی موفق تر ظاهر شوند.    

رتبط فسران )امنیت تسهیلا ت بندری ،امنیت شرکت کشتیرانی ،امنیت کشتی( از سازمان های دریایی ما جذب وگماردن -6

 ردد .   ومتخصص وآموزش دیده تعیین گ

ر زمینه لیه تلاش ها در مدیریت بحران باید در جهت ارتقای فرهنگ ایمنی باشد. درحقیقت معیار موفقیت هر کشور دک-7

 است. ایمنی مدیریت بحران ها و سوانح اعم از طبیعی و غیر طبیعی، میزان موفقیت آن کشور در ایجاد و توسعه فرهنگ

ت ها سترس و فرصدیران خوب بهترین استفاده را از منابع در دماهر و با تجربه است. ممدیریت درست بحران نیازمند مدیران  -8

ز اجربه یکی ران باتمدیران ضعیف و کم تجربه ممکن است وضعیت های بد را به راحتی بدتر نمایند. فقدان مدی ولی می نمایند

 مهمترین ضعف ها در مدیریت بحران ها بوده است. 

شور و کداخل  علمی، تخصصی و تجربی قیقات به منظور بهره برداری لازم از اصول و دستاوردهایانجام مطالعات و تح -9

خاطرات موادث و در رابطه با مدیریت بحران وعملیاتی کردن برخی طرح های موفق درزمینه مدیریت بحران حکشورهای مختلف 

 دریایی واهمیت به پروژه هاوپژوهشهای دانشجویان ونویسندگان مقالات.

دیریت مواع رشته های چهارگانه مدیریت بحران وپرورش مدیران متخصص درهر رشته وکارگروههای تخصصی بوجودآمدن ان-10

 بحران   

ه منظور ول بئو دستگاه های مس ی دریایی  وط برای ایجاد هماهنگی لازم بین سازمان هاتهیه دستور العمل های مرب -11

 کاهش آثار حوادث و سوانح.

نیروهای نظامی دریایی )ندسا،نداجا وپایگاه  منطقه بویژه نیروهای مسلح از انی قوای سه گانه و وزارتخانه ها و نهادها پشتیب -12

در بالاترین مردمی وهلال احمر ومرکز تجسس ونجات دریایی اداره بنادر ودریانوردی  نیروهای مقاومت بسیجدریابانی چابهار( و

نجات وتجهیزات نوین امدادونجات دریایی وتجهیز مرکز تجسس ونجات به سیستمهای  وتجهیزآنها به شناورهای سطح ممکن
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هوشمند فناوری واطلاعات در زمینه امدادونجات که سازمان های دریایی منطقه  درزمان بروز بحران حلقه قوت اداره بنادر و 

 .مرکز عملیات تجسس ونجات دریایی بشمارمی روند  

ات و نج تجسسزمرک نیترکینزد شودیبرقرار م یکه با آن ارتباط و تماس اضطرار یمکان نیاول ییایپس از بروز هر سانحه در-13

نترل و ک ایدر یاز آلودگ یری،جلوگیپزشک یچون تجسس و نجات، کمکها یمرکز مسئول اعمال نیآن منطقه است. ا ییایدر

ندر وکلات به مرکزیت نجات  دریایی در دواسکله پسابایجاد مرکز تجسس و بنابراین . دیآ یمنطقه به حساب م کی ییایدر یمنیا

تی ای ترانزیهکشتی  چابهار بعلت  نزدیکی به کانال کشتیرانی )محل ترددکشتی ها(   به جهت تسریع برای عملیات امدادونجات

ل دریایی ونقمل وبالا بردن حصول اطمینان ایمنی حمل ونقل دریانوردان درآبهای سرزمینی کشور ج .ا.ا که باعث توسعه ح

 وتجارت بین المللی  می شود .

یله ریت بحران به ملوانان وناخداها ودریانوردان ومتصدیان حمل ونقل دریایی به صورت عملی بوسآموزشهای مدی-14

رت آموزی گی مهامرکزتجسس ونجات دریایی اداره بنادر با تدوین سناریوها ومانورهای مشترك وصدور گواهینامه های شایست

ان یایی درزمجات دربحران حوادث دریایی که خود باعث افزایش ایمنی دریانوردان و بالارفتن کیفیت عملیات تجسس ون مدیریت

 بروز حوادث احتمالی میگردد .  

ن حوادث ت وبررسی سوانح وحوادث ومخاطرات دریایی بوجود آمده ومستند سازی توسط متخصصین وکارشناساباتوجه به ثب-15

 راهکارهایحران وبادث ومخاطرات دریایی درقالب کتابچه وفیلم های آموزشی با تحلیل چگونگی رخ داد این دریایی ،کلیه حو

حران های یریت بعملی چگونگی مدیریت بحران به دریانوردان وملوانان وناخداهای باتجربه واساتید دانشگاهی متخصص درمد

نهادی ای پیشبت به جمع آوری  نظریه هاومقالات وراهکارهدریایی توزیع و با برگزاری همایش وکنفرانس های تخصصی نس

مشارکت یایی ودرخصوص انواع مختلف بحران هاومخاطرات دریایی اتفاق افتاده درجهان جمع بندی وبا کمک سازمان های در

ردد ونحوه گسازی دانشجویان واساتید متخصص دانشگاه وکلیه مسئولین مرتبط در امدادونجات با تدوین سناریو اجرا ومستند

 مدیریت نمودن انواع بحران مخاطرات دریایی به صورت عملی برگزاروآموزش داده شود.   

وط خط ندگانیلال احمر، نماهگروهها از جمله مسئولان سازمان بنادر،  یبا حضور تمام یشیهم اند جلساتی برگزار   -16

جات ستجو و نموضوع ج تیبرگزار شود و اهموهرمزگان  و بلوچستان  ستانیو مسئولان استان س یناج فرماندهانی رانیکشت

اطرات نواع مخاو به صورت دوره ای طرح  ملی جستجو ونجات دریایی در شوند انیب قیسازمان به طور دق هر و نقش ییایدر

 دریایی به صورت سناریو های مختلف تدوین ونقاط قوت وضعف هرسازمان بررسی وبرطرف گردند.

تند، هس ریدر گ اتیعمل یراکه در اج ییسازمانها یبرا بحرانیت ریدر مد نینو یو اطلاعات یارتباط یهایآوراز فن یریگ بهره-17

ایت راستای هد انها دربوده وآموزش مدیریت بحران درخصوص استفاده از این فناوریها به مدیران سازمبرخوردار  ییبالا تیاهم

ستفاده از ابا  زده نها از مناطق بحرا داده یآور جمعاد حادثه دیده و تیم  وکنترل بحران وکاهش استرس وخطای انسانی افر

 .ونتیجه مطلوبی درمدیریت بحران بدست خواهدآمد وقابل اعتمادتر عتریسر اریس یتکنولوژ

 :فهرست منابع
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         (  1 389نتابستا،5بندی آسیا سال سوم ، شماره  مؤسسه رده ،هنگام فصلنامه علمی، تخصصی به، ریاماهنامه پیام د-3

              ( Http://www.IRISL.Net 
 یموضوع یبا بررس ییایدر و نجات یمنیا یالملل نیب یها ونیکنوانس یحقوق ی(واکاو1394.، )دیسع ،یاردکان یدهدشت-4
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Abstract: 

As the life cycle of self-reliance is confronted with various crises, managers and decision-makers 

of the main organizations must think about ways to build their own platform for dealing with 

emerging crises. It is the best way to effectively manage crisis management. Crisis management 

includes actions that are effective and effective to deal with. They are required to deal with 

potential crises and control their destructive effects. Safety is one of the priority priorities and 

should work to prevent and minimize the damage caused by natural disasters, through the 

formulation and implementation of the Maritime Safety Organization's instructions. Managing 

the crisis of maritime hazards as a major strategy for reducing costs and economic and social 

damage has always been the concern of the authorities. In order to achieve our goals, including 

minimizing casualties and recovering from it, we first recognize the factors affecting maritime 

safety and socioeconomic and social Prioritize it. This article points to the need to develop 

management of the crisis of maritime hazards and its application in ports as one of the 

management standards. This research is an overview article and the method of collecting 

information is libraries and web search engines and experts. Therefore, the identification and 

evaluation of the factors affecting the marine hazard crisis is the main topic of this paper, and a 

number of ways to reduce these incidents have been presented. 
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